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 المصطلحات 
حات وتنف�ذ برامج ن  الجهات المعتمدة من قِبَل الصندوق الأخ�ض  للمناخ لتقد�م مق�ت ي  "الجهات المعتمدة ."تُعنيَّ  الجهات المعتمدة :تعني

امج ومراقبتها حات التم��ل و�دارة  ال�ب ي  �شمل عادةً  إعداد مق�ت  .باستخدام تم��له .تُجري الجهات المعتمدة مجموعة من الأ�شطة اليت

�ة عامة  بموجب المادة 501 ج 3 ن  ولا�ة ني��ورك و�ي  جمع�ة خ�ي كة غ�ي  ر�ح�ة تأسست بموجب قوانني  أ�ومن :أ�ومن فند، المحدودة �ي  �ش
ة والمتوسطة الحجم كات الصغ�ي ي  ال�ش

ي  الاستثمار �ف
ة �ف ا من الخ�ب ن  أ�شطتها الأخرى، 20 عام�  (SMEs) من قانون الإيرادات الداخل�ة، ومن بني
ي  جميع أنحاء العالم

ي  البلدان النام�ة �ف
ي  تخدم المجتمعات ذات الدخل المنخفض �ف  .اليت

ACP: "ACP" �ي  مشار�ــــع اجتماع�ة قادرة ع
ن  تُدير صناديق استثمار�ة �ف كة تابعة لأ�ومني ز ذ.م.م.، و�ي  �ش ن  كابيتال بارت�ن كة أ�ومني ي  �ش  تعني

ي  كل مكان
 .تحقيق عوائد اجتماع�ة ومال�ة تُحسّن ح�اة ذوي الدخل المحدود �ف

ي  "النسبة السن��ة" تقي�مات الأداء السن��ة .تُفرض تقار�ر الأداء السن��ة من قِبل صندوق المناخ الأخ�ض   ع� (GCF) النسبة السن��ة :تعني
ات الأداء الرئ�س�ة نامج المموّل ومؤ�ش امج الممولة منه .تتضمن هذە التقار�ر تقار�ر عن أ�شطة ال�ب  .ال�ب

ي  الوصول
ا من منشأة التنم�ة الأصعب �ف

�
ض  الذين يتلقون ديون ضني ض "إ� المق�ت ض :�ش�ي  مصطلح "المق�ت  أو صندوق توسيع (H2R) المق�ت

H2R. 

ا من العمر  .الطفل :الطفل أو الأطفال هم الأشخاص الذين لم يبلغوا 18 عام�

 إساءة معاملة الأطفال أو استغلالهم أو إهمالهم :�شمل أي شكل من أشكال الإ�ذاء الجسدي، أو سوء المعاملة العاطف�ة، أو الاعتداء
ا أو ا فعل�� ر� ، أو أي استغلال آخر ُ�لحق �ض ي  أو العما�ي

اف،  أو الاتجار، أو الاستغلال التجاري أو المعاملايت ، أو الإهمال أو نقص الإ�ش  الجن�ي
  بصحة الطفل أو رفاهيته أو بقائه أو نموە أو كرامته .و�شمل ذلك، ع� سب�ل المثال لا الح�، أي فعل أو امتناع عن فعل يُؤدي إ�

ً
 محتم�

ا ب�لحاق أذى جس�م به 
�
ا وش�ك ا  للطفل، أو فعل أو امتناع عن فعل ُ�شكل خطر� ا جس�م� ا أو نفس��  .الوفاة، أو أذى جسد��

كة ي  طورتها �ش ي  Acumen مدونة الأخلاق�ات :�ش�ي  "مدونة الأخلاق�ات "إ� الس�اسة اليت
 ومجموعتها التابعة من ال��انات Acumen لموظ�ف

ي  والإبلاغ عن المخاوف
ا ل��ف�ة عملهم �شكل  أخلا�ق  .باعتبارها تف��ض�

ي  والاجتما�ي  الذي ُ�جرى ع� جميع الجهات المُستثمر فيها المُحتملة )سواءً  كانت  العنا�ة الواجبة :�ش�ي  "العنا�ة الواجبة  "إ� التدقيق البيئئ
 مرافق جد�دة أو قائمة  .(�شمل العنا�ة  الواجبة الاستب�انات، وز�ارات المواقع، والمقابلات، ومراجعة س�اسات و�جراءات العمل، وأ�شطة

 .أخرى محتملة .راجع القسم 6 والملحق 2 و3 و4 و5 لم��د من التفاص�ل

EE:  ي امج الممولة من الصندوق الأخ�ض  للمناخ EE .الجهة المنفذة "EE" تعني ي  تُنفّذ ال�ب  .�ي  الجهة اليت

  لأفعال أو تهد�دات أو أسال�ب ق��ة
ً
ي  نت�جة

ا بالقدرة النفس�ة للطفل أو  استقرارە العاط�ف ار�  .الإساءة العاطف�ة أو سوء المعاملة :ُ�شكل إ�ض
 وقد �شمل الإساءة العاطف�ة، ع� سب�ل المثال لا الح�، الإذلال، والس�طرة، والعزل، وحجب المعلومات، والت�ف بط��قة أو استخدام

ا أو غ�ي  لائقة، أو أي �شاط مُتعمد آخر ُ�شعر الطفل بالنقص أو الإحراج ا أو جنس��  .لغة مُستفزة جسد��

ات الناتجة عن مثل  المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة " :المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة "�ي  م��ــــج من احتمال وق�ع مخاطر معينة وشدة التأث�ي
ات الناتجة عن مثل هذا الحدوث؛  هذا الحدوث؛ �ي  م��ــــج من احتمال وق�ع مخاطر معينة وشدة التأث�ي

ESGAP:  ي  خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة .وُ�ستخدم هذە الخطط للحد من المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة "ESGAP" تعني
ي  مرحلة العنا�ة الواجبة .للم��د من التفاص�ل، يُر��  مراجعة الملحق 6

 .للمستثم��ن الذين يتم رصدهم �ف

ESG:  ي  .البيئة والمجتمع والحوكمة "ESG" تعني

  لتحد�د المخاطر والآثار
ً
ي  والاجتما�ي  عمل�ة ي  والاجتما�ي  .ُ�عدّ  تقي�م الأثر البيئئ ي  تقي�م الأثر البيئئ ي  "�عني ي  :"تقي�م الأثر البيئئ

 تقي�م الأثر البيئئ
ي  والاجتما�ي  ع� مستوى الاستثمار ا إ� تقي�م الأثر البيئئ نامج الممول من صندوق المناخ الأخ�ض  .وقد �ش�ي  أ�ض�  البيئ�ة والاجتماع�ة لل�ب

ي  الملحق 13
 .المطلوب لبعض استثمارات الفئة )ب (كما هو مُحدد �ف

ESMS:  ي ، تُبادر بها الإدارة "ESMS" تعني
ً
  ومتواصلة

ً
  دينام�ك�ة

ً
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة .ُ�عدّ  نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة عمل�ة

نامج )المجتمعات المتأثرة(، وعند الاقتضاء، مع ةً  بال�ب ن  العم�ل وموظف�ه والمجتمعات المحل�ة المتأثرة مبا�ش   بني
ً

 وتدعمها، وتتضمن تفاع�
 .أصحاب المصلحة الآخ��ن

ي  البيئة والاجتماع :ت��ط البيئة والاجتماع الس�اسات والإدارة والمخاطر والآثار والتخف�ف من  حدتها و�عداد التقار�ر  .البيئة والاجتماع :تعني

ESS : ي  تحدد النتائج المرجوة والمتطلبات المحددة لتحقيق هذە  �ش�ي  مصطلح "الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة  "إ� مجموعة من المعاي�ي  اليت
ات .ولأغراض هذە  النتائج من خلال وسائل مناسبة لطب�عة وحجم النشاط ومتناسبة مع مستوى المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة و/أو التأث�ي

ا معاي�ي  "ESS الس�اسة، �ش�ي  مصطلح "معاي�ي  ي  اعتمدها الصندوق ESS إ� معاي�ي  الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة، و�ي  حال��  المؤقتة اليت
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ە الخاصة .وعند استخدامه بص�غته المطولة، "معاي�ي  الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة "، فإنه �ش�ي   الأخ�ض  للمناخ ر�ثما �ضع الصندوق معاي�ي
 إ� معاي�ي  ال��انات المعتمدة نفسها؛ 

 الاستغلال :هو إساءة معاملة طفل مقابل الحصول ع� مكافأة أو استفادة مرتكب�ه بط��قة ما .و�مثل الاستغلال شك�ً  من أشكال الإ�راە
 .والعنف الذي ��ض  بصحته البدن�ة أو العقل�ة، أو نموە، أو تعل�مه، أو رفاهيته 

ن  قبل بدء : ة ."وتهدف إ� إرساء مبدأ المشاركة والتشاور من القاعدة إ� القمة مع السكان الأصليني ي  "الموافقة الحرة المسبقة والمستن�ي  تعني
ي  أراضيهم

وع تنم�ة ع� أراضيهم أو استخدام مواردهم �ف  . أي م�ش

(GAP): ن  ."تتضمن هذە الخطط مقاي�س لجمع الب�انات وخطط عمل لتحقيق أهداف نظام إدارة ن  الجنسني ي  "خطط عمل المساواة بني  تعني
نامج الممول من صندوق المناخ الأخ�ض  (ESMS) البيئة والصحة والسلامة كات .(GCF) ومتطلبات ال�ب  أن تضع أو تُطوّر H2R يُتوقع من �ش

ي 
ن  �ف ن  الجنسني ات�ج�ة المساواة بني ن  تتوافق مع اس�ت ن  الجنسني  .H2R خطط عمل للمساواة بني

امج الممولة من صندوق التعاون الأخ�ض  :�ش�ي  إ� س�اسة أ�ومن �شأن حساس�ة الن�ع الاجتما�ي   س�اسة حساس�ة الن�ع الاجتما�ي  لل�ب
امج الممولة من صندوق التعاون الأخ�ض   .لل�ب

ي  إطار اتفاق�ة الأمم المتحدة
ئ  �ف ��ش

�
 الصندوق الأخ�ض  للمناخ :ُ�قصد بـ "الصندوق الأخ�ض  للمناخ "الصندوق الأخ�ض  للمناخ .وهو صندوق أ

ي  ممارسات التك�ف والتخف�ف لمواجهة تغ�ي  المناخ
 .الإطار�ة �شأن تغ�ي  المناخ، كك�ان �شغ��ي  للآل�ة المال�ة، لمساعدة الدول النام�ة �ف

GOGLA:  ي  ،�ي  الرابطة العالم�ة لصناعة الطاقة الشمس�ة خارج الشبكة GOGLA .الرابطة العالم�ة للإضاءة خارج الشبكة "GOGLA" تعني
كتا  .عضوان فيها KawiSafiو Acumen و�ش

 .آل�ة التظلم :آل�ة التظلم �ي  س�اسة الجهات التنف�ذ�ة لإدارة المظالم

GRM:  ي
ي  "آل�ة معالجة الشكاوى  ."و�ي  س�اسة معالجة الشكاوى �ف  انظر الملحق 12 للاطلاع ع� معدل الفائدة السنوي .Acumen تعني

نامج .انظر الملحق 12أ للاطلاع ع� الإرشادات الخاصة بمستوى الاستثمار  .ع� مستوى ال�ب

ي  مؤسسة التم��ل الدول�ة .و�ي  مؤسسة مال�ة دول�ة تُقدم خدمات الاستثمار والاستشارات و�دارة الأصول لتشجيع تنم�ة القطاع الخاص :  تعني
ي  مجموعة البنك الدو�ي 

ا .و�ي  عضو �ف ي  الدول الأقل نمو�
 .�ف

ي  والاجتما�ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة حدد :(IFC) معاي�ي  الأداء البيئئ
ُ
ي  والاجتما�ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة ."ت

ي  "معاي�ي  الأداء البيئئ
 تعني

 .هذە المعاي�ي  مسؤول�ات إدارة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة

ا ف�ه، و�ستخدم Acumen الذي تُعت�ب  ،H2R الجهة المُستثمَر بها :�ي  مؤسسة اجتماع�ة تتل�ت  رأس مال استثماري من برنامج ا معتمد�
�
 ك�ان

ل مع منشآت
�
كة ُ�شك  تم��ل الصندوق الأخ�ض  للمناخ .الجهات المُستثمَر بها �ي  منشآت جد�دة أو  قائمة .المنشآت الجد�دة �ي  مشار�ــــع مش�ت

 .قائمة لإ�شاء أعمال فرع�ة جد�دة

ي  �صعب الوصول إليها ي  المنطقة اليت
 .المستثمر :�ش�ي  المستثمر إ� المستثم��ن الآخ��ن �ف

وح نن ي  السكن�ة، أو فقدان المأوى(، أو ال�
وح المادي )الانتقال، أو فقدان الأرا�ض نن ن  الق��ة  "ال� ي  "إعادة التوطني ن  الق��ة :تعني  إعادة التوطني

ها من سبل الع�ش(، أو كليهما ي  ذلك ما يؤدي إ� فقدان مصادر الدخل أو غ�ي
ي  أو الأصول  أو الوصول إليها، بما �ف

 ،الاقتصادي )فقدان الأرا�ض
  عندما لا �ملك الأشخاص أو

ً
ن  ق��ة نامج أو القيود المفروضة ع� استخدامها .تُعت�ب  إعادة التوطني ي  المرتبط بال�ب

  لاستحواذ الأرا�ض
ً
 نت�جة

وح نن ي  تؤدي إ� ال� ي  أو القيود المفروضة ع� استخدامها واليت
ي  رفض الاستحواذ ع� الأرا�ض

رة الحق �ف  .المجتمعات المت�ض

ات التأث�ي  ات الأداء الرئ�س�ة لتتبع مؤ�ش كة أ�ومن مؤ�ش ات الأداء الرئ�س�ة .�ستخدم �ش  ،الرئ��ي  :�ش�ي  "مؤ�ش  الأداء الرئ��ي  "إ� مؤ�ش
ات الأ���  أهم�ة لمبادرة  كائنا H2R والجنس، والمناخ، والبيئة، والاجتماع�ة، و�ي  المؤ�ش  .و�رنامج �ش

ي  قد �شمل نامج، واليت ي  لأغراض ال�ب
ي  "إ� جميع  أسال�ب الحصول ع� الأرا�ض

ي  :�ش�ي  مصطلح "الاستحواذ ع� الأرا�ض
 الاستحواذ ع�  الأرا�ض

، ومصادرة الممتل�ات، وا�تساب حقوق الوصول، مثل حقوق الارتفاق أو حقوق الط��ق؛  اء المبا�ش  ال�ش

كات بالمرونة "H2R �ش�ي  "مرفق تط��ر :H2R مرفق تط��ر  إ� المرفق الذي تبلغ ق�مته 50 مليون دولار والذي من المتوقع أن �دعم ال�ش
ي  غ�ي  المألوفة للبلدان عال�ة المخاطر

ي  الأرا�ض
 .اللازمة لإ�شاء العمل�ات من خلال المنح والأسهم والديون، والمساعدة الفن�ة  لدخول والتنقل �ف

 إ� صندوق الديون المدعوم بالتم��ل المختلط بق�مة 200 مليون دولار والذي يهدف "H2R �ش�ي  "صندوق توسعة :H2R صندوق توسعة
ي  بلدان

كات والاستقرار �ف  .H2R إ� توف�ي  قروض تفض�ل�ة مرتبطة بالتأث�ي  لتوسيع نطاق عمل�ات ال�ش

ي  معاي�ي 
ات ESS التسلسل الهر�ي  للتخف�ف :"التسلسل الهر�ي  للتخف�ف "كما هو موضح �ف ي  تحدد خطوات ذات أول��ة للحد من التأث�ي  اليت
ا؛   السلب�ة من خلال التجنب والتقل�ل والاستعادة والتع��ض بالإضافة إ� الفرص لتحقيق فوائد التنم�ة المستدامة والمناسبة ثقاف��
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ر
ّ
نامج .تُوف ن  كل دولة وال�ب نة ."و�ي  مؤسسات حكوم�ة تُمثّل حلقة الوصل بني ي  "السلطات الوطن�ة المُعيَّ نة :تعني  السلطات الوطن�ة المُعيَّ

ي  الدولة، وتُبلغ بأول��ات الدولة لتم��ل التنم�ة منخفضة
ا واسع النطاق ع� أ�شطة الصندوق الأخ�ض  للمناخ �ف ات�ج�� ا اس�ت

�
اف  هذە السلطات إ�ش

مة لمقاومة تغ�ي  المناخ  .الانبعاثات والمُصمِّ

SEAH: ي  كلمة  .الاستغلال الجن�ي  والاعتداء الجن�ي  والتحرش  الجن�ي  "SEAH" تعني

 أصحاب المصلحة :ُ�قصد بمصطلح "أصحاب المصلحة  "الأفراد أو المجموعات أو المجتمعات أو الحكومات الذين) :أ (يتأثرون أو ُ�حتمل
ا لتفاص�له، وقد ي  الأ�شطة )أطراف أخرى مهتمة .(تختلف الجهات المعن�ة بأي �شاط تبع�

 تأثرهم بالأ�شطة؛ و )ب (قد �كون لديهم مصلحة �ف
امج المجاورة والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة ي  ذلك الحكومات المجاورة وال�ب

 .�شمل المجتمعات المحل�ة والسلطات  الوطن�ة والمحل�ة، بما �ف

ف هذە اللجان ع� تنف�ذ برامج المساعدة الفن�ة .تجتمع هذە اللجان لمراجعة أ�شطة و�رامج المساعدة : ي  "لجان المساعدة الفن�ة ."ُ��ش  تعني
 .الفن�ة و�فها، لضمان توافقها مع توقعات المستثم��ن

(TAF): قصد بـ�ُ "TAF" ي  ذلك الصندوق
 مرافق المساعدة التقن�ة .و�ي  عبارة عن صناديق رأس مال ممولة بمنح من جهات مانحة،  بما �ف

ي  ، الخاصة بالجهات المستثمرة والأنظمة البيئ�ة اليت ي  هذە الحالة مبادرات الن�ع الاجتما�ي
 الأخ�ض  للمناخ، ومخصصة لدعم المبادرات، و�ي  �ف

 .تعمل فيها
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 الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة  .1
 

 س�اق  .1.1
 

ض  لخطر (H2R) "مبادرة "الأصعب وصو�ً  .1.1.1  �ي  مبادرة لتوف�ي  الطاقة مُخصصة للوصول إ� أ���  من 54 مليون شخص مُعرّضني
ن  هذە المجتمعات  من الوصول ي  مجال ال�ه��ة .يهدف هذا الف��ق إ� تمكني

 التخلف عن الركب �سبب أسال�ب السوق المُعتادة �ف
ا ا، ح�ث تبلغ معدلات ال�ه��ة 45 %أو أقل، ولم يُبدِ  المستثمرون استعداد�  إ� الطاقة لأول مرة .تُمثّل هذە الأسواق تحد��

ائح الدخل المنخفض  .للدخول فيها لخدمة �ش
 

ي  كل مرحلة من مراحل H2R ستتبع .1.1.2
كات الطاقة خارج الشبكة �ف ا لضخ رأس المال والدعم لتلب�ة احت�اجات �ش ا متنوع�  نهج�

ي  �صعب الوصول إليها ، �لزم تم��ل "البدء ي  هذە الأسواق  اليت
 التط��ر والقدرة .لبناء سوق للطاقة الشمس�ة خارج الشبكة �ف

ي  هذە الأسواق ومن ثم توسيع نطاق عمل�اتهم
ي  تأس�س أعمالهم �ف

 والتوسع "أو "دورة الح�اة ال�املة "لدعم رواد الأعمال �ف
ن  المختلفة H2R وتحقيق أثرهم .لذلك، تعمل ا لمراحل تطور المشغلني ن  خص�ص� ، مصممتني ن ي  تم��ل مستقلتني  ع� ه�كلة آلييت

 .واختلاف شه�ة المخاطرة لدى المستثم��ن
 

ف  :مرفق تط��ر H2R ستصل .1.1.3  .H2R وصندوق توسعة H2R إ� أسواق جد�دة ومستخد�ي  الطاقة لأول مرة من خلال مرفقني
ي  هذە الأسواق الجد�دة والتحد�ات  .س�دعم H2R س�دعم مرفق تط��ر

كات الإقل�م�ة �ف كات المحل�ة وتوسع ال�ش  تط��ر ال�ش
ي  إ�شاء عمل�اتها من خلال المنح، والأسهم، والقروض، والمساعدة الفن�ة لدخول أسواق H2R مرفق تط��ر

كات بمرونة �ف  ال�ش
ن  ع� أن �صبحوا ن  المحليني ات�ج�ة، س�عزز هذا المرفق قدرة الموزعني  جد�دة والتعامل معها .�شكل عام، وكجزء من هذە الاس�ت

ي  المنطقة .سيوفر صندوق توسعة 
ن  للموردين الذين يتوسعون �ف كاء موثوقني   H2R �ش

ً
ا م��ة مرتبطة بالتأث�ي  وتم���  قروض�

ي  �صعب الوصول إليها ي  الأسواق اليت
كات �ف  .للحسابات المدينة لتوسيع نطاق عمل�ات ال�ش

 
م .1.1.4 � ي  بناء أسواق الطاقة H2R تل�ت

نامج �ف ي والاستثماري، ح�ث ُ�سهم ال�ب ا ع� رأس مالها الخ�ي   ومستدام�
ً

ا مسؤو�  بأن تكون وص��
  "إ� تع��ز

ً
 خارج الشبكة، وُ�تيح للعملاء الوصول إ� الطاقة لأول مرة .ولتحقيق هذە الغا�ة، �س� مبادرة "الأصعب وصو�

 .(ESG) الآثار الإ�جاب�ة، والحد من المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة، من خلال س�اسة بيئ�ة واجتماع�ة وحوكمة
 

كات .1.1.5 اماته ونهجه وتقي�م مخاطرە (ESG) تُحدد س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش � نامج ومبادئه وال�ت  نطاق ال�ب
نامج، وأ�شطة الاستثمار ط ع� جميع أ�شطة ال�ب  ،وقدراته ومسؤول�اته المؤسس�ة والتنف�ذ�ة، بالإضافة إ� إفصاحاته .ُ�ش�ت

ام �س�اسة الحوكمة � �ات والعقود، وأ�شطة الجهة المستثمرة )المنشآت الجد�دة أو القائمة(، الال�ت  والمساعدة الفن�ة، والمش�ت
كات  .ونظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة (ESMS) البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 نِطَاق  .1.2
 

كات .1.2.1 كة (ESG) تنطبق س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  وصندوق ،H2R ع� كلٍّ  من مرفق تط��ر H2R ل�ش
كة ،H2R توسيع  H2R ومستشار مرفق تط��ر ،H2R وف��ق إدارة ،Acumen وأ�شطة المساعدة الفن�ة .تغ�ي  هذە الس�اسة �ش
ي  الإقراض، ومستشار مرفق تط��ر

ة المحل�ة �ف ي  التقي�م H2R ذي الخ�ب ، وأخصائئي ن ي  الأسهم، والاستشار�ني
ة المحل�ة �ف  ،ذي الخ�ب

ي  مرفق تط��ر
، والمستثم��ن �ف ن ي  صندوق توسيع H2R والمقاولني

ي  المنح، والمستثم��ن �ف
 المنشآت الجد�دة أو) H2R أو متل�ت

 .(القائمة 
 

نامج والمشار�ــــع التج��ب�ة و�شاط مرفق  تط��ر H2R ESG تنطبق س�اسة .1.2.2 ي  ذلك تط��ر ال�ب
نامج بما �ف  H2R ع� جميع أ�شطة ال�ب

 والبحث  الأو�ي  والعنا�ة الواجبة )التدقيق  (والاستثمار والقروض و�غلاق المنح والمراقبة و�عداد H2R و�شاط صندوق توسعة
 .التقار�ر والخروج

 

 تصن�ف  المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة  ومبادئها  .1.3
 

1.3.1. H2R ات�ج�ة شاملة ومتكاملة للمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة  لضمان تحد�د المخاطر البيئ�ة  والاجتماع�ة (ESG) اس�ت
 لمعاي�ي  عالم�ة معتمدة، وأدوات مبتكرة للمسؤول�ة H2R والحوكمة و�دارتها والتخف�ف من آثارها .و�تطلب ذلك استخدام

اك  أصحاب المصلحة، كركائز أساس�ة لتصم�م وتنف�ذ برنامج  .H2R الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة، و��ش
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  معتمدة، �شمل الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة لصندوق المناخ الأخ�ض  .1.3.2
ً
  عالم�ة

ً
َ  مرجع�ة نامج معاي�ي  ومعاي�ي  ،(GCF) �عتمد ال�ب

ي  المسؤول الاستثمار ومبادئ  2اليت

PRI). 
 ،GIIN)( 1للاستثمار العالم�ة الشبكة �شغ�ل ومبادئ ،IFC PS)( الدول�ة التم��ل مؤسسة أداء

�  مع  ك�ي المتحدة الأمم تدعمها )3 المتحدة، للأمم المستدامة التنم�ة أهداف مع الصندوق يتوافق كما4خاص �شكل ال�ت
 :ع�

 
 الهدف السابع من أهداف التنم�ة المستدامة :ضمان حصول الجميع ع� الطاقة الحديثة والموثوقة والمستدامة .1.3.2.1

 و�أسعار معقولة 
 الهدف الأول من أهداف التنم�ة المستدامة :القضاء ع� الفقر  .1.3.2.2
ن  جميع النساء والفت�ات  .1.3.2.3 ن  وتمكني ن  الجنسني  الهدف الخامس من أهداف التنم�ة المستدامة :تحقيق المساواة بني
 الهدف الثامن من أهداف التنم�ة المستدامة :العمل اللائق والنمو الاقتصادي .1.3.2.4
ي  .1.3.2.5

 الهدف 13 من أهداف التنم�ة المستدامة :العمل المنا�ن
 

ي  ذلك الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة المنقحة لصندوق المناخ الأخ�ض  H2R تتبع .1.3.3
، بما �ف ن  (GCF) إرشادات المستثم��ن والمانحني

كة  معتمدة لإجراء ،H2R مديرة الصندوق والمرافق، والهيئة المعتمدة لـ ،Acumen لتصن�ف المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة  .�ش
ا  ا تصن�ف� ا بيئ�� ا واجتماع��  .أقل مخاطر ذات استثمارات أو "ب" الفئة من استثمارات5�ستخدم كما  H2Rالتم��ل لمؤسسة مشابه�

 إذ يُتوقع أن تتضمن محفظة استثماراته أ�شطة ،I-2 هو برنامج من الفئة  H2R .لاتخاذ قرارات المحفظة  والاستثمار (IFC) الدول�ة
 ،تجار�ة ذات مخاطر أو آثار بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة محدودة محتملة، وتكون عادةً  خاصة بالموقع، وقابلة للعكس إ� حد كب�ي 

 .التخف�ف تداب�ي  خلال من �سهولة معالجتها و�مكن6
 

 بفحص وتدقيق جميع الاستثمارات والأ�شطة لضمان تحد�د المخاطر وتصن�فها �شكل مناسب، وتصن�فها ضمن H2R ستقوم .1.3.4
ي  استثمارات أو أ�شطة تندرج ضمن أ�شطة الأعمال من الفئة )أ ( H2R الفئة )ب (أو أقل، وتقل�لها إ� أدنى  حد  .لن �شارك

 .�ف
 :تصن�فات المخاطر �ي  كما ��ي 

 
ي  تكون، منفردةً  أو .1.3.4.1 ا بيئ�ة و/أو اجتماع�ة سلب�ة جس�مة �ي  تلك اليت ي  قد ُ�سبب مخاطر وآثار�  الفئة أ .الأ�شطة اليت

ي  قد ُ�سبب) :أ (إعادة ا الأ�شطة التجار�ة اليت   أو لا رجعة فيها أو غ�ي  مسبوقة .�شمل هذە الفئة أ�ض�
ً
، متنوعة

ً
 مجتمعة

؛ )ج (مخاطر أو ن وح المادي والاقتصادي(؛ )ب (خطر الآثار السلب�ة ع� السكان الأصليني نن ي  ذلك ال�
ن  ق��ة )بما �ف  توطني

؛ أو ؛ )د (خطر ���ــــح كب�ي ي
اث الثقا�ف ، أو ال�ت ي  آثار جس�مة ع� البيئة، أو صحة وسلامة المجتمع، أو التن�ع البيولو�ب

ف   .)هـ (مخاطر جس�مة ع� الصحة والسلامة المهن�ة للموظفني
ات بيئ�ة و/أو اجتماع�ة سلب�ة محدودة محتملة، وتكون قل�لة �شكل .1.3.4.2 ي  تنطوي ع� مخاطر وتأث�ي  الفئة ب .الأ�شطة اليت

،  و�مكن معالجتها �سهولة من خلال تداب�ي  ، وعادة ما تكون محددة بالموقع، وقابلة للعكس إ� حد كب�ي  فردي أو ترا��ي
 التخف�ف؛

ات بيئ�ة و /أو اجتماع�ة سلب�ة ضئ�لة أو معدومة .1.3.4.3 ي  تنطوي ع� مخاطر و/أو تأث�ي  .الفئة ج .الأ�شطة اليت
ي  المؤسسات المال�ة  أو من خلال آل�ات تقد�م الخدمات .1.3.4.4

ي  �شمل استثمارات �ف  الفئة المال�ة :الأ�شطة التجار�ة اليت
 :المال�ة .وتنقسم هذە الفئة إ�

1.3.4.5. FI-1: ا لأ�شطة � ا كب�ي ا مال�� حة تعرض�  عندما تتضمن أو من المتوقع أن  تتضمن محفظة المؤسسة المال�ة الحال�ة أو المق�ت
ة محتملة ومتنوعة أو لا رجعة فيها أو غ�ي  مسبوقة ات بيئ�ة أو  اجتماع�ة سلب�ة كب�ي  .تجار�ة ذات مخاطر أو تأث�ي

1.3.4.6. FI-2: حة من، أو من  المتوقع أن تتكون من، أ�شطة تجار�ة  عندما تتكون محفظة المؤسسة  المال�ة الحال�ة أو المق�ت
ات بيئ�ة أو  اجتماع�ة سلب�ة محتملة محدودة وقل�لة العدد، وعادة ما تكون محددة بالموقع  ،تنطوي ع� مخاطر أو تأث�ي

ا للغا�ة من ا محدود� ، و�مكن معالجتها �سهولة من خلال تداب�ي  التخف�ف؛ أو تتضمن عدد�  وقابلة للعكس إ� حد كب�ي
ة محتملة ومتنوعة أو غ�ي  قابلة ات بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة  كب�ي ي  تنطوي ع� مخاطر أو تأث�ي  الأ�شطة التجار�ة اليت

 .للعكس أو غ�ي  مسبوقة
1.3.4.7. FI–3: ات بيئ�ة أو ا لأ�شطة تجار�ة ذات تأث�ي ا مال�� حة تعرض�  عندما تتضمن محفظة المؤسسة المال�ة الحال�ة أو المق�ت

 .اجتماع�ة سلب�ة ضئ�لة أو معدومة

 
1-https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Topics_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Sustainability ،2012 الأداء، معاي�ي  الدول�ة، التم��ل مؤسسة

At-IFC/Policies-Standards/Performance-Standards 
2https://www.impactprinciples.org/ ،مبادئ ،  GIIN، 2023 التأث�ي
3https://www.unpri.org/ ،2023 الس�اسات، لبحوث المتحدة الأمم معهد 
4https://sdgs.un.org/goals ،2023 المتحدة، للأمم المستدامة التنم�ة أهداف 
5policy.pdf-social-and-environmental-https://www.greenclimate.fund/sites/default/files/document/revised ،المناخ صندوق ،  2021 الأخ�ض
6-https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability ،2012 الأداء، معاي�ي  الدول�ة، التم��ل مؤسسة

at-ifc/policies-standards/es-categorization 
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ي  .1.3.5

 ستكون الجهات المستثمرة )المنشآت الجد�دة أو القائمة (من الفئة ب أو أقل من تصن�ف خدمات الطاقة المستدامة، وتعمل �ف
ل�ة )أقل من ك�لوواط واحد(، و�درجة أقل، أجهزة الهضم نن  مجال الوصول إ� الطاقة - �شكل رئ��ي  أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
ا للعوامل البيئ�ة والاجتماع�ة ة أو الدق�قة .سيتم تقي�م هذە الجهات المتقدمة وفق�  الحيوي، والط�ي  النظ�ف، والشبكات الصغ�ي

ي  لا رجعة ي  الرئ�س�ة؛ حقوق الإ�سان؛ العمل؛ الصحة والسلامة؛ الآثار المحتملة اليت  التال�ة :التأث�ي  ع� مجالات التن�ع البيولو�ب
ي  القطاع، وحجمه، واستمرار

؛  مدى المشكلة  البيئ�ة/الاجتماع�ة .كما سيتم مراعاة س�اق المخاطر ال�امنة �ف ي
 فيها؛ استخدام الأرا�ض
 .العمل�ات، ومواقعها

 
ن  )المرافق (كما يتم تحد�دها ع�  أساس كل حالة ع�  حدة   الخصائص العامة للمستثم��ن الجدد  أو الحاليني

 الفئة ج  الفئة ب
 OGS استثمار •
ة والشبكات الدق�قة •  الشبكات الصغ�ي
 �دير منشأة تصنيع •
 العنا�ة الواجبة )التدقيق (العثور ع� أي من النتائج •

 :التال�ة
o  �ي  الاستحواذ ع

 الأموال المستخدمة �ف
ي  خارج المناطق التجار�ة 

 الأرا�ض
o سجل كب�ي  لحوادث الصحة والسلامة 

 المهن�ة
o نمط الجنس أو حوادث SEAH 
o ات البيئ�ة والاجتماع�ة الضارة  نمط التأث�ي

 OGS استثمار •
•  

�
كات المتكاملة رأس�ا  الموزعون ع� نطاق واسع أو ال�ش

ي  لا تصنع المنتجات �شكل مبا�ش   واليت
 :توصلت عمل�ة العنا�ة الواجبة )التدقيق (إ� ما ��ي  •

o الأموال المستخدمة لرأس المال 
 العامل والحسابات المدينة والنفقات

 التشغ�ل�ة
o  ات بيئ�ة واجتماع�ة ضئ�لة  تأث�ي
o قد لا �كون لد�ك س�اسات و�جراءات 

 كاف�ة

 
كة .1.3.6 ي  قائمة استثناءات مؤسسة التم��ل الدول�ة .قائمة استثناءات H2R لن �ستثمر �ش

ي  أي �شاط مدرج �ف
 مُدرجة H2R أو �شارك �ف

ي  أي أ�شطة مستثناة
ي  الملحق 1 .سيتم فحص جميع الأ�شطة والاستثمارات لضمان عدم مشاركتها �ف

 .�ف
 

م .1.3.7 � ن  الآثار H2R تل�ت ، و�س� إ� تجنب العواقب السلب�ة، و�ن تعذر ذلك، إ� الحد منها، وتحسني  بمنهج�ة التخف�ف كمبدأ توجي�ي
ر�ن باستخدام تداب�ي  التخف�ف .ستعمل  وفق نهج هر�ي  للتخف�ف من خلال H2R الإ�جاب�ة ع� البيئة وأصحاب المصلحة المت�ض
اك أصحاب المصلحة، وآل�ة  شكاوى ق��ة (ESG) دمج الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  طوال دورة ح�اة الاستثمار، و��ش

 .وسهلة المنال وشفافة
 

 إ� خفض انبعاثات  غازات الاحتباس الحراري من خلال بناء أسواق للطاقة المتجددة وتزو�د مستخد�ي  الطاقة H2R �س� برنامج .1.3.8
نامج ع� الاستخدام الأمثل للموارد الطب�ع�ة، واعتماد الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة، وخفض  الجدد بالطاقة النظ�فة .و�شجع ال�ب

 .انبعاثات غازات الاحتباس الحراري
 

ل�ة  والوصول إ� H2R وتهدف .1.3.9 نن ن  مستخد�ي  الطاقة لأول مرة والمستف�دين الآخ��ن من أنظمة الطاقة الشمس�ة الم� ا إ� تمكني  أ�ض�
ا ض  للخطر مناخ��  .الطاقة المتجددة و�التا�ي  توف�ي  أدوات مرنة وقابلة للتك�ف مع المناخ للسكان المعرضني

 
ي  ذلك اتفاق�ة بار�س H2R تُوائِم .1.3.10

 تصم�م برامجنا وأ�شطة الاستثمار لدينا مع الأهداف المناخ�ة الدول�ة والوطن�ة، بما �ف
  .وتتوافق  أهداف

�
ي  ذلك H2R من خلال Acumen والمساهمات المحددة وطن�ا

ةً  مع الأول��ات المناخ�ة الوطن�ة، بما �ف  مبا�ش
 .خطط التك�ف الوطن�ة وخطط العمل الوطن�ة لتغ�ي  المناخ

 
م .1.3.11 � ، والمستثم��ن ع� مستوى H2R تل�ت ن ، والاستشار�ني ن ، والمقاولني ف ، وتكافؤ الفرص، والمعاملة العادلة للموظفني �  بعدم التمي�ي

نامج والمستثم��ن )المنشآت الجد�دة أو القائمة .(و�س� إ� أن تتوافق أ�شطة واستثمارات برنامج  مع الاتفاق�ات H2R ال�ب
 الدول�ة العمل لمنظمة الأساس�ة7 .�س� كما  H2Rالجن�ي  والتحرش والاعتداء الاستغلال احتمال�ة من الحد إ� ) (SEAHمن 

نامج ي  ال�ب
نامج والمستثم��ن وأصحاب المصلحة �ف ي  ال�ب

 .خلال توف�ي  حما�ة ق��ة لموظ�ف
 

ن  الدول�ة لحقوق الإ�سان .و�س� H2R تهدف .1.3.12 ام بالقوانني � ي  جميع أ�شطتها واستثماراتها، والال�ت
ام حقوق الإ�سان �ف  إ� ضمان اح�ت

ي  عمل الأطفال أو العمل الق�ي
  .جاهدين لضمان عدم انخراط أيٍّ  من أ�شطتنا �ف

 
7-and-standards/conventions-labour-international-to-https://www.ilo.org/global/standards/introduction ،(2022) الدولیة، العمل منظمة

recommendations/lang--en/index.htm 
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ي  توفر بيئة عمل آمنة ومض�افة H2R �س� .1.3.13  إ� الاستثمار و�قراض الجهات المستثمرة )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة  (اليت

ا من فهم ا أساس�� ف  جزء� اك الموظفني ن  والأطراف المعن�ة الأخرى .ُ�عدّ  إ�ش ف  والمقاولني  لمخاطر الحوكمة البيئ�ة H2R وك��مة للموظفني
اك أصحاب المصلحة  .والاجتماع�ة والمؤسس�ة و��ش

 
ي  .1.3.14

  �ف
ً
ةً  أساس�ة � ي  .H2R تُعدّ  حما�ة المستهلك والمستف�د رك�ي

 مواءمة ممارساتهم مع H2R وُ�توقع من المستثم��ن )المنشآت (�ف
ي 
 .GOGLA مبادئ حما�ة المستهلك �ف

 
ن  الأشخاص H2R يهدف برنامج .1.3.15 ي  جميع أنحاء أف��ق�ا، وتوف�ي  الطاقة لأول مرة لملايني

 .إ� دعم تط��ر أسواق الطاقة المتجددة �ف
اك أصحاب المصلحة ب�نصاف وشفاف�ة طوال دورة ح�اة نامجنا إ�ش وري ل�ب نامج وتنف�ذە ،H2R من ال�ض ي  تصم�م ال�ب

ي  ذلك �ف
 بما �ف

ي  ذلك
ا للمجتمعات المهمشة، بما �ف ا خاص� نامج  اهتمام�  وخروجه و�غلاقه ومتابعته وآل�ة معالجة الشكاوى والإفصاح .و�و�ي  ال�ب

ن   .النساء والسكان الأصليني
 

امات .1.4 �  الال�ت
  

ي  تتوافق مع س�اسة H2R ستقوم .1.4.1  .فقط  H2R ESG بتم��ل الأ�شطة والمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة (اليت
 

كة .1.4.2 ي  قائمة الاستبعاد H2R لن �ستثمر �ش
ي  أي �شاط مدرج �ف

ي  أي منشأة مستثمرة أو �شارك �ف
 .�ف

 
ن  والمستشار�ن وأصحاب المصلحة H2R وف��ق إدارة H2R �جب ع� .1.4.3  والمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة  (والمقاولني

ها من ن  والاتفاق�ات والمعاهدات المحل�ة والوطن�ة والدول�ة ذات الصلة وغ�ي  الآخ��ن ذوي الصلة الامتثال لجميع القوانني
ي  صادقت عليها دول  .H2R القواعد ذات الصلة اليت

 
ي  واجتما�ي  والحوكمة H2R ستجري .1.4.4  لأي جهة استثمار�ة محتملة )منشأة جد�دة أو قائمة  .(ستشمل (E&S) عمل�ة تدقيق بيئئ

  �ستند إ� معاي�ي  الأداء المؤس�ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة
ً
ي  والاجتما�ي  (IFC PS) عمل�ة التدقيق أسئلة  ومع�ار الأداء البيئئ

ها من المعاي�ي  المرجع�ة ذات الصلة ومقاي�س (GCF ESS) لصندوق المناخ الأخ�ض   .E&S وغ�ي
 

  ع� تحد�د H2R يُتوقع من مستثمري .1.4.5
ً
 )المنشآت (أن �متل�وا أو �طوروا نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة، وأن ُ�ظهروا قدرةً  تنظ�م�ة

اك أصحاب المصلحة،  ام ب��ش � المخاطر والتخف�ف منها، ورصد مخاطر وأ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، والال�ت
نامج .ستس� ي  ال�ب

كات المحفظة )المنشآت  H2R ووضع آل�ة للتظلم ضمن مشاركتهم �ف كة من �ش ام كل �ش � إ� ضمان ال�ت
 .H2R الجد�دة أو القائمة (�س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ونظام إدارة البيئة والاجتماع�ة الخاص بـ
 

ي  خطاب جانب الاستثمار، وضع .1.4.6
ي  العنا�ة الواجبة، ُ�طلب من المستثم��ن )المرافق(، كما هو موثق �ف

 إذا تم تحد�د أوجه قصور �ف
ة ذو والمستشار  ي  الخ�ب

اقب  H2Rالمح�ي  الإقراض �ف   محددة )6ESGAP الملحق ؛  .(إدارة ف��ق س�ي
�
عمل خطة  ESGزمن�ا

ي  الأسهم خطة عمل H2R ومستشار مرفق تط��ر
ة المحل�ة �ف  .للتحقق من كفا�ة النشاط والإنجاز ESGAP ذو الخ�ب

 
 ثم تقدم بعد ذلك بطلب للحصول  ع� تم��ل H2R إذا حصل المستثمر )منشأة جد�دة أو قائمة (ع� تم��ل من مرفق تط��ر .1.4.7

 H2R لمرفق تط��ر ESGAP ف�جب ع�  المستثمر )منشأة جد�دة أو قائمة (أن  �كمل نموذج ،H2R من صندوق توسعة
ي  تم��ل صندوق توسعة

 .H2R )الملحق 6 (لتل�ت
 

ك .1.4.8 ي  ذلك السلطات الوطن�ة H2R ستُ�ش
نامج .وستتل�ت  الجهات المعن�ة، بما �ف  جميع الجهات المعن�ة طوال دورة ح�اة ال�ب

 حول الجوانب البيئ�ة والاجتماع�ة  والحوكمة H2R المُعيّنة والجهات المانحة ذات الصلة والمستثمرون، تحديثات سن��ة من
، وتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة ع� مستوى H2R والأثر .وس�ساعد أصحاب المصلحة  ع� فهم الس�اق المح�ي

ي  تقي�م
م H2R المجتمع، والمشاركة �ف � نامج H2R وتكرارە .وتل�ت  .بحوار مفت�ح مع المجتمعات المتأثرة بال�ب

 
 تتما�ش  مع أفضل الممارسات الدول�ة (GRM) بآل�ة شفافة وخاضعة للمساءلة وقابلة للتنف�ذ لمعالجة الشكاوى H2R ستتمتع .1.4.9

ي  ي  ذلك مبادئ رو��
 .بما �ف

 
كة .1.4.10 م �ش �  :بالس�اسات التال�ة H2R ستل�ت

 الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة المنقحة لصندوق المناخ الأخ�ض 
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  (2018) الاجتما�ي  الن�ع �شأن الأخ�ض  المناخ صندوق عمل وخطة س�اسة8
 الأصل�ة الشعوب وس�اسة الأخ�ض  المناخ صندوق9

 س�اسة مؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن الاستدامة البيئ�ة والاجتماع�ة 
 �شأن الاستثمار المسؤول  BII س�اسة

 أخلاق�ات أ�ومن وس�اسة مكافحة الفساد 
ي  الاجتما�ي  الن�ع لمراعاة أ�ومن س�اسة10

 9للمناخ الأخ�ض  الصندوق من الممولة المشار�ــــع �ف
11

F10للمناخ الأخ�ض  الصندوق من الممولة للمشار�ــــع والاجتماع�ة البيئ�ة أ�ومن س�اسة 
 

ب  .1.5  �ق�ت
 

ا اجتماع�ة و�يئ�ة إ�جاب�ة H2R ستكون .1.5.1   آثار�
ً
ي  إدارة مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، محققة

 رائدة �ف
ن  والمستف�دين وأصحاب  المصلحة ار "لتقل�ل المخاطر ع� المستثم��ن والمانحني نامج إ� "عدم الإ�ض  للمستف�دين .�س� ال�ب

ي  برمجة المستثم��ن والمستف�دين ومجموعة واسعة من أصحاب المصلحة .H2R من
نامج أن مسؤوليته تكمن �ف  �درك ف��ق ال�ب

 .الذين يواجهون مخاطر بيئ�ة واجتماع�ة مختلفة
 

كات، ُ�قّ�م ف��ق .1.5.2  الأهم�ة المال�ة والأث��ة H2R من خلال فهم شامل لإدارة مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
نامج لضمان مسؤوليتنا تجاە جميع الأطراف المعن�ة .�عتمد ا ع� الإدارة البيئ�ة H2R للاستثمارات وأ�شطة ال�ب ا مزدوج� ��  ترك�ي

نامج يُركز ع� المخاطر ذات الأهم�ة المال�ة والبيئ�ة والاجتماع�ة .وف�ما يتعلق بالأهم�ة �  أن ال�ب ك�ي ي  هذا ال�ت  والاجتماع�ة .و�عني
نامج .ومن خلال تقي�م أهم�ة الأثر، ُ�حدد ي  قد تؤثر ع� الأداء الما�ي  لل�ب  المال�ة، ُ�قّ�م الف��ق المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة اليت
ا ع� المجتمعات وال�وكب الذي ي  قد تؤثر سلب� كات اليت  الف��ق وُ�خفف من مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  ف�ه نامج إ� إحداث تأث�ي  إ�جايب  .�س� ال�ب
 

كات .1.5.3 كات (ESG) تدعم س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  ، (ESMS) نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي 
كات .H2R الذي ُ�حدد عمل�ة الاستثمار �ف  وآثارها (ESG) سنعمل ع� تحد�د مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 إ� ضمان ملاءمة إدارة المخاطر لحجم ونطاق وطب�عة H2R الضارة المحتملة، وتجنبها، وتقل�لها، والتخف�ف منها .ستس�
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

نامج والمستثم��ن �ف ن  أداء ال�ب  الاستثمار، وسيتعاون ف��ق الإدارة مع الجهات المعن�ة لتحسني
كات  .مع مرور الوقت (ESG) وحوكمة ال�ش

 
 تقي�م  المخاطر  .1.6

 
ة محتملة، أو آثار متنوعة أو غ�ي  H2R �س� .1.6.1 ي  أ�شطة لا تنطوي ع� مخاطر بيئ�ة و/أو اجتماع�ة سلب�ة كب�ي

 إ� الاستثمار �ف
 إ� تحد�د مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة من خلال الفحص H2R قابلة للعكس أو غ�ي  مسبوقة .و�س�

 .والعنا�ة الواجبة )التدقيق(، والتخف�ف  من حدة المخاطر المحددة باستخدام أفضل الممارسات الدول�ة
 

ي  ESG سيتم أخذ مخاطر .1.6.2
كة وحىت  الخروج النهائئ ا من المشاركة الأول�ة مع ال�ش ي  الاعتبار طوال دورة الاستثمار، بدء�

 .�ف
 

 
ي  الاجتما�ي  للن�ع المستج�ب للمناخ الأخ�ض  الصندوق نهج يتجسد 8

، الن�ع �شأن  للمناخ الأخ�ض  الصندوق عمل وخطة س�اسة �ف ي  الاجتما�ي ي  الصندوق إدارة مجلس اعتمدها اليت
عام �ف

م الصندوق الأخ�ض  للمناخ بما ��ي  .2015 � ، �ل�ت  :ومن خلال س�اسة وخطة عمل الن�ع الاجتما�ي
؛  .1 ن ن  الجنسني  المساواة والإنصاف بني
ي  جميع الأ�شطة؛  .2

 الشمول�ة �ف
ات الن�ع الاجتما�ي  وتغ�ي  المناخ؛  .3  المساءلة عن نتائج وتأث�ي
ي  ذلك المنظمات النسائ�ة؛ .4

 المل��ة الوطن�ة - من خلال التوافق مع الس�اسات والأول��ات الوطن�ة، والمشاركة الواسعة من جانب أصحاب المصلحة، بما �ف
ي  تمكن .5 ة اليت ي  جميع أنحاء الإطار المؤس�ي  لصندوق المناخ الأخ�ض  - المهارات والمعرفة والسلوك�ات المكتسبة من التدر�ب والخ�ب

ي  ترا�ي  الن�ع الاجتما�ي  �ف  ال�فاءات اليت
ي  جميع أنحاء عملهم؛ و

ي  أمانة صندوق المناخ الأخ�ض  من تطبيق منظور الن�ع الاجتما�ي  �ف
 موظ�ف

ي  مجال التك�ف والتخف�ف .6
 .التخص�ص العادل للموارد - بح�ث �ستف�د النساء والرجال �شكل عادل من أ�شطة الصندوق الأخ�ض  للمناخ �ف

ا الأصل�ة الشعوب بأن  الأصل�ة الشعوب �شأن  للمناخ الأخ�ض  الصندوق س�اسة تُقرّ  9 ي  السائدة الجماعات عن تختلف وتطلعات ه��ات لها تكون  ما غالب�
وأنها الوطن�ة، المجتمعات �ف

فها أ�شطته ع� حقوق
�
ن هذە الس�اسة الصندوق الأخ�ض  للمناخ من توقع وتجنب أي آثار سلب�ة قد تُخل

�
ي  ظلّ  النماذج التقل�د�ة للتخف�ف والتك�ف والتنم�ة .تُمك

ي  من الحرمان  �ف
 تعاين

ن  النتائج بمرور ر تجنبها، ُ�مكنه الحدّ  منها و/أو التخف�ف منها و/أو التع��ض عنها �شكل مناسب وعادل، بط��قة متسقة، وتحسني
ّ

 الشعوب الأصل�ة ومصالحها ورفاهها، وعندما يتعذ
 .الوقت

10pdf.ن  س�اسة  content/uploads/2021/12/-http://acumencapitalpartners.com/wpالأخ�ض  المناخ صندوق من الممولة للمشار�ــــع الاجتما�ي  الن�ع لحساس�ة أ�ومني
11Projects.pdf-Funded-GCF-for-Policy-Social-and-Environmental-content/uploads/2021/12/Acumen-http://acumencapitalpartners.com/wp 

https://www.greenclimate.fund/documents/20182/953917/GCF_B.19_25_-_GCF_Gender_Equality_and_Social_Inclusion_Policy_and_Action_Plan_2018___2020.pdf/dc9ac06d-2cef-4442-8346-3bfbcb7995a0
https://www.greenclimate.fund/documents/20182/953917/GCF_B.19_05_-_GCF_Indigenous_Peoples_Policy.pdf/cebd8ee3-c175-4f35-b847-e0a7cbf3e1dc
https://acumen.org/wp-content/uploads/2015/08/Code-of-Ethics-9-18-14.pdf
https://acumen.org/wp-content/uploads/2016/02/gender-policy-final-11-30-2015.pdf
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ي  كل مرحلة من مراحل دورة الاستثمار، سيتم تصن�ف المستوى الإجما�ي  للمخاطر ع� أنه .1.6.2.1
 من قبل ف��ق إدارة A، B، C �ف

H2R �بناءً  ع: 
كة وأ�شطتها؛ .1.6.2.2  توفر المعلومات حول ال�ش
 الموقع والحساس�ة وحجم أ�شطة العمل؛ .1.6.2.3
 أهم�ة واحتمال�ة أي مخاطر تم تحد�دها من ح�ث س�اق أو عمل�ات العمل؛ .1.6.2.4
ام وقدرة إدارة الأعمال ع� إدارة المخاطر؛ و  .1.6.2.5 �  ال�ت
ە ع� الأعمال H2R طب�عة استثمار .1.6.2.6  .وتأث�ي

 
ي  .1.6.3

كات والعملاء مخاطر مناخ�ة ونقاط H2R تتأثر المناطق الجغراف�ة والسكان�ة �ف  �شكل غ�ي  متناسب بتغ�ي  المناخ .تواجه ال�ش
م �  إجراء تحل�ل للمخاطر المناخ�ة ونقاط الضعف H2R ضعف تؤثر ع� العمل�ات والمدفوعات والقدرة ع� الع�ش .تع�ت

نامج، لضمان تحل�ل شامل للمخاطر والاستفادة ي  جميع أنحاء ال�ب
 باستخدام أدوات مخصصة لمخاطر المناخ للاستثمارات �ف

 .المث� من مزا�ا المرونة
 

م .1.6.4 � ض  تحل�ل س�اق الدولة كجزء من العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة H2R تع�ت ا تضمني  لاستثمارات صندوق توسعة (ESG) أ�ض�
H2R. بالنسبة لاستثمارات مرفق تط��ر H2R، سيتم إجراء تحل�ل س�اق الدولة �شكل دوري، إ� جانب تحل�ل س�اق الدولة 
ا ع� الأقل .وقد تُجري ي  سوق H2R المستمر ع� مستوى السوق سن���

ي  حال وق�ع حدث رئ��ي  �ف
ا تحل�لات إضاف�ة �ف  أ�ض�

H2R. تُتيح أسواق H2R ة لنمو قطاع النفط والغاز والوصول إ� ال�ه��اء، كما تُعزز المعرفة الس�اق�ة الق��ة إدارة ا كب�ي  فرص�
امج ات�ج�ة الاستثمار وتنف�ذ ال�ب  .المخاطر واس�ت

 
ي  المناطق الجغراف�ة وقطاع الطاقة الشمس�ة الذي �س� .1.6.5

 إ� الاستثمار ف�ه، والذي H2R ونظرا�  لس�اق المخاطر المرتفعة �ف
 بما يتما�ش  مع المبادئ (HRDD) ستجري العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان H2R تفاقم �سبب طب�عة المستثم��ن البع�دة، فإن

 .خلال المرحلة الأو� من استثماراتها (UNGPs) التوجيه�ة للأمم المتحدة
 

ي  الأوضاع الهشة أو المتأثرة بال�اعات .1.6.6
حة �ف ي  حالة الاستثمارات المق�ت

ي  قائمته السن��ة (FCAS) �ف
 كما حددها البنك الدو�ي  �ف

 إجراء العنا�ة الواجبة  بحقوق الإ�سان الحساسة لل�اع ع� الاستثمار H2R للأوضاع الهشة أو المتأثرة بال�اعات،  �جب ع�
 .المحتمل

 

 القدرات والمسؤول�ات  المؤسس�ة والتنف�ذ�ة  .1.7
 

�ك العام H2R سيتمتع ف��ق إدارة .1.7.1  بالقدرة التنظ�م�ة اللازمة لتطبيق س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة ،Acumen ،وال�ش
كات كات (ESG) وحوكمة ال�ش  وجود موظف H2R وس�ضمن ف��قا إدارة .(ESMS) ونظام إدارة البيئة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
اف ع� إجراءات العنا�ة ،H2R وصندوق توسعة H2R واحد ع� الأقل ل�ل مرفق تط��ر �ة كاف�ة للإ�ش  بالإضافة إ� موارد ��ش

كات ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 وتقد�م تقار�ر عن ،ESGAP ومراقبة أ�شطة خطة عمل ،(ESG) الواجبة �ف

نامج إ� الجهات المانحة والمستثم��ن وأصحاب كات ع� مستوى ال�ب  أ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
م � ن  .وتع�ت كات Acumen المصلحة المعنيني  وأ�شطة (ESMS) ق�ادة عمل�ة تطبيق نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

كات ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 .(ESG) الاستثمار �ف

 
اف جهة مستقلة داخل H2R و�س� .1.7.2 ا إ� ضمان إ�ش  ع� آل�ة معالجة الشكاوى لضمان عدم تأث�ي  تضارب المصالح أو H2R أ�ض�

ي  الشكاوى
�  ع� أي تحقيق �ف  .التح�ي

 
نامج ع� �شاط H2R ستواصل .1.7.3 ، ومراقبة اتجاهات ESG بناء قدرة ال�ب ف كات ،ESG من خلال تدر�ب الموظفني اك ال�ش  و��ش

نامج  .وأصحاب المصلحة والمستف�دين من ال�ب
 

 الإفصاح  .1.8
 

  بموافقة لجنة الاستثمار .كما تخضع .1.8.1
�
كات هذە، رهنا  �جوز تعد�ل أو تحد�ث س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 .هذە الس�اسة لمراجعة لجنة الاستثمار  كل خمس سنوات ع� الأقل
 

ا والإفصاح عن أي مستندات أو معلومات ذات صلة H2R ستقوم .1.8.2  .بن�ش  هذە الس�اسة علن�
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 المبادئ  التوجيه�ة التشغ�ل�ة  .2
 

م .2.1 �  باستثمار رأس المال المناسب بالط��قة الصح�حة لمعالجة المشا�ل المناسبة .وُ�عد النهج الشامل للمعاي�ي  البيئ�ة H2R تل�ت
ي  س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة (ESG) والاجتماع�ة والحوكمة

امات والمبادئ الواردة �ف � ي  هذا الاستثمار .تُحدد الال�ت
 حجر الزاو�ة �ف

ي  ستُحرك  نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة  الخاص بنا .كما يُوجه أصحاب المصلحة، بمن فيهم (ESMS) والحوكمة الأ�شطة والق�م اليت
ات�ج�ة نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة  وتنف�ذە .ف�ما ��ي  لمحة موجزة عن كل قسم من أقسام (ESMS) المستثمرون والمستف�دون، اس�ت

 .(ESMS) نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة
 

 ملخص  قسم إدارة البيئة والصحة والسلامة 
ي  المصطلحات 

 ESMS �حدد المصطلحات المستخدمة �ف
 القسم 1 :س�اسة الحوكمة البيئ�ة

 والاجتماع�ة والمؤسس�ة 
 :H2R تتناول الس�اسة متطلبات برنامج

 فئة المخاطر  ●
امات ● �  الال�ت
 مبادئ  ●
 .المسؤول�ات ●

�ن لنظام القسم 2 :المبادئ التوجيه�ة التشغ�ل�ة  .H2R ESMS �لخص هذا القسم المكونات الأر�عة والع�ش
ي  والاجتما�ي   القسم 3 :تقي�م الأثر البيئئ

(ESIA) 
ي  والاجتما�ي  المواضيع التال�ة  :تلخص دراسة تقي�م الأثر البيئئ

ي  أسواق ●
 H2R الطاقة خارج الشبكة وال�ه��اء �ف

ي  الطاقة  خارج الشبكة ●
 المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة �ف

 H2R المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة الخاصة بكل بلد ع� أسواق ●
نامج ●  والتخف�ف منها باستخدام معاي�ي  الأداء لمؤسسة H2R المخاطر البيئ�ة الخاصة ب�ب

 التم��ل الدول�ة
نامج ●  H2R عوامل تخف�ف خاصة ب�ب

 القسم 4 :تخص�ص الموارد والقدرة
 التنظ�م�ة والمسؤول�ات

نامج وأصحاب المصلحة  .يوضح هذا القسم تخص�ص الموارد، والقدرة التنظ�م�ة، ومسؤول�ات ف��ق ال�ب
 :�شمل هذا القسم ما ��ي 

ان�ة البيئ�ة والاجتماع�ة لـ ● ن  H2R الم�ي
كة ●  H2R مخطط تنظ��ي  ل�ش
 H2R مسؤول�ات ف��ق منشأة تط��ر ●
 H2R مسؤول�ات ف��ق صندوق توسعة ●
 H2R مسؤول�ات مستشار منشأة تط��ر ●
 مسؤول�ات الفطنة  ●
 TA مسؤول�ات إدارة ●
 والمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة( H2R التدر�ب والموارد لف��ق ●
 قدرة المستثمر )المرافق الجد�دة أو القائمة( ●

ي  ات�ج�ة الاستثمار البيئئ  القسم 5 :اس�ت
 والاجتما�ي  والحوكمة 

ي 
ات�ج�ة و�جراءات الاستثمار ل�لٍّ  من الاستثمارات )المشار�ــــع الفرع�ة  (�ف  .H2R ُ�لخص هذا القسم اس�ت

 :و�شمل ما ��ي 
ي  ذلك ESG اعتبارات ●

 :قبل الاستثمار بما �ف
 الفحص )قائمة الاستبعاد، الملحق 1( ○
ي  ○ ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، والتدقيق البيئئ

 العنا�ة الواجبة �ف
 والاجتما�ي  )الملحق 2(

وط  ○  أوراق ال�ش
ي  والاجتما�ي  والحوكمة )قائمة التحقق والنتائج( ○  قائمة التحقق والتق��ر البيئئ
 خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  ○

 بعد الاستثمار ESG اعتبارات ●
 موارد  ○
 التقار�ر  ○
 متابعة الاستثمارات ○

 أثناء عمل�ة سحب الاستثمارات ESG اعتبارات ●
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 القسم 6 :معاي�ي  الحما�ة البيئ�ة
 والاجتماع�ة والحوكمة 

ي  منشأة مستثمر فيها )منشأة جد�دة
 يوضح هذا القسم الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة المطل��ة للاستثمار �ف

 :أو قائمة  .(و�تضمن القسم ما ��ي 
اهة والحوكمة الرش�دة للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة ( ● نن  المتطلبات العامة لل�
كات  )ضمان مع�ار الأداء ESMS/ESMP/ESG )1 س�اسة ●  لل�ش
 الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة (- معاي�ي  أداء مؤسسة ●

 التم��ل الدول�ة 8-2
 :يتناول هذا القسم متطلبات المراقبة والإبلاغ التال�ة القسم 7 :المراقبة والإبلاغ 

ي  تقدم تقار�رها إ� ●  H2R الجهة المستثمرة )المرافق الجد�دة أو القائمة  (اليت
ي  الملحق ESG (7 الإبلاغ عن حوادث ●

 (م��د من التفاص�ل �ف
 للمستثم��ن وأصحاب المصلحة  H2R إعداد التقار�ر من ●

ي  فرضتها القسم 8 :الإفصاح عن المعلومات   H2R �لخص هذا القسم متطلبات الإفصاح اليت
كة الملحق 1 :قائمة الاستبعاد  ي  لن �ستثمر فيها �ش ا عن أي H2R يتضمن هذا القسم قائمة بالأ�شطة اليت  وسوف  يتم فحصها بحث�

 .استثمار محتمل )منشأة جد�دة أو موجودة (
 الملحق 2 :استب�ان العنا�ة الواجبة
 �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

ي  كات )التدقيق البيئئ  وحوكمة ال�ش
 (والاجتما�ي 

 يتوافق هذا الاستب�ان مع إرشادات مؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن عمل�ات التدقيق للمشار�ــــع الجد�دة
ن  )سواءً  كانوا ي  والاجتما�ي  للمستثم��ن المحتملني   للعنا�ة الواجبة والتدقيق البيئئ

ً
 والقائمة .وُ�عدّ  أداةً  أساس�ة

 .(منشآت جد�دة أو قائمة

 الملحق 3 :الوحدة التكم�ل�ة للعنا�ة
 الواجبة بالبيئة والمجتمع والحوكمة 

ة ، والشبكات الصغ�ي  ،يوفر هذا الملحق أسئلة إضاف�ة للعنا�ة الواجبة/التدقيق لمصن�ي  الغاز الطب��ي
 .وتم��ل الحسابات المستحقة

 الملحق 4 :قائمة التحقق من الحوكمة
 (ESG) البيئ�ة والاجتماع�ة

ي  ذلك الفحص
 ،يوفر هذا الملحق قائمة مرجع�ة لضمان ا�تمال مواد العنا�ة الواجبة/التدقيق، بما �ف

 .واستجابات العنا�ة الواجبة، وس�اسات  و�جراءات العمل )المرافق الجد�دة أو القائمة (
 الملحق 5 :تق��ر الحوكمة البيئ�ة

ي   والاجتماع�ة )نتائج التدقيق البيئئ
 (والاجتما�ي 

ي  منشأة تط��ر
ي  تمت مشاركتها مع لجنة الاستثمار �ف  H2R هذا الملحق هو نموذج لتق��ر/نتائج التدقيق اليت

ن  )المرافق H2R وهو يوضح بالتفص�ل نتائج ف��ق ،H2R أو صندوق توسعة  وتحل�ل المستثم��ن المحتملني
 .(الجد�دة أو القائمة

 الملحق 6 :نموذج خطة عمل الحوكمة 
 البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

(ESGAP) 

ا لخطط عمل  البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة للمستثم��ن )سواءً  كانوا H2R �قدم هذا الملحق نموذج�
كات باستكمال خطة العمل م ال�ش �  وتقد�م تق��ر عنها بموجب وث�قة ESGAP منشآت جد�دة أو قائمة .(تل�ت

وط  .ال�ش
ي  أو اجتما�ي  H2R ل�ستخدمه ف��ق ESG تم تصم�م نموذج تق��ر حوادث ESG الملحق 7 :نموذج تق��ر حوادث  عندما �كون هناك حادث بيئئ

ي  القسم 8 :المراقبة والإبلاغ
 .كما هو محدد �ف

 الملحق 8 :نموذج تق��ر مراقبة
 الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

 والمؤسس�ة 

 هو نموذج التق��ر السنوي الذي يتم إرساله إ� المستثم��ن )المرافق الجد�دة أو ESG نموذج تق��ر مراقبة
 القائمة  (لملئه لضمان الامتثال لنظام إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

(H2R ESMS) وخطة عمل ESG الخاصة بالمستثمر. 
 الملحق 9 :س�اسة الاستحواذ ع�

ن  ي  و�عادة التوطني
 الأرا�ض

ن  ه�كل استجابة ي  و�عادة التوطني
ي  الذي H2R تُحدد س�اسة الاستحواذ ع� الأرا�ض

 للاستحواذ ع� الأرا�ض
ن  ق��ة و/أو نزوح اقتصادي و/أو مادي .كما تُقدم إرشادات حول خطط الاستحواذ  يُؤدي إ� إعادة توطني

ن  للمستثم��ن )المنشآت( ي  و�عادة التوطني
 .ع� الأرا�ض

 الملحق 10 :إرشادات �شأن الشعوب
 الأصل�ة 

 والمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة  (الس�اق H2R توفر الإرشادات الخاصة بالشعوب الأصل�ة لـ
 .والإجراءات اللازمة للتعامل مع المجتمعات الأصل�ة

اك أصحاب  الملحق 11 :خطة إ�ش
 المصلحة

امات � ي  ذلك أدوات إعداد التقار�ر والتواصل H2R ُ�شارك هذا الملحق ال�ت
 .تجاە أصحاب المصلحة، بما �ف

 .كما ُ�حدد مشاركة أصحاب المصلحة اللازمة للمستثم��ن )سواءً  كانوا منشآت جد�دة أو قائمة(
ي  وآل�ة المعالجة الملحق 12 :آل�ة معالجة المظالم  نامج .وهو متوافق مع  مبادئ رو��  هذا الملحق هو آل�ة معالجة الشكاوى  ع� مستوى ال�ب

 ،المستقلة لصندوق المناخ الأخ�ض  .تتضمن آل�ة معالجة الشكاوى أسال�ب التواصل، والإجراءات
 .ومعلومات مهمة أخرى

 الملحق 12أ  :إرشادات �شأن آل�ة
 شكاوى المستثم��ن 

 تتضمن الإرشادات الخاصة بآل�ة تقد�م الشكاوى للمستثم��ن تفاص�ل التوقعات بالنسبة للمستثم��ن
 .(المرافق الجد�دة أو القائمة)

 آن 13 :إرشادات حول تقي�م الأثر
ي  والاجتما�ي   البيئئ

ي  والاجتما�ي  لاستثمارات الفئة )ب .(و�وضح هذا  �قدم هذا الملحق إرشادات حول تقي�مات الأثر البيئئ
ي  والاجتما�ي  لاستثمارات ف  )ب (و)ج(، و�حدد مكونات تقي�م الأثر  البيئئ ن  استثمارات الفئتني  القسم الفرق بني

 .الفئة )ب(
كات عندما تكون هناك حاجة لإجراءات العثور ع� الأش�اء بالصدفة الملحق 14 :إجراءات العثور بالصدفة  �قدم هذا الملحق إرشادات لل�ش

 .H2R �سبب الحفر باستخدام تم��ل
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ات�ج�ة الشبكة  الملحق 15 :اس�ت
ة  الصغ�ي

ات�ج�ة ي  ذلك عمل�ات العنا�ة الواجبة H2R الخاصة �شبكة ESG �صف هذا الملحق اس�ت
ة بما �ف  الصغ�ي

 .ومتطلبات المعاملات والمراقبة و�عداد  التقار�ر
ات�ج�ة  ESG الملحق 16 :اس�ت

 للحسابات المدينة 
كات  ات�ج�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  :لحسابات القبض (ESG) �صف هذا الملحق اس�ت

 .نهجٌ  مُتشعبٌ  حسب المعاملة .و�غ�ي  العنا�ة الواجبة، وتوقعات المعاملة، والمراقبة، و�عداد التقار�ر
 الملحق 17 :خطة إدارة الصحة

 والسلامة المهن�ة
كة ي  تقوم بها �ش ي  جميع أ�شطة الاستثمار اليت

 .H2R �صف هذا الملحق إجراءات الصحة والسلامة المهن�ة �ف

ي  للبلد الذي تنوي الملحق 18 :تحل�ل س�اق البلد 
 .إجراؤە للمعاملات  ومراقبة المحفظة H2R �صف هذا الملحق التحل�ل الس�ا�ق

 
 

 ،والمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة( ،H2R ينطبق نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة ع� ثلاث وظائف :مستوى برنامج .2.2
ن /المستشار�ن  .والمقاولني

 
ام بمتطلبات الحوكمة .2.2.1 �  المستثمرون )المنشآت الجد�دة أو القائمة :(سُ�طلب من المستثم��ن )المنشآت الجد�دة أو القائمة (الال�ت

كات است�فاء جميع .H2R وصندوق  توسعة H2R ل�لٍّ  من مرفق تط��ر (ESG) البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  �جب ع� ال�ش
 للتأهل للحصول ع� تم��ل صندوق توسعة H2R من مرفق تط��ر (ESG) متطلبات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
H2R. جب أن �كون لدى كل مستثمر )منشأة (نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة� (ESM) لتقي�م ومعالجة ومراقبة مخاطر الحوكمة 

اتها ع� العمل�ات التجار�ة  .البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وتأث�ي
 

 لتحد�د ESMS ع� تط��ر وتنف�ذ برنامج H2R وصندوق توسعة H2R ستعمل فرق مرفق تط��ر :H2R مستوى برنامج .2.2.2
 ،وحوادثها ع�ب  المستثم��ن ESG ع� مستوى الصندوق، وتحد�د وتخف�ف و�دارة والإبلاغ عن مخاطر ESG وتخف�ف مخاطر

ن   .ووضع المعاي�ي  ومتطلبات التشغ�ل للمستشار�ن والمقاولني
 

امات و�رشادات نظام إدارة .2.2.3 � ام بمبادئ وال�ت � ن  من جهات خارج�ة الال�ت ن  والمقاولني  المقاولون والاستشار�ون :�جب ع� الاستشار�ني
 .البيئة والصحة والسلامة
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ي  والاجتما�ي  .3  تقي�م الأثر البيئئ
 

 الملخص التنف�ذي  .3.1
 

ي  تبلغ H2R تطمح مبادرة .3.1.1 ى اليت ي  جميع بلدان أف��ق�ا جنوب الصحراء ال��ب
 إ� إتاحة الوصول إ� الطاقة لأول مرة للمستف�دين �ف

 .معدلات ال�ه��ة فيها 45 %أو أقل ومعدلات الفقر المرتفعة )أ���  من 50(%
 

ي  والاجتما�ي  .ونظرنا إ� المخاطر من خلال عدة زوا�ا مختلفة :مستوى الصندوق H2R أجرى ف��ق .3.1.2   للأثر البيئئ
ً

ا شام�  ،تقي�م�
 والمخاطر الأف��ق�ة، والمخاطر الخاصة بكل بلد، ومخاطر نموذج العمل، ومعاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة والضمانات

 .البيئ�ة والاجتماع�ة لصندوق المناخ الأخ�ض 
 

نامج، والمستثم��ن )المنشآت الجد�دة أو H2R استخدم ف��ق برنامج .3.1.3 ا مكتب�ة مكثفة لفهم المخاطر المحددة لل�ب
�
ا أبحاث  أ�ض�

ون�ة ي  رؤىً  حول التحد�ات المتعلقة بالنفا�ات  الإل��ت  ،القائمة (، وس�اق البلد، وتداب�ي  التخف�ف ذات الصلة .قدّم  البحث المكتيب
 واتجاهات السوق، والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة ،OGS معرفته ببيئة H2R وحما�ة المستهلك، ومواضيع أخرى .وعمّق ف��ق

 .للطاقة الشمس�ة خارج الشبكة
 

نامج، وأبحاث السوق، و�دارة H2R كما تواصلت .3.1.4 ي  تصم�م ال�ب
 �شكل شامل مع الجهات المعن�ة للحصول ع� مساهماتها �ف

ن  ومكافحة الفقر، وتقي�م جدوى المبادرة، والاهتمام بمواصلة ن  الجنسني ات�ج�ات المناخ والمساواة بني نامج وتنف�ذە، واس�ت  ال�ب
اء H2R المشاركة .وتواصلت ، وقادة وخ�ب ن كاء المحتملني كات ق�د التنف�ذ، وال�ش ، وال�ش ن ن  المحتملني  مع المستثم��ن والمانحني

ي  تصم�م
، والمستف�دين �ف ن اء الاستشار�ني  القطاع، والجمع�ات الصناع�ة، والهيئات الحكوم�ة، والهيئات التنظ�م�ة، والخ�ب

ون�ة، واستطلاعات رأي نامج .وعقد الف��ق اجتماعات فرد�ة، ومناقشات جماع�ة، واجتماعات عامة، وندوات إل��ت  .وتط��ر ال�ب
م � نامج وتنف�ذە H2R وتع�ت  .مواصلة هذا التواصل مع الجهات المعن�ة من خلال تط��ر ال�ب

 
ي  .3.1.5

ي  الاستثمار �ف
تنا السابقة �ف  ومعرفتنا بالصناعة والسوق وأعمال ،OGS بفضل انخراطنا المكثف مع أصحاب المصلحة، وخ�ب

OGS،  وتقي�منا الشامل والواسع النطاق للمخاطر والتخف�ف منها، فإننا نعت�ب H2R ا من الفئة  للمخاطر البيئ�ة I-2 برنامج�
 .والاجتماع�ة

 
ي  هذا القسم، ستقوم .3.1.6

ي  H2R �ف
ي  تتعرض لها ،OGS بمراجعة الاتجاهات �ف  والمخاطر الخاصة بكل بلد ،OGS والمخاطر اليت

وع والتداب�ي  المخففة لها  .والتداب�ي  المخففة لها، والمخاطر الخاصة بالم�ش
 

ە .3.2   ال�ه��ة والطاقة الشمس�ة خارج الشبكة  وس�اق المناخ وتأث�ي
 

 لا �حصل 789 مليون شخص حول العالم ع� طاقة )بأسعار معقولة ونظ�فة(، وأ���  من ثلاثة أر�اعهم من ذوي الدخل .3.2.1
ي  مناطق

ى .�ستطيع حوا�ي  215 مليون شخص دفع تكال�ف الطاقة، ل�نهم �ع�شون �ف ي  أف��ق�ا جنوب الصحراء ال��ب
 المحدود �ف

ي 
 تُعت�ب  نائ�ة أو محفوفة بالمخاطر بح�ث لا �مكن الوصول إليها ع�ب  تمد�دات الشبكة التقل�د�ة واتباع أسال�ب العمل المعتادة �ف

ى، ح�ث تبلغ معدلات ال�ه��ة 45 %أو أقل H2R 16 هذە الأسواق .�ستهدف برنامج ي  أف��ق�ا جنوب الصحراء ال��ب
 ،دولة �ف

ي  أسواق
ن  الأشخاص �ف نامج إ� إتاحة الوصول إ� الطاقة لملايني  من H2R وترتفع فيها معدلات الفقر )أ���  من 50 .(%يهدف ال�ب

كات ي  �ش
ي  أسواق OGS خلال الاستثمار �ف

ي  تمتلك القدرة ول�نها تحتاج إ� حوافز للتوسع والتوسع �ف  .H2R اليت
 

 �ش�ي  نماذج التنبؤ لتحقيق برنامج الوصول الشامل للطاقة إ� أن توسيع الشبكة التقل�د�ة والحلول القائمة ع� السوق �مكن أن .3.2.2
ن  من ا من ال�ه��اء، وهو ما �مثل حوا�ي  66 %من أصل 789 مليون شخص  محرومني ن  حال��  تصل إ� 524 مليون شخص محرومني

ي 
ا .هناك حوا�ي  215 مليون شخص )27 (%ممن �ستط�عون تحمل تكلفة الوصول إ� الطاقة ل�نهم �ع�شون �ف  ال�ه��اء عالم��

ي  بيئة استثمار�ة عاد�ة .و�النظر
كون �ف ي  .سيُ�ت

ا عن الاستثمارات ذات العائد السو�ق  بلدان تُعت�ب  محفوفة بالمخاطر أو بع�دة جد�
 إ� اتجاهات نمو القطاع، من المتوقع أن يتم توص�ل 624 مليون شخص بال�ه��اء من المستوى الأول وما فوق بحلول عام

  2030حلول ع�ب   OGS- .المستدامة التنم�ة أهداف من السابع الهدف سينار�و من شخص مليون 516 بـ أقل أي12
 

ي  .3.2.3
ي  تواجهها البلدان �ف  العجز الاستثماري هو السبب الجذري  ل�ل من فجوة الوصول إ� الطاقة ونقص القدرة ع� التك�ف اليت

ة لسد هذە الفجوة، والحكومات غ�ي  قادرة ع� تحمل امات مال�ة كب�ي � ى .هناك حاجة إ� ال�ت  أف��ق�ا جنوب الصحراء ال��ب

 
12https://documents1.worldbank.org/curated/en/099355110142233755/pdf/P17515005a7f550f1090130cf1b9f2b671e.pdf ،البنك ،  2022 الدو�ي
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ا للوصول إ� الهدف السابع من أهداف  العبء الما�ي  بمفردها .�ش�ي  أحد التقديرات إ� أن هناك حاجة إ� 35 مل�ار دولار سن���
ا لـ 40 دولة أف��ق�ة �شكل ترا��ي  ي  الوقت نفسه، تُظهر المساهمات المحددة وطن��

 التنم�ة المستدامة بحلول عام 2030 .�ف
 الحاجة إ� ما �قدر بنحو 331 مل�ار دولار من الاستثمارات للتك�ف حىت  عام  2030، مع 20٪ فقط من هذا الرقم من

ي  بما عوائق، توجد ذلك، ومع 
ن  وعدم الس�ا�ي  الاستقرار عدم ذلك �ف 13�سبب) ال��ي  الاقتصادي ال�قني

Fان�ات ن 12 .العامة الم�ي

ي   التضخم وأسعار ال�ف (وقضا�ا الس�اسات والتنظ�م وضعف المؤسسات وانعدام الشفاف�ة .تحتاج المناطق الجغراف�ة اليت
ي  ظروف غ�ي 

ي  من نقص الاستثمار إ� رأس مال مستعد لتحمل مخاطر إثبات نماذج الأعمال خارج الشبكة وتوسيع نطاقها �ف
 تعاين

ة  .مخت�ب
 

ا الطب��ي  والغاز  الطاقة خدمات سوق ق�مة تبلغ14والغاز الطاقة خدمات سوق يوفر  .3.2.4 ا أم���ي  دولار مل�ار 2.8 حال��  .سن���
و�د 464 مليون شخص �  الطب��ي  خدمات الطاقة لـ 493 مليون شخص .وقد حُدد هذا السوق باعتبارە  الحل الأقل  تكلفة ل�ت

ي 
ا من عام 2020، وهو ما  ُ�سهم �ف ا من ال�ه��اء اعتبار� ن  حال�� ي  ذلك جزء من 733 مليون شخص محرومني

ي  بال�ه��اء، بما �ف
 إضا�ض

ي  من الآن وحىت  عام 2030
 .النمو السكاين

 
ي من .3.2.5 ي  تجنب 190 مليون طن  م�ت

ي  خفض انبعاثات ال���ون .حىت  الآن، ساهم القطاع �ف
ٌ  �ف ٌ  كب�ي  كان لسوق النفط والغاز تأث�ي

ي  أ�س�د ال���ون )الهدف 13 من أهداف التنم�ة المستدامة(، ووفر 26 مل�ار دولار أم���ي  من تكال�ف الوقود من
 انبعاثات ثاين

 .(المستدامة التنم�ة أهداف من 1 الهدف) والغاز النفط منتجات إ� النظ�ف غ�ي  الوقود من التحول خلال15 
 

ا .3.2.6
�
، وعواصف استوائ�ة، وجفاف ي  درجات الحرارة، وموجات حرّ، وأعاص�ي

ا �ف ل�ة ارتفاع� نن  ،ستشهد دول أسواق الطاقة الشمس�ة الم�
ي  كه��ة المنازل لمواجهة

ي  مستوى سطح البحر .ستحتاج الدول والشعوب ع� حد سواء إ� ز�ادة �ف
ا �ف  وف�ضانات، وارتفاع�

ي  �فرضها تغ�ي  المناخ .لا �ستطيع أنظمة الشبكات التوسع ��عة كاف�ة أو الوصول إ� نطاق واسع بما  التحد�ات الجد�دة اليت
ل�ة  هشة للغا�ة نن ي  جميع أسواق الطاقة الشمس�ة الم�

ا .علاوة ع� ذلك، فإن أنظمة الشبكات �ف ي  ل�ه��ة الفئات الأ���  ضعف�
 �ك�ف

ا�د من العملاء ومواطن الضعف الناجمة عن تغ�ي  المناخ .ستكون حلول أنظمة الطاقة  الشمس�ة �  بح�ث لا تتحمل الطلب الم�ت
ل�ة المتينة والموثوقة والقابلة للإصلاح والمتنقلة والمرنة مهمة لتع��ز قدرة العملاء الذين �ستخدمون ال�ه��اء  لأول مرة نن  ،الم�

 .مع تجنب إجهاد قدرة أنظمة الشبكات  الضع�فة
 

ات إ�جاب�ة ملموسة ع� الأسواق والمستف�دين من خدماته .و�س� الف��ق إ� تحقيق العد�د H2R صُمم برنامج .3.2.7  لإحداث تأث�ي
ات التك�ف�ة والتخف�ف�ة  .من التأث�ي

 
ي  الوصول إليها 

ات الأداء الرئ�س�ة للتأث�ي  الأصعب �ف  مؤ�ش

ي  الطاقة المتجددة اللامرك��ة
 ز�ادة فرص الحصول ع� الطاقة من خلال الاستثمار �ف

ي  )التخف�ف والتك�ف(  للاستخدام السكني

 OGS ز�ادة قدرة المستف�دين ع� التك�ف مع منتجات

ي  أسواق
ي  تعمل �ف ة اليت  من خلال أنظمة H2R ز�ادة إنتاج�ة الأعمال للمؤسسات الصغ�ي

SHS 
 ز�ادة قدرة موز�ي  الم�ل الأخ�ي 

ي  أسواق
اء �ف  H2R ز�ادة الوظائف الخ�ض

ف  والعملاء  ن  مع الموظفني ن  الجنسني كات بالمساواة بني ام ال�ش �  ز�ادة ال�ت

 برنامج مخاطر  الطاقة الشمس�ة خارج الشبكة  .3.3
 المخاطر المرتبطة  فئة المخاطر 

 المخاطر البيئ�ة
 ومخاطر النفا�ات

ون�ة   الإل��ت

ن  لأول • ي  يتم ب�عها للمستخدمني ن  المنتجات خارج الشبكة اليت ون�ة الشمس�ة من ملايني  النفا�ات الإل��ت
ي  أسواق

 .H2R مرة �ف
ي  الأسواق المستهدفة •

 .قطاعات إدارة النفا�ات الضع�فة والناشئة �ف
ي  العد�د من البلدان الأف��ق�ة  •

ون�ة �ف  .الأطر التنظ�م�ة الضع�فة للنفا�ات الإل��ت
ي  الم�ل الأخ�ي  •

ن  �ف ن  الموزعني ون�ة بني  .س�اسات غ�ي  ناضجة أو غائبة �شأن النفا�ات الإل��ت

 
13content/uploads/2021/10/GCA_STA21_Sect1_Finance.pdf-https://gca.org/wp ،2021 ،GCA 
14https://documents1.worldbank.org/curated/en/099235110062231022/pdf/P175150063801e0860928f00e7131b132de.pdf البنك ،  2022 الدو�ي
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ن  والتغط�ة • ون�ة ذات  عدد محدود من اللاعبني  .أسواق ناشئة للنفا�ات الإل��ت

 حما�ة المستهلك
 وخصوص�ة الب�انات

 والمخاطر الاجتماع�ة 

ي  الاستدانة، وضعف الائتمان، وعدم •
 �مكن أن تؤدي نماذج الدفع حسب الاستخدام إ� الإفراط �ف

 .قدرة العملاء ع� موا�بة المدفوعات
ن  ع� إجراء مدفوعات متكررة COVID-19 أدى التأث�ي  الاقتصادي لـ •  .إ� تقل�ل قدرة المستهل�ني
ي  صناعة الطاقة الشمس�ة •

 .�سبب عدم سداد المدفوعات PAYGo ز�ادة مخاطر الائتمان �ف
نامج •  هناك حاجة إ� تدقيق قوي لنظام الدفع حسب الاستخدام و�دارة مخاطر الائتمان من قبل ال�ب

 .(ع� سب�ل المثال، س�اسات حما�ة المستهلك، وه�ا�ل الحوافز، وآل�ات التظلم )
 .خطر تعرض ب�انات العملاء للخطر أو ال�قة أو ب�عها لجهات خارج�ة ضارة •
 .احتمال�ة �قة اله��ة والاحت�ال �سبب  ممارسات حما�ة الب�انات السيئة •
ي  •

 .GOGLA عدم كفا�ة تنف�ذ حما�ة المستهلك ع� الرغم من كونه عضوا �ف
ي  قطاع الأعمال، وس�اسات حما�ة •

 قد �شمل الاجتهاد تحل�ل تقي�مات حما�ة المستهلك �ف
 ،المستهلك، وعقود وكلاء المب�عات، وه�ا�ل الحوافز، وآل�ة التظلمات الخارج�ة، وس�اسة الحما�ة

 ومدونة قواعد السلوك .للم��د من التفاص�ل، يُر��  مراجعة القسم 6، معاي�ي  حما�ة الحوكمة البيئ�ة
 .والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 مخاطر جاه��ة الحوكمة
 البيئ�ة والاجتماع�ة

 والمؤسس�ة 

كات  • ي  نضج س�اسة الحوكمة البيئ�ة  والاجتماع�ة والمؤسس�ة ع�ب  ال�ش
 .التباين �ف

ا أنظمة إدارة بيئ�ة ق��ة وضمانات ق��ة • كات الأ��ب  حجم�  .من المتوقع أن تمتلك ال�ش
ي  المراحل المبكرة والمرحلة النهائ�ة إ� س�اسات •

 الق��ة والقدرة ESG قد �فتقر الموزعون �ف
 .التنظ�م�ة

ة هامش�ة ول�نها لا تزال ملحوظة ESG تعت�ب  مخاطر • كات الصغ�ي ي  ال�ش
 .�ف

ة  والمتناه�ة الصغر  .3.4  مخاطر شبكات الطاقة  الشمس�ة الصغ�ي
 المخاطر المرتبطة  فئة المخاطر 

 .البناء في المواقع النائیة ذات التنوع البیولوجي غیر المضطرب • المخاطر البیئیة 
 .الاعتماد الكبیر على مصادر المیاه الطبیعیة مثل الأنھار أو الجداول  •
 .ھناك حاجة إلى  أنظمة إدارة بیئیة واجتماعیة قویة طوال دورة حیاة المشروع •

 .ممارسات غیر كافیة لإشراك أصحاب المصلحة  • المخاطر الاجتماعیة 
 .الاھتمام بالعمل العادل وظروف العمل •
 .قضایا العمل ضمن سلسلة  التورید •
 .الاستحواذ غیر الطوعي على الأراضي والذي قد یؤدي إلى نزوح جسدي أو اقتصادي •
 .التحدیات الأمنیة  ومخاطر التخریب والسرقة •
 .التأثیرات المحتملة على التراث الثقافي والشعوب الأصلیة  •

 جاھزیة الحوكمة البیئیة
 والاجتماعیة  والمؤسسیة

 والمخاطر التنظیمیة 

 .یواجھ مشغلو الشبكات الصغیرة مخاطر بیئیة واجتماعیة وحوكمة أكثر تعقیدًا من النماذج الأخرى •
 .تتطلب المتطلبات التنظیمیة المحلیة الأكثر صرامة مستویات أعلى من إدارة البیئة  والاجتماعیة •
 المشاریع التي یتم تصنیفھا عادة ضمن الفئة )ب (بموجب إطار عمل مؤسسة التمویل الدولیة •

 .وصندوق  المناخ الأخضر
 .(ESDD) والعنایة الواجبة البیئیة والاجتماعیة (ESIA) متطلبات تقییم الأثر البیئي والاجتماعي •
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 الحاجة إلى إثبات نضج الحوكمة البیئیة والاجتماعیة  والمؤسسیة لإدارة المخاطر البیئیة والاجتماعیة  •
 .بشكل فعال 

 

 مخاطر الدولة  .3.5
 

ن  العملاء H2R تُمثل أسواق .3.5.1 ا واعدة لتوسيع نطاق الطاقة النظ�فة والمتجددة، وتع��ز إمكان�ة الوصول إ� الطاقة لملايني  فرص�
ات بيئ�ة جذر�ة �سبب الأعمال وتغ�ي  المناخ ا  عدم استقرار س�ا�ي  واقتصادي، وتغ�ي  ،الجدد .وقد شهدت هذە الأسواق أ�ض�
ن  .لذا، تتوقع ات ع� مجتمعات السكان الأصليني ات د�موغراف�ة متسارعة، وتأث�ي ي  قطري لجميع H2R وتغ�ي

 إجراء تحل�ل س�ا�ق
ي  قطري دوري، إ� ،H2R أما بالنسبة لاستثمارات مرفق تط��ر .H2R استثمارات صندوق توسعة

 فسيتم إجراء تحل�ل س�ا�ق
ا ع� الأقل .وقد تُجري ي  مستمر ع� مستوى السوق ُ�جرى سن���

ي  حال وق�ع H2R جانب تحل�ل س�ا�ق
ا تحل�لات إضاف�ة �ف  أ�ض�

ي  سوق
 .H2R حدث كب�ي  �ف

 
كة .3.5.2 ي  �ش

نامج التنسيق مع المدير  المساعد للمخاطر والامتثال وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف م ف��ق ال�ب �  �ع�ت
ي  ذلك

 أ�ومن لضمان مراجعة كل فرصة استثمار�ة ينظر فيها صندوق التوسع من ح�ث المخاطر ع� مستوى الدولة )بما �ف
ي  تعمل فيها  ،الس�اقات الإقل�م�ة أو دون الإقل�م�ة حسب الاقتضاء (المرتبطة بأعمال المحفظة المحتملة والس�اق والبيئة اليت
ي 
ض  بعض المكونات رف�عة المستوى �ف  وسيتم توث�قها كجزء من تق��ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، وسيتم تضمني
كة أ�ومن تحل�ل فرص الاستثمار ي  �ش

نامج والمدير المساعد للمخاطر والامتثال �ف  مذكرة الاستثمار .كبد�ل، يتوقع ف��ق ال�ب
ي  سوق

ي  حال وق�ع حدث رئ��ي  �ف
 ،المحدد H2R لمرفق التنم�ة ع� أساس كل دولة ع� حدة .سيتم إجراء م��د من التحل�ل  �ف

ا أو حسب الحاجة، بناءً  ع� تطورات الحدث .سواء بالنسبة لصندوق  وسيتم إجراء هذا التحل�ل ل�ل دولة ع� حدة سن���
ي  الاعتبار النسخة الحال�ة من إطار المخاطر الس�اق�ة لمؤسسة

 التوسع أو مرفق التنم�ة، �جب أن �أخذ تحل�ل المخاطر �ف
ا  ع� س�اق ورة وخاضعة للتغي�ي  اعتماد�  التم��ل الدول�ة، و�تضمن مراجعة ل�ل من الأبعاد والفئات الفرع�ة التال�ة حسب ال�ض

ا   :البلد وأفضل الممارسات المتاحة حال��
 

 H2R المخاطر الس�اق�ة القط��ة المتعلقة بـ
 ال�اع الداخ�ي  الأمن وال�اع 

 العنف الإجرا�ي 
 الإرهاب 

 الانقلابات وعدم استقرار الحكومة 
 قوات الأمن

 عدم الاستقرار الإقل��ي  والمجاور 
 المخاطر الس�اس�ة والحوكمة

 والح��ات المدن�ة 
 الس�اسة التمث�ل�ة 

 ه�ا�ل الحوكمة
اعات  نن  الوصول إ� أنظمة العدالة الرسم�ة وآل�ات حل ال�

 الوصول إ� الخدمات الأساس�ة والبن�ة التحت�ة
وعة   الإتجار بالب�ش  والتجارة غ�ي  الم�ش

 الح��ات المدن�ة 
 سلامة السوق والشفاف�ة 

 تضخم اقتصادي  القطاع الاقتصادي ال��ي  والما�ي 
 تقلبات أسعار ال�ف 

 الوصول إ� التم��ل 
 التنظ�م والرقابة المال�ة 

ي 
ا�ض  التار�ــــخ الاف�ت

ي  والأو�ئة الصح�ة الصحة والسكان
 الأمن الغذائئ

 ال�وارث الطب�ع�ة
�ة  )أي السكان وال�ف الص�ي  والم�اە ( ن  المناطق ال��ف�ة والح�ض  الفوارق بني

 حركة السكان الق��ة 
 العمالة – مخاطر سلسلة التور�د  العمل والقوى العاملة

 س�اسات العمل
 إزالة الغابات والتهد�دات الأخرى للموارد الطب�ع�ة 
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ي  والنظم البيئ�ة  التن�ع البيولو�ب
 وتغ�ي  المناخ 

ي  إدارة الموارد الطب�ع�ة والمناطق المحم�ة 
 قدرة الحكومة �ف

 قابل�ة التأثر بتغ�ي  المناخ والقدرة ع� الصمود 
�ة  �ة وتجارة الح�اة ال�ب وع للحيوانات ال�ب  الص�د غ�ي  الم�ش

 توفر الم�اە  الأرض والوصول إ� الموارد الطب�ع�ة 
ي  والمنافسة 

 الوصول إ� الأرا�ض
ي  الأصل�ة 

 الأرا�ض
ن  :حما�ة حقوق الأرض والممتل�ات   إعادة التوطني

 الشكاوى الجماع�ة  التماسك الاجتما�ي 
ي  مكان العمل 

�  �ف  الاستبعاد والتمي�ي
 الاحتجاجات والاضطرابات المجتمع�ة 

ي  القوى العاملة  جنس
ن  �ف  تمث�ل الجنسني

 العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والحما�ة منه 
 خطر الانتقام  أعمال انتقام�ة 

 
ي  ،H2R تنطوي أسواق .3.5.3 ي  ذلك المخاطر الإقل�م�ة ودون الإقل�م�ة اليت

 مثل العد�د من البلدان الأخرى، ع� مخاطر س�اق�ة بما �ف
كات المحفظة كات المحفظة وعملاء �ش  .قد تؤثر ع� الاستثمارات وعمل�ات �ش

 
، وعدم الاستقرار الس�ا�ي  H2R واجهت العد�د من أسواق .3.5.4 ن  ع� الن�ع الاجتما�ي  ،مشا�ل تتعلق بالعنف والتحرش القائمني

ي  استخدام الموارد
ي  قد تنشأ عن المشار�ــــع، مما يؤدي إ� تنافس �ف  ،وسوء ظروف العمل والعمالة، وال�اعات الداخل�ة اليت

ا لأن كات والمجتمعات .ونظر� ها من القضا�ا المؤثرة ع� ال�ش  تهدف إ� تحقيق H2R وتفاقم أوجه عدم المساواة القائمة، وغ�ي
 .آثار بيئ�ة واجتماع�ة إ�جاب�ة من خلال  الاستثمار، فمن المهم مراعاة الآثار الخارج�ة السلب�ة المرتبطة بهذە الأسواق

 

 المخاطر البيئ�ة  والاجتماع�ة باستخدام معاي�ي  أداء  مؤسسة التم��ل الدول�ة  .3.6
 

ي  الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة  .3.6.1
 مع�ار الأداء رقم 1 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :المخاطر �ف

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
 ،المخاطر :قد تكون س�اسات و�جراءات التأهب للطوارئ لدى موز�ي  الم�ل الأخ�ي  ضع�فة أو غ�ي  كاف�ة الاستعداد للطوارئ 

 ،وذلك �سبب مرحلتهم المبكرة أو �سبب قيود الموارد  .وقد �فتقرون إ� معدات الطوارئ المناسبة
 واللافتات، وأجهزة الإنذار، والتدر�بات اللازمة .وقد يؤدي ضعف أو عدم كفا�ة التأهب للطوارئ إ� إصابة

كات غ�ي  المجهزة ي  حالات الطوارئ .بالإضافة إ� ذلك، قد تواجه ال�ش
 أو وفاة الأعمال أو العملاء �ف

ي  استمرار�ة الأعمال
 .للاستجابة لحالات الطوارئ مشا�ل �ف

ا س�اسات أو إجراءات تأهب للطوارئ تغ�ي  الأسواق كات المتكاملة رأس��  المخاطر :قد لا تمتلك ال�ش
ي  ي  تدخلها .علاوة ع� ذلك،  قد لا تكون ع� درا�ة بالطوارئ البيئ�ة أو الاجتماع�ة المحتملة اليت  الجد�دة اليت

ي  أسواق الصحة والسلامة والبيئة تفتقر إ� معدات
ي  أن  عمل�اتها �ف  قد تؤثر ع� عمل�اتها .هذا قد �عني

 طوارئ مناسبة، ولافتات، وأجهزة إنذار، وتدر�بات .قد يؤدي ضعف أو عدم كفا�ة التأهب للطوارئ إ�
ي  حالة الطوارئ

كة أو العملاء �ف  .إصابة أو وفاة ال�ش

ف  عندما ي  إصابة أو  إ�ذاء أو وفاة الموظفني
ي  لديها مصانع أن تتسبب �ف كات المصنعة اليت  المخاطر :�مكن لل�ش

 .لا �كون لديها إجراءات التأهب للطوارئ المناسبة
ة إ� خطة شاملة للتأهب للطوارئ تغ�ي  أعمال ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �فتقر مطورو الشبكات الصغ�ي

ي  مواقع أسواق الطاقة المتجددة النائ�ة .و�شمل ذلك
 البناء والتشغ�ل ونقل المعدات ودعم المجتمع �ف

 عدم كفا�ة إجراءات الطوارئ الطب�ة أو  الحرائق، وعدم وجود لافتات توضح ب�انات الاتصال وتعل�مات
 الاستجابة، وغ�اب المعدات الأساس�ة مثل أجهزة الإنذار وأجهزة الإطفاء، ونقص ال�وادر المدر�ة ع�

 .الاستجابة حىت  وصول المساعدة الخارج�ة
ي  إطار العنا�ة الواجبة /التدقيق .وعند الاقتضاء

كات عن استعداداتها للطوارئ �ف  ،التخف�ف :ستُسأل ال�ش
ن  .�شمل إجراءات ا، سُ�جري الف��ق ز�ارات م�دان�ة للمستثم��ن المحتملني  بالنسبة للمعاملات الأ��ب  حجم�
ي  ز�اراتها الم�دان�ة مراقبة مواد  الطوارئ والسلامة .ستُلزم

كات �ف  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
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ن  س�اساتها H2R مبادرة ي  لا تمتلك س�اسات و�جراءات كاف�ة للاستعداد للطوارئ بتحسني كات اليت  ال�ش
كات  .و�جراءاتها كجزء من خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 القدرة البيئ�ة والاجتماع�ة تتناسب مع 
 مخاطر القطاع 

ي  عمل�اتهم .و�نطبق هذا
 المخاطر :قد تكون قدرات موز�ي  الم�ل الأخ�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة محدودة �ف

ي 
ي  ف��قها متخصص �ف

كات أي شخص �ف ة .وقد لا تضم بعض ال�ش ي  القروض الصغ�ي
 �شكل خاص ع� متل�ت

ي 
 .إدارة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة ضمن وصفه الوظ��ف

ي  مناطق
ي  تتوسع �ف   واليت

�
كات أنظمة الطاقة الشمس�ة والصح�ة المتكاملة رأس�ا  المخاطر :قد لا تمتلك �ش

ي  تلك المناطق يتولون إدارة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة �شكل �شط
ف  �ف  .جد�دة موظفني

ام بالمعاي�ي  البيئ�ة � ن  للتأ�د من قدرتها ع� الال�ت كات لعمل�ة تدقيق وفحص دق�قني  التخف�ف :ستخضع ال�ش
ي  القدرات ع� تحد�د المخاطر

ي  من نقص �ف
ي  تعاين كات اليت  والاجتماع�ة والحوكمة .وسيتم تدر�ب ال�ش

ي   .البيئ�ة والاجتماع�ة، والتخف�ف منها، وتع��ز قدراتها، كجزء من الدعم الفيف

ة أو الشبكات الدق�قة ع� الإدارة البيئ�ة ا ما تكون قدرة مطوري الشبكات الصغ�ي  المخاطر :غالب�
اف ي  الإ�ش

ي  تنفذ هذە المشار�ــــع .وهذا ُ�حدث فجوة �ف  والاجتماع�ة محدودة �سبب ضعف فرق العمل اليت
 .الفعال ع� القضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة و�دارتها ضمن عمل�اتهم

ي  الإدارة البيئ�ة
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لقدراتها �ف  الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش

ي  قدراتها توص�ات �شأن خطة العمل البيئ�ة
ا أو ثغرات �ف ي  تواجه قيود� كات اليت  والاجتماع�ة .وستتل�ت  ال�ش

ي 
 والاجتماع�ة، بناءً  ع� حجم وطب�عة العمل�ات .قد تتطلب المشار�ــــع عال�ة المخاطر توظ�ف متخصص �ف

 .البيئة والصحة والسلامة والبيئة أو الاستعانة باستشاري
ة ول�ن من المتوقع منهم إدارة تم��ل  المخاطر :يتمتع مديرو مرافق المستودعات ببصمة تنظ�م�ة صغ�ي

كات المستف�دة  .كب�ي  واعتبارات الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة ع�ب  العد�د من ال�ش
 العوامل المخففة :سيتم فحص استثمارات مرافق المستودعات بعنا�ة ف�ما يتعلق بالموارد الداخل�ة

كات المستف�دة منها  .والخارج�ة البيئ�ة والاجتماع�ة لضمان الحما�ة المناسبة لل�ش

ات البيئ�ة  تحد�د المخاطر والتأث�ي
 والاجتماع�ة 

ة أو التج��ة اللازمة لتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة  المخاطر :قد لا �متلك موزعو الم�ل الأخ�ي  الخ�ب
كات ع� التخف�ف من حدتها  ،ضمن عمل�اتهم .فبدون معرفة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة، تقل قدرة ال�ش

 .و�زداد احتمال وق�ع حوادث تتعلق بالمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة
ا ع� درا�ة بالمخاطر البيئ�ة كات أنظمة الطاقة الشمس�ة والصح�ة المتكاملة رأس��  المخاطر :قد لا تكون �ش

ي  توسّع عمل�اتها فيها .قد يؤدي هذا إ� عدم قدرتها ع� تحد�د المخاطر ي  الأسواق اليت
 والاجتماع�ة �ف

 .البيئ�ة والاجتماع�ة المؤثرة أو التخف�ف منها �شكل صحيح
ن  لمخاطر وآثار الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة كات لعمل�ة تدقيق وفحص دق�قني  التخف�ف :ستخضع ال�ش

ي  تفتقر إ� القدرات ال�اف�ة ع� تحد�د المخاطر البيئ�ة كات اليت كات .سيتم تدر�ب ال�ش  وحوكمة ال�ش
ي   .والاجتماع�ة، والتخف�ف منها، وتع��ز قدراتها، كجزء من الدعم الفيف

ة الفن�ة أو يواجهون متطلبات تنظ�م�ة ة إ� الخ�ب ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �فتقر مطورو الشبكات الصغ�ي
ي  فهم

وع .و�دون ذلك، قد يواجهون صع��ة �ف  لتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة الخاصة بالم�ش
 المخاطر والتخف�ف منها بفعال�ة، مما ي��د من التعرض لحوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

ي  �مكن تجنبها  .اليت
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م قدرتها ع� تحد�د و�دارة  عوامل التخف�ف :ستخضع ال�ش

وع وطب�عته والمتطلبات التنظ�م�ة، قد ُ�طلب وع .وحسب حجم الم�ش  المخاطر والآثار الخاصة بالم�ش
ي  كات اليت ي  والاجتما�ي  أو وضع خطة إدارة بيئ�ة واجتماع�ة .وسُ�طلب من ال�ش  منها إجراء تقي�م الأثر البيئئ

ي  بنود خطة عمل البيئة
ن  ممارساتها بناءً  ع� التوص�ات الواردة �ف  تفتقر إ� القدرات ال�اف�ة تحسني

ا لبناء القدرات كجزء من المساعدة الفن�ة ا تدر�ب�  .والاجتماع�ة، وقد تتل�ت  أ�ض�
ة بيئ�ة واجتماع�ة لتحد�د  المخاطر :قد لا �كون لدى مديري مرافق المستودعات س�اسات و�جراءات وخ�ب

كات المستف�دة  .المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة ع�ب  ال�ش
م �  مراجعة مديري المستودعات بدقة ف�ما يتعلق �س�اساتهم و�جراءاتهم البيئ�ة H2R عوامل التخف�ف :تع�ت

ي  أعمالهم .كما تتوقع
 H2R والاجتماع�ة، وضمان الرقابة البيئ�ة والاجتماع�ة المناسبة وتحد�د المخاطر �ف

ض  توقعات ي  خطط عملهم البيئ�ة والاجتماع�ة مع H2R من مديري مرافق المستودعات تضمني
 اللاحقة �ف

 .المستف�دين
ات  معرفة المجتمع المتأثر بالتأث�ي

 والفرص 
ي  �خدمونها .قد لا تعرف  المخاطر :قد لا يتفاعل موزعو الم�ل الأخ�ي  �شكل مناسب مع المجتمعات اليت

ا�ها .قد لا �عرف أصحاب المصلحة فرص حما�ة ها لعدم إ�ش كة توف�ي ي  �مكن لل�ش  المجتمعات الموارد اليت
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ها من العنا� المهمة ون�ة، أو غ�ي  المستهلك، وحقوق الخصوص�ة الرقم�ة، وفرص جمع النفا�ات الإل��ت
اك المجتمع .قد ي��د هذا التباين من احتمال�ة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة ي  إ�ش

 .�ف
اك أصحاب المصلحة .وقد كات ف�ما يتعلق ب��ش  الإجراءات التخف�ف�ة :ستُجرى العنا�ة الواجبة ع� ال�ش
ن  ممارساتها كجزء من خطة عمل الحوكمة البيئ�ة ي  لا تتبع ممارسات كاف�ة تحسني كات اليت  ُ�طلب من ال�ش
ي  اك أصحاب المصلحة كجزء من الدعم الفيف كات ع� إ�ش  .والاجتماع�ة والمؤسس�ة .وسيتم تدر�ب ال�ش

ا ما يتفاعلون ة مشاركة مجتمع�ة محدودة، وغالب� ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �كون لمطوري الشبكات الصغ�ي
ي  التشاور الشامل قد �عيق

 مع عدد قل�ل من الأفراد الذين لا �مثلون مصالح المجتمع الأوسع .هذا النقص �ف
، والتن�ع ي

وع، و�ؤدي إ� ضعف الو�ي  بالمخاطر المتعلقة بالسلامة، واستخدام الأرا�ض  دعم الم�ش
، وحما�ة المستهلك .إذا لم تُعالج هذە القضا�ا، فقد تؤدي إ� مشا�ل ي ات النظام البيئئ ، وتأث�ي ي  البيولو�ب

 .بيئ�ة واجتماع�ة جس�مة
اك ي  إ�ش

ة لعمل�ات تدقيق وفحص  دقيق لمنهجيتها �ف كات الشبكات الصغ�ي ف :ستخضع �ش  الإجراء المُخفِّ
، والشباب، والنساء  ،أصحاب المصلحة، وذلك من خلال تقد�م خطابات موافقة من قادة المجتمع المح�ي

 .والفئات الاجتماع�ة والاقتصاد�ة، بالإضافة إ� أدلة ع� عقد اجتماعات فعّالة مع أصحاب المصلحة
ن  منهجيتها وممارساتها  ضمن بنود خطة عمل البيئة ي  هذا المع�ار تحسني

ي  لا �ستو�ف كات اليت  وُ�توقع من ال�ش
اك أصحاب .(ESAP) والصحة والسلامة ا ع� وضع وتنف�ذ خطة إ�ش  بالإضافة إ� ذلك، قد تتل�ت  تدر�ب�

 .المصلحة كجزء من المساعدة الفن�ة
  لمعالجة الشكاوى، مما ردود فعل المجتمع المتأثر والانتصاف 

ً
  مناسبة

ً
ي  المناطق النائ�ة آل�ة

 المخاطر :قد لا �متلك موزعو خدمات  التوص�ل �ف
نامج، إذ قد لا �كون  موزعو خدمات التوص�ل ي  المجتمع بلا صوت .قد ُ�فاقم هذا الآثار السلب�ة لل�ب

 يُب�ق
كة، إذ ر بعمل�ات ال�ش ي  عمل�اتهم .بالإضافة إ� ذلك، قد ُ�لحق هذا  ال�ض

 ع� درا�ة بالممارسات السلب�ة �ف
كة ار �سمعة ال�ش رون أ���  م��ً  لرفع دعاوى قضائ�ة أو الإ�ض  .قد �كون المستف�دون المحرومون أو المت�ض

  آل�ات فعالة لمعالجة الشكاوى، ل�نها لم تُطلع الأسواق
�
كات المتكاملة  رأس�ا  المخاطر :قد تمتلك ال�ش

 والعملاء الجدد الذين تتعامل معهم ع� هذە المعلومات .بدون معلومات إدارة الشكاوى، قد �لجأ العملاء
ن  أو يرفعون دعاوى قضائ�ة ضدهم عند عدم رضاهم عن ن  الحكوميني  والمجتمعات المحل�ة إ� المسؤولني

كة  .ال�ش

ي  واجتما�ي  كات لعمل�ة تدقيق بيئئ  �شأن آل�ات التظلم .وُ�توقع من (E&S) التخف�ف :ستخضع ال�ش
ة ن  أو تط��ر آل�ات التظلم خلال ف�ت ي  لديها آل�ات تظلم ضع�فة أو غ�ي  كاف�ة أو معدومة تحسني كات اليت  ال�ش

كات ع� آل�ات التظلم ي  لتدر�ب ودعم ال�ش  .القرض أو الاستثمار .وسيتم توف�ي  الدعم الفيف

  لمعالجة الشكاوى، إلا أن تطب�قها قد �فتقر
ً
ة آل�ة ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �متلك مطورو الشبكات الصغ�ي

، وسهولة الوصول، والاستجابة ال��عة .قد تؤدي مشكلات مثل عدم وض�ح معلومات ي
 إ� الو�ي  ال�ا�ف

 الاتصال، والحواجز اللغ��ة، و�طء معالجة الشكاوى إ� انعدام ثقة المجتمع وعدم رضاە .وهذا بدورە قد
كة ر �سمعة ال�ش  .يؤدي إ� �اعات، أو طعون قانون�ة، أو �ض

كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لآل�ة التظلمات ومنهج�ة تطب�قها  .الإجراءات المخففة :ستخضع ال�ش
 و�شمل ذلك مراجعة سجلات التظلمات و�جراء ز�ارات م�دان�ة لفهم وجهة نظر المجتمع �شأن عمل�ة

ي  التنف�ذ
ي  من ضعف �ف

ي  تعاين ا للتظلمات أو اليت ي  لا تمتلك نظام� كات اليت  ،الانتصاف .وسُ�طلب من ال�ش
ن  ضمن بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة، وستتل�ت  مساعدة فن�ة  لتع��ز ممارساتها لتتوافق مع  التحسني

ي  الملحق 12.أ 
 .اله�كل المُعدّ  لآل�ة التظلمات الخاصة بالجهة المستثمرة �ف

كات ع� درا�ة بمخاطر العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  SEAH مخاطر  ع� (SEAH) المخاطر :قد لا تكون ال�ش
ي  س�اقها المح�ي  أو

 موظفيها وعملائها .وقد لا �كون لديها فهمٌ  كافٍ  للعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  �ف
ا تتعلق بالعنف القائم (GRMs) الس�اق المح�ي  الجد�د .قد لا تتضمن بعض آل�ات معالجة الشكاوى  أحكام�

ي  آل�ات معالجة الشكاوى (SEAH) ع� الن�ع الاجتما�ي 
 .(GRMs) �ف

ي  مجال
ن  )تدقيق (ف�ما يتعلق بقدراتها �ف كات لعمل�ة تدقيق وفحص دق�قني  عوامل التخف�ف :ستخضع ال�ش

 ،(GBVH) والصحة الإنجاب�ة (SEAH) الصحة والسلامة والبيئة والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 
كات .أما بالنسبة H2R والتوع�ة بها، والس�اسات والإجراءات .وتتطلع  إ� الحصول ع� دعم داخ�ي  من ال�ش

ي  مجال الن�ع الاجتما�ي  لمساعدتها ع�
ة خارج�ة �ف ي  من أوجه قصور، فسنوفر لها خ�ب

ي  تعاين كات اليت  لل�ش
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ي  أن تتضمن آل�ات معالجة الشكاوى مكونات الصحة والسلامة والبيئة والعنف القائم
 بناء قدراتها .و�نب�ن

 .كجزء من أي تحسينات (GBVH) ع� الن�ع الاجتما�ي 

  

 مع�ار الأداء رقم 2 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :مخاطر العمالة وظروف العمل .3.6.2

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
ن  المتعاقدين  كات حما�ة العاملني ن  المتعاقدين مع موز�ي  الم�ل الأخ�ي  اتفاق�ات غ�ي  رسم�ة مع ال�ش  .المخاطر :قد �كون لدى العاملني

ئ  عقودهم حوافز ضارة  وقد لا يتمتعون بحما�ة س�اسات العمل الخاصة بهم .بالإضافة إ� ذلك، قد تُن�ش
ن  المتعاقدين من أجورهم أو كة .قد تُحرم هذە العقود غ�ي  الرسم�ة العاملني  ُ�سبب مخاطر ائتمان�ة لل�ش

 .حمايتهم، مما �جعلهم أ���  عرضة للأذى الجسدي أو الفقر

ن  ولوائح وأعراف العمل محدودا�    للس�اق المح�ي  لقوانني
�
كات المتكاملة رأس�ا  المخاطر :قد �كون فهم ال�ش

 .عند دخول أسواق جد�دة .وقد لا يتمتع العاملون المتعاقدون بحما�ة كاف�ة �سبب هذە الفجوة المعرف�ة

ن  ف�ما يتعلق بحما�ة العمال كات لعمل�ة تدقيق وفحص دق�قني  ،الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش
ي  لديها عقود غ�ي  كاف�ة أو غ�ي  واضحة إجراء كات اليت امات القانون�ة .وسُ�طلب من ال�ش �  والعقود، والال�ت

 .تحسينات من خلال خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 المخاطر :قد لا تتوفر لدى موز�ي  التوص�لات النهائ�ة س�اسات أو إجراءات أو تدر�ب أو معدات حما�ة صحة وسلامة العمال 

ن   شخص�ة كاف�ة ف�ما يتعلق بالصحة والسلامة المهن�ة .قد يؤدي ذلك إ� إصابات جسد�ة أو وف�ات بني
ل�ة .فقد نن ي  وكلاء المب�عات المساف��ن لتوز�ــــع أجهزة التدفئة الم�

 العمال .وُ�ثار قلق خاص �شأن سلامة سائ�ق
 يؤدي عدم استخدام معدات الحما�ة الشخص�ة المناسبة إ� نقل الأمراض المنقولة ع�ب  الهواء، مثل

وس كورونا )كوف�د-19(  .ف�ي
ا جد�دة معدات حما�ة شخص�ة

�
ي  تدخل أسواق ا اليت كات المتكاملة رأس��  المخاطر :قد لا تتوفر لدى ال�ش

ن  العمال .كما قد ي  هذە الأسواق .قد يؤدي ذلك إ� إصابات جسد�ة أو وف�ات بني
 كاف�ة لموظفيها الجدد �ف

 يؤدي عدم استخدام معدات الحما�ة الشخص�ة المناسبة إ� نقل الأمراض المنقولة ع�ب  الهواء، مثل
وس كورونا المستجد )كوف�د-19(  .ف�ي

 .المخاطر :من المرجح أن �طبق المصنعون س�اسات و�جراءات وحما�ة صارمة للصحة والسلامة المهن�ة
ل�ة ال�ه��ائ�ة إ� إصابات نن ي  مصانع الأجهزة الم�

 حىت  مع وجود هذە الحما�ة الصارمة، قد يؤدي العمل �ف
 جسد�ة أو وف�ات .كما أن استخدام معدات الوقا�ة الشخص�ة غ�ي  المناسبة قد يؤدي إ� نقل الأمراض

وس كورونا )كوف�د-19(  .المنقولة ع�ب  الهواء، مثل ف�ي
كات بدقة س�اسات و�جراءات الصحة والسلامة المهن�ة، والحوادث ا� ال�ش  ،الإجراءات التخف�ف�ة .س�تُ
ي  مجال الصحة

ي  تواجه مخاطر  جوه��ة �ف كات اليت  ومعدات الوقا�ة الشخص�ة المناسبة .وُ�توقع من ال�ش
 (ESG) والسلامة المهن�ة إجراء تحسينات من خلال خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 .والمساعدة الفن�ة
ة نظام إدارة صحة وسلامة مهن�ة ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �كون لدى مطوري الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي

ن  .قد ُ�عرّض هذا اف ع� عمال المقاولني  غ�ي  كافٍ  �غ�ي  الجوانب اللوجست�ة والبناء والعمل�ات والإ�ش
ي  معدات الوقا�ة الشخص�ة، ومخاطر صح�ة

�ائ�ة وك�م�ائ�ة، وحوادث طرق، ونقص �ف ف  ،العمال لمخاطر ف�ي
ي  المناطق النائ�ة ذات المعرفة المحدودة بالظروف الصح�ة المحل�ة

ن  �ف   للعاملني
ً
 .خاصة

ي  مجال الصحة والسلامة
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لممارساتها �ف  عوامل التخف�ف :ستخضع ال�ش

ي  ذلك تحد�د المخاطر وتداب�ي  التخف�ف القائمة، مثل تعد�لات  س�ي  العمل والاستخدام
 المهن�ة، بما �ف

ي  أنظمة الصحة والسلامة
ي  من قصور �ف

ي  تعاين كات اليت  السل�م لمعدات الوقا�ة الشخص�ة .وسُ�طلب من ال�ش
ي  التدر�ب

 المهن�ة تحسينها ضمن بنود خطة عمل الخدمات البيئ�ة والاجتماع�ة، وستتل�ت  مساعدة فن�ة �ف
ي  الملحق 17 من نظام إدارة الصحة والسلامة المهن�ة هذا

 .بما يتما�ش  مع النهج المذكور �ف
ن  ن  الجنسني ن  المساواة بني امات غ�ي  رسم�ة تجاە المساواة بني � كات الخدمات الاجتماع�ة والصح�ة ال�ت  المخاطر :قد �كون لدى �ش

ام غ�ي  � ن  .وقد يؤدي الال�ت ن  الجنسني كات خطط عمل خاصة بالمساواة بني ن  .وقد لا تمتلك ال�ش  الجنسني
ن  إ� ض�اع الفرص والس�اسات والإجراءات والمساءلة تجاە تحقيق المساواة ن  الجنسني  الرس�ي  بالمساواة بني

ن  ن  الجنسني  .بني
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ي 
كات .وسيتم رصد  الممارسات غ�ي  ال�اف�ة �ف ي  ال�ش

ا� ممارسات الن�ع الاجتما�ي  �ف ف :س�تُ  الإجراء المُخفِّ
كة .�س� ي  خطة عمل الن�ع الاجتما�ي  ع� مستوى ال�ش

كات H2R هذا المجال ورصدها �ف  إ� تزو�د ال�ش
 .بالمساعدة الفن�ة اللازمة لمعالجة نقاط الضعف المتعلقة بالن�ع الاجتما�ي  لدعم نموها

�  وتكافؤ الفرص  امها بعدم عدم التمي�ي � كات الخدمات الاجتماع�ة والصح�ة س�اسات و�جراءات سل�مة تُثبت ال�ت  المخاطر :قد لا تتبع �ش
ي  مكان العمل

ن  من الفئات المهمشة  بعدم الأمان �ف �  وتكافؤ الفرص .قد يؤدي ذلك إ� شعور العاملني  .التمي�ي
 قد لا تُوفر حما�ة كاف�ة للنساء أو الفئات المهمشة الأخرى، مما قد يؤدي إ� دوران العمال و/أو تراجع

 .معن��اتهم
�  وتكافؤ ي  واجتما�ي  ع� س�اسات و�جراءات عدم التمي�ي كات عمل�ات تدقيق بيئئ  التخف�ف :ستُجري ال�ش

ي  خطة عمل الممارسات الفض�
 .الفرص .إذا كانت المخاطر جوه��ة، فسيتم إدراجها �ف

 الامتثال لقانون العمل والتوظ�ف
ي   الوطني

ن  العمل المحل�ة  لأسواق   إ� معرفة قوانني
�
كات المتكاملة  رأس�ا  الجد�دة .قد H2R المخاطر :قد تحتاج ال�ش

ن  العمل والتوظ�ف الوطن�ة إجراءات قانون�ة تتعلق بظروف العمل م بقوانني � ي  لا تل�ت كات اليت  تواجه ال�ش
ي  الأجور، وانعدام تكافؤ الفرص)

، والمساواة �ف � ن  العمل، والتمي�ي  ، الجمع�ات، والاتفاق�ات الجماع�ة، وقوانني
  ع� رسالة

�
كة، مما يؤثر سلبا  .وسمعتها H2R والتحرش  .(قد يؤدي ذلك إ� توقف أو  إتلاف عمل�ات ال�ش

ن  العمل ي  واجتما�ي  للتأ�د من امتثالها لقوانني كات لعمل�ة تدقيق بيئئ ف :ستخضع ال�ش  الإجراء المُخفِّ
، ستمتنع ي  حال وجود أي تقص�ي

ا سابقة يُتوقع من H2R المحل�ة .�ف وط� ئ  �ش  عن الاستثمار أو ستُن�ش
كات ي  .قد تتل�ت  ال�ش

ا للتحقق من امتثالها القانوين كات سن��� ب ال�ش
َ
اق كات است�فاؤها ل�ف الأموال .س�تُ  ال�ش

ي  قضا�ا العمل
 .مساعدة فن�ة �ف

  بحقوق منظمة العمال 
ً
ل�ة، أو تُعيق، أو لا �سمح �احة نن كات الخدمات الصح�ة الم�  المخاطر :قد تُقّ�د ممارسات �ش

وط التوظ�ف ي  الانضمام إ� منظماتهم وآل�ات التعب�ي  عن شكاواهم �شأن ظروف العمل و�ش
 .العمال �ف

�ة غ�ي  رسم�ة، وأن �كون ي  مراحلهم الأو� ممارسات عمل وموارد ��ش
 يُرجّح أن يتّبع موزعو الم�ل الأخ�ي  �ف

 .لديهم حما�ة ��حة لمنظمات العمال 
ي  حال مطالبة العمال بالتنظ�م، قد ُ�شارك

كات حول H2R التداب�ي  التخف�ف�ة :عند الإمكان، و�ف  موارد لل�ش
ا من خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة ا للاستثمار أو جزء� ط� ن  التنظ�م .ولن �كون هذا �ش  ك�ف�ة تمكني

 .والمؤسس�ة
 أحكام رسم�ة لتجنب التحرش الجن�ي 

ي  العمل
 (SEAH) �ف

�ي  نن كات خدمات  التوص�ل الم�   موز�ي  الم�ل (SHS) المخاطر :قد لا تمتلك �ش
ً
ي  مراحلها الأو�، وخاصة

 �ف
ي  ذلك س�اسة للتحرش الجن�ي  تتضمن

ي  العمل، بما �ف
، ترتيبات رسم�ة لتجنب التحرش الجن�ي  �ف  ،الأخ�ي

ن  ع� مراجعة حالات �ة مدر�ني ي  موارد ��ش
، آل�ة لتقد�م الشكاوى �شكل مجهول و�ي، وموظ�ف  كحد أدنى

ن  الذين يتعرضون ة للعاملني ي  حما�ة التحرش الجن�ي  تحد�ات كب�ي
 التحرش الجن�ي  .قد ُ�سبب الثغرات �ف

ي 
ة �ف كة مخاطر قانون�ة وسمع�ة كب�ي  للتحرش الجن�ي  ف�ما يتعلق بالإبلاغ والسلامة والحل .كما تواجه ال�ش

كة ي  ذلك �ش
 غ�اب أحكام رسم�ة �شأن التحرش الجن�ي  .وقد يؤثر ذلك ع� سمعة المستثم��ن، بما �ف

H2R. 
ن  ف�ما يتعلق �س�اسات و�جراءات كات لعمل�ة تدقيق وفحص دق�قني  عوامل التخف�ف :ستخضع ال�ش

ي  تواجه .SEAH كما يُتوقع منها تقد�م تقار�ر سن��ة حول .SEAH وحوادث كات اليت  س�كون لدى ال�ش
ي  خطة عمل الممارسات الج�دة SEAH مخاطر

ي  إدراجها �ف
ن  ينب�ن  .(GAP) توقعات تحسني

�ي  ملاحظات العمال والانتصاف لهم  نن كات خدمات  النقل الم�   موز�ي  الم�ل (SHS) المخاطر :قد لا تمتلك �ش
ً
ي  مراحلها الأو�، وخاصة

 �ف
، س�اسات رسم�ة للإبلاغ عن المخالفات أو الشكاوى أو التظلمات لموظفيها .وقد لا تح�ي  آل�ات  الأخ�ي

كات أ���  عرضة للمقاضاة ف  الذين  لديهم تظلمات مناسبة .وتكون ال�ش  الشكاوى غ�ي  الرسم�ة الموظفني
ا �سمعة ي  غ�اب آل�ات التظلم الداخل�ة .وقد ��ض  هذا أ�ض�

 .H2R والتغط�ة الإعلام�ة السلب�ة �ف
كات تقد�م  س�اسة الإبلاغ عن المخالفات والشكاوى ضمن إجراءات العنا�ة  التخف�ف :سُ�طلب من ال�ش

ي  خطة عمل
كات تواجه مخاطر جوه��ة، فسُ�طلب منها معالجتها �ف  الواجبة/التدقيق .إذا كانت ال�ش

 .الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .وُ�توقع منها تقد�م تقار�ر سن��ة عن هذە المخاطر
ي 
 العمل الق�ي وعمل الأطفال �ف

 سلسلة التور�د الأول�ة 
ل�ة نن كات أنظمة الطاقة الشمس�ة الم� ي �ش ل�ة من (SHS) المخاطر :قد �ش�ت نن  أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

كة   ل�ش
ً
 ،H2R موردين يواجهون اتهاماتٍ  موثوقة بعمالة الأطفال أو العمل الق�ي .ستُمثل هذە مشكلة

ي  سلسلة التور�د .قد تؤدي مشا�ل العمالة إ� فرض
 ح�ث لا �حتاج المستثمرون إ� أي مشا�ل عمال�ة �ف

ها من المشا�ل التجار�ة .كما قد ُ�سبب  حظر ع� بعض العلاقات، أو فرض تع��فات جمرك�ة، أو غ�ي
ي  سلسلة التور�د العالم�ة، مما يؤدي إ� ارتفاع تكلفة

ا �ف  مخاطر السمعة المتعلقة بمشا�ل العمالة اضطراب�
 .المنتجات أو تأخ�ي  التجارة

ي 
كة تواجه مشا�ل �ف ف :ُ�ستثنى  من ذلك عمالة الأطفال والعمل الق�ي )الملحق ١ .(لا ُ�مكن لأي �ش  مُخفِّ

 .H2R سلسلة التور�د الخاصة بها الحصول ع� تم��ل
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ها (كالصحة والسلامة سكن آمن للعمال  المخاطر :قد يواجه المصنعون مشا�ل تتعلق بالسكن )المخ�مات، والمسا�ن، وغ�ي
، والا�تظاظ .(س��ض  هذا �سمعة  وسلسلة تور�د موز�ي  H2R )مثل الح��ق، والم�اە، وال�ف الص�ي

 .الم�ل الأخ�ي 
كات للعنا�ة الواجبة/التدقيق اللازم �شأن سكن العمال الآمن .من المتوقع  التداب�ي  المخففة  :ستخضع ال�ش

ي  �شأن هذە المسألة
ا،  لذا لا يوجد دعم إضا�ض  .أن �كون التعرض لهذا الخطر محدود�

ة الفن�ة  اللازمة لمشار�عهم من خارج ة بالخ�ب ن  مطورو الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي ا ما �ستعني  المخاطر :غالب�
ا .يتطلب إدخال عمال من خارج الموقع إ� مجتمع جد�د ا لعدم توفر هذە الموارد محل�� وع نظر�  موقع الم�ش

ي  لا تطبق كات اليت ي  الموقع .ومع ذلك، فإن ال�ش
ة تواجدهم �ف كة توف�ي  سكن آمن لهم خلال ف�ت  من ال�ش

 إجراءات لتقي�م المخاطر المرتبطة بضمان سكن آمن للعمال والحد منها قد تُعرّضهم للمخاطر، مما قد
وع ي  للم�ش  .يؤثر ع� سلامتهم والجدول الزمني

كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م الإجراءات المتبعة لإدارة  إجراءات التخف�ف :ستخضع ال�ش
ي  لم تضع مثل كات اليت  إدخال العمال إ� المجتمعات الجد�دة  وضمان توف�ي  سكن آمن لهم .يُتوقع من ال�ش

وع، أن تُلزم بوضع  تداب�ي  للتخف�ف من هذە  هذە الإجراءات وواجهت مشا�ل ذات صلة أثناء بناء الم�ش
، بما يتما�ش  مع أفضل ي  والاجتما�ي ي  بنود خطة عمل التك�ف البيئئ

 المخاطر، كجزء من التوص�ات الواردة �ف
ي  لإعادة الإعمار  الممارسات الدول�ة، مثل المذكرة التوجيه�ة لمؤسسة التم��ل الدول�ة والبنك الأورويب

ورة ي  عند ال�ض  .والتنم�ة �شأن سكن العمال .وقد ُ�قدم  الدعم الفيف
 

 مع�ار الأداء رقم 3 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :كفاءة الموارد ومنع التلوث .3.6.3

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
ي  �ستخدمها ات ع� الم�اە اليت  التأث�ي

 الآخرون 
كة ي  استخدام الم�اە H2R المخاطر :تتوقع �ش

نامج .يتمثل الخطر الرئ��ي  �ف ي  ال�ب
ا للم�اە �ف ا  محدود�  استخدام�

ي  .ومع ذلك
ي  استخدام الم�اە إ� إجهاد مائئ

ل�ة .قد يؤدي الإفراط �ف نن ي  إنتاج أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
 ،�ف

ر ون�ة ال�ض  فإن حجم هذە العمل�ة من المرجح أن ُ�قلل من هذا الإجهاد .كما قد تُلحق النفا�ات الإل��ت
 .بموارد الم�اە

ف :ستُجري ون�ة واستخدام H2R الإجراء المُخفِّ كات ف�ما يتعلق بالنفا�ات الإل��ت ا لل�ش ا /تدق�ق� ا دق�ق�  تدق�ق�
كات وضع أو كات ذات العمل�ات غ�ي  الفعّالة لم��د من التدقيق .يُتوقع من ال�ش  الم�اە .قد تخضع ال�ش

ون�ة بنها�ة عملها مع  .H2R تط��ر س�اسات خاصة بالنفا�ات الإل��ت
ا للم�اە لإ�شاء � ا كب�ي ة والشبكات المتناه�ة الصغر استهلا��  المخاطر :لا تتطلب مشار�ــــع الشبكات الصغ�ي
 أنظمة الطاقة الشمس�ة .ومع ذلك، إذا  كانت مواقع المشار�ــــع ق��بة من المسطحات المائ�ة، فإن ج��ان

ها من أ�شطة ي  بناء مخازن البطار�ات، وأرصفة التخ��ن المعدن�ة، وغ�ي
 الم�اە من الخرسانة المستخدمة �ف

 .البناء، قد يؤثر ع� جودة الم�اە المحل�ة لهذە المسطحات المائ�ة، مما يؤثر ع� استخدام المجتمع لها
ة لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م قرب مواقع المشار�ــــع كات الشبكات الصغ�ي  التخف�ف :ستخضع �ش

كات المعرضة لهذە المخاطر تطبيق  من المسطحات المائ�ة واحتمال�ة ج��ان الم�اە .قد ُ�طلب من ال�ش
 حلول لإدارة ج��ان الم�اە ضمن بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة، وقد تتل�ت  مساعدة فن�ة .بالإضافة
ي  والاجتما�ي  وخطة الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة  الخاصة بها، أو (ESMP) إ� ذلك، سُ�قّ�م تقي�م الأثر البيئئ

 خطة الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة المستقلة، هذە القضا�ا و�ركزان عليها، و�ضعان تداب�ي  تخف�ف مناسبة
كات لتنف�ذها  .لل�ش

ا الوقا�ة من التلوث والمخاطر 
�
ل�ة تلوث نن ي  تصنيع أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

 .المخاطر :ُ�سبب استخراج المعادن الخام المستخدمة �ف
  إ� العملاء

ً
ن  إ� شبكات التوز�ــــع المحل�ة وصو� عني  بالإضافة إ� ذلك، قد يؤثر نقل الإمدادات من المُصنِّ

ي 
ي  التخف�ف من آثار التغ�ي  المنا�ن

ا ع� أهداف الصندوق �ف  .سلب�
كات استخدام المواد الطب�ع�ة بكفاءة .ستُجري كات H2R التخف�ف :يُتوقع من ال�ش ا مكتب�ة ع� ال�ش

�
 أبحاث

ي  أي
نامج �ف ي  استخدام الموارد .ولن �ستثمر ال�ب

 لل�شف عن أي معلومات عامة تتعلق بالتعدين أو الإفراط �ف
 .أ�شطة تعدين

ي  بعض الحالات، مب�دات الأعشاب
ة أو المتناه�ة الصغر، �ف  المخاطر :قد �ستخدم مطورو الشبكات الصغ�ي

ي  مزارعهم الشمس�ة .قد يؤدي الاستخدام غ�ي  السل�م أو المفرط إ� تلوث
ي  �ف

 للس�طرة ع� الغطاء النبايت
، والتأث�ي  ع� مصادر الم�اە  الق��بة، وتع��ض العمال ي  المح�ي ار بالتن�ع البيولو�ب �ة والم�اە، والإ�ض  ال�ت

 .والمجتمعات المح�طة لمخاطر صح�ة
ي  إزالة الأعشاب الضارة من

كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م نهجها �ف  التخف�ف :ستخضع ال�ش
ا
�
ي  تُحدد أنها ُ�شكل مخاطر اتباع أسال�ب إزالة أ���  أمان كات اليت  مزارع الطاقة الشمس�ة .قد ُ�طلب من ال�ش

 .ضمن بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة، وستتل�ت  مساعدة فن�ة
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ي  حساب انبعاثات غازات الاحتباس الحراري 
ي  �ف

كات ع� ق�اس انبعاثاتها محدودة .وس�حتاج بعضها إ� دعم إضا�ض  المخاطر :ستكون قدرة ال�ش
ل�ة نن  .تخف�ضات الانبعاثات �سبب بيع أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

ات�ج�ات الحد من كات الفرصة للتعرف ع� انبعاثات غازات الاحتباس الحراري واس�ت  المخفف :ستتاح لل�ش
 .العمل�ات من خلال ندوات ال��ب الخاصة بالبيئة والمجتمع والحوكمة

ل�ة منخفضة ال�فاءة أو غ�ي  قابلة كفاءة الموارد  نن  المخاطر :قد يبيع موزعو الم�ل الأخ�ي  أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
ي  النفا�ات

 للإصلاح لتوف�ي  التكال�ف .قد �ساهم هذە المنتجات منخفضة ال�فاءة أو غ�ي  قابلة للإصلاح �ف
ون�ة، وضعف الاحتفاظ بالعملاء، وانخفاض معدلات سداد الطاقة الشمس�ة بنظام الدفع حسب  الإل��ت

ل�ة، مما ي��د الانبعاثات و�قلل من فرص التخف�ف نن  .الاستخدام، وز�ادة إنتاج أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
ف :ستُجري كة لمعرفة أي قضا�ا مُهمة تتعلق بكفاءة الموارد .كما ستسأل H2R مُخفِّ ا ع� ال�ش ا مكتب��  بحث�

H2R  ي
كات عن كفاءة الموارد �ف ي  .DD ال�ش

كات فرصٌ  .ESGAPs ُ�مكن إدراج كفاءة الموارد �ف  ستُتاح لل�ش
ون�ة الخاصة بـ  .ESG للتعرّف ع� كفاءة الموارد من خلال الندوات الإل��ت
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 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
ات قوة الأمن ع�   تأث�ي

 المجتمعات 
ا والمحفوفة بالمخاطر المرتبطة بـ ي  المناطق المضط��ة س�اس��

ن  بعض ،H2R المخاطر :�ف  قد �ستعني
كات بأمن لحما�ة مخزونات ي  إ� مواجهاتٍ  .SHS ال�ش

 قد تُث�ي  قوات الأمن اضطراباتٍ  وانعدام ثقة، أو تُف�ض
ف  .وهذا من ي  صفوف المجتمع أو الموظفني

 مسلحة .قد ُ�سفر هذە المواجهات عن إصاباتٍ  أو وف�اتٍ  �ف
ي 
ف عواقب وخ�مة ع� الجهة المُستثمرة �ف

�
 ) H2R شأنه أن ُ�خل

ً
 ،(سواءً  كانت منشآتٍ  جد�دةً  أو قائمة

ر بمهمة  .H2R وُ�لحق ال�ض
ي  مناطق نائ�ة ح�ث �كون الوصول إ� قوات 

ة �ف ا ما تُقام مشار�ــــع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي  المخاطر :غالب�
  لذلك، �عتمد معظم مطوري المشار�ــــع

ً
ا .ونت�جة كات الأمن الخاصة الع��قة محدود�  الأمن الحكوم�ة أو �ش

 ع� مجموعات حما�ة محل�ة داخل المجتمعات المض�فة .ومع ذلك، فإن الاستعانة بمجموعات حما�ة
ن  إ�  محل�ة ينطوي ع� مخاطر، إذ قد لا �كون هؤلاء الأفراد قد خضعوا لفحوصات أمن�ة رسم�ة أو منتمني

ي  التدقيق من احتمال�ة وق�ع مشا�ل أمن�ة، مثل ال�قة و�ساءة
كات أمن�ة مرموقة .و���د هذا النقص �ف  أي �ش

تيبات أمن�ة مجتمع�ة غ�ي  رسم�ة ا ب�ت
�
ي  ترتبط أح�ان  .استخدام السلطة وانتها�ات حقوق الإ�سان، واليت

ي  حال 
ن  واللوائح المحل�ة .�ف كات ضمان امتثال قوات الأمن للقوانني ف :�جب ع� ال�ش  الإجراء المُخفِّ

كات إثبات تدر�ب أفراد الأمن ع� تهدئة الأوضاع والاستخدام السل�م  استخدام الأسلحة، �جب ع� ال�ش
 .للأسلحة وتخ��نها

ة للعنا�ة الواجبة أو عمل�ات التدقيق ف�ما   التداب�ي  المخففة  :س�خضع مطورو الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
ي  توف�ي  الأمن لمنشآتهم .و�شمل ذلك تقي�م عمل�ات مثل توظ�ف أفراد الأمن، وآل�ات

 يتعلق بنهجهم �ف
 الرقابة، والتدر�ب ع� حقوق الإ�سان والسلوك اللائق، و�جراءات الإبلاغ عن أداء أفراد الأمن ورصدە أثناء
ي  لم تضع تداب�ي  لتحد�د المخاطر الأمن�ة والتخف�ف منها الق�ام كات اليت  أداء واجباتهم .وسُ�طلب من ال�ش

ي  .(ESAP) بذلك كجزء من خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة
ي  و�ناء القدرات، بما �ف  وسيتم توف�ي  الدعم الفيف

 .ذلك التدر�ب، حسب الحاجة لدعم التنف�ذ الفعال
ا ع� ن�ع ال�اع والخصائص الجغراف�ة )الحجم، البلدان أو المناطق المجاورة(، قد تواجه  المخاطر :اعتماد�

ي  العمل�ات وسلسلة التور�د
كات اضطرابات �ف  .بعض ال�ش

ي  مرافقته لما بعد الاستثمار .وستعتمد الإرشادات H2R التخف�ف :سُ�طبّق ف��ق
اعات �ف نن ا لل� ا مُراع��  نهج�

ز ع�  التكرار عند تخط�ط العمل�ات اللوجست�ة والتوز�ــــع وسلاسل
�
ار، يُرك ا ع� عدم الإ�ض ا قائم�  نهج�

 .التور�د
ات الصح�ة ع� ي  التأث�ي

 المساهمة �ف
 المجتمع

ي  مرافق
 آثار سلب�ة ضئ�لة ع� صحة المجتمع .قد يتسبب نقل H2R المخاطر :س�كون للمستثم��ن �ف

ي  وف�ات مرور�ة
ل�ة �ف نن  .المرافق الصح�ة الم�

ي  تتعرض لحوادث مرور�ة متكررة تؤدي إ� إصابات أو وف�ات، بتط��ر كات اليت  المخفف :سيتم مطالبة ال�ش
 .وتنف�ذ س�اسات وتدر�بات السلامة ع� الطرق

ي  المنشآت الاستثمار�ة التابعة لصندوق تأث�ي  العمال ع� المجتمع
ا ع� المجتمع من خلال H2R المخاطر :قد يؤثر العاملون �ف  سلب�

ا أثناء عملهم  .قد ُ�لحق سلوك أو ت�فات  العنف أو التحرش أو الملاحقة أو أي سلوك�ات أخرى تؤثر سلب�
ي 
ي  ومسؤول�ة قانون�ة وضعف �ف

كة، و�ؤدي إ� تحقيق جنائئ ر بعمل�ات ال�ش ي  ال�ض  أو عنف العمال غ�ي  المهني
كة، فقد يؤثر ع� قدرتها ع� سداد قروض ّ  هذا النشاط بعمل�ات  ال�ش  بالإضافة إ� .H2R السمعة .إذا أ�ض

ا بصندوق  .فقد يؤثر ذلك ع� سمعة الصندوق ،H2R ذلك، إذا كان سلوك العمال مرتبط�
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 المخاطر :قد �حاول مندو�و المب�عات  والموظفون الذين يتعاملون مع العملاء/المجتمع استغلال العملاء أو
ي  المب�عات OGS بيع منتجات  لعملاء لا �ستط�عون تحمل تكلفتها .قد تكون حوافز المب�عات لدى مندويب

 .غ�ي  مناسبة
ف :ستقوم كات ف�ما يتعلق بحما�ة المستهلك، ومدونة H2R مُخفِّ  ب�جراء فحص دقيق/تدقيق لل�ش

ي  خطة حما�ة المستهلك، وسيتم معالجة
 السلوك، وعقود البيع .سيتم معالجة ثغرات حما�ة المستهلك �ف

كات ي  خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  المشاركة المجتمع�ة �ف

 أوجه القصور �ف
(ESGAP)، كات وحما�ة ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

كات ع� دعم �ف  وستحصل ال�ش
 .المستهلك كجزء من المساعدة الفن�ة

 الاعتداء الجن�ي  أو الاستغلال أو
 والعنف والتحرش ،(SEAH) التحرش
 (GBVH) القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 

ا أو H2R المخاطر :قد �كون لدى مستثمري ي  منشآت جد�دة أو قائمة (موظفون يرتكبون تحرش�
 )سواءً  �ف

ا بأفراد المجتمع الذي  ا بالغ� ر� ي  �خدمونها .سُ�لحق هذا �ض ي  المجتمعات اليت
ا �ف   جنس��

ً
اعتداءً  أو استغلا�

ي  والدعاوى القضائ�ة المحتملة .وس�كون
كة للتدقيق القانوين نامج لخدمتهم .كما سُ�عرّض ال�ش  �س� ال�ب

ي  �س� الف��ق إ� تحق�قها .علاوةً  ع� ذلك، ستُشوّە ن  اليت ن  الجنسني ٌّ  ع� جهود المساواة بني ي ٌ  سليب  لذلك تأث�ي
ي  حال ارتباطها بالصندوق H2R هذە الحادثة سمعة برنامج

 .�ف
ن  ع� الن�ع (H2R) المخاطر :قد �شهد بعض أسواق حقوق الإ�سان زة للعنف والتحرش القائمني

�
 مخاطر مُرك

ي  مناطق مُعيّنة .قد يواجه  الموظفون والعملاء تهد�دات
كات �ف ، مما قد يؤثر ع� ك�ف�ة عمل ال�ش  الاجتما�ي

ن  ع� الن�ع الاجتما�ي   .بالعنف والتحرش القائمني
  للجوانب الجنسان�ة للمستثم��ن )المنشآت .(كما تتوقع H2R التخف�ف :ستُجري

ً
  شاملة

ً
 إجراء H2R دراسة

ي  كل بلد لفهم مخاطر العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  .يُتوقع من
ي  وتحل�ل حقوق الإ�سان �ف

 تحل�ل س�ا�ق
ن  .وستتل�ت  ن  الجنسني ي  خطة عمل المساواة بني

ي  تواجه مخاطر أو أوجه قصور معالجتها �ف كات اليت  ال�ش
ي  هذا المجال

ن  �ف اء مستقلني ن  و�كمالها من خ�ب ن  الجنسني ي  تط��ر خطة عمل المساواة بني
ا �ف كات دعم�  .ال�ش

ف  والعملاء لمكافحة التحرش الجن�ي  والعنف كات وضع س�اساتٍ  وتداب�ي  حما�ةٍ  للموظفني  وُ�توقع من ال�ش
 .القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 

ي  ار اله�كل�ة اليت  الحرائق أو الأ�ض
ر بالجمهور   ألحقت ال�ض

ار الحرائق وت�ض  بالمجتمعات، مما يؤثر ي  مصانعهم .قد تنت�ش  أ�ض
 يتعرض المصنعون لمخاطر الحرائق �ف

ا ع� العمل�ات التجار�ة وثقة المجتمع .بالإضافة إ� ذلك، قد يؤدي ذلك  إ� ز�ادة تكلفة سلاسل  سلب�
 .التور�د أو إبطاء حركة التجارة

 .وسائل التخف�ف :عند الاقتضاء، ستبحث ز�ارات الموقع عن مخاطر الحرائق ووسائل التخف�ف المناسبة
ي  خطة

ي  المواد بعد الاستثمار �ف
 . ESGAP من المتوقع معالجة أوجه القصور �ف

ة أو المتناه�ة الصغر مخاطر حرائق ع� ل البن�ة التحت�ة للشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
�
 المخاطر :قد ُ�شك

  إ� ذلك،  قد تنهار خطوط التوز�ــــع، مما قد ُ�سبب حرائق تؤثر ع� المناطق
ً
 المجتمعات المجاورة .إضافة

 المح�طة والمجتمع ككل .إذا لم تُحدد الجهة المُستثمرة هذا الأمر كخطر، وافتقرت إ� إجراءات وقائ�ة
ا �سمعتها ا بالغ� ر�  .وتداب�ي  استجابة، فقد تُعطّل هذە الحوادث العمل�ات وتُلحق �ض

كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م سلامة البن�ة التحت�ة وتصم�م  إجراءات التخف�ف :ستخضع ال�ش
ك�ب المرافق، بما �ضمن عدم �سج�ل أي ها، بالإضافة إ� كفاءة ال�وادر الفن�ة ل�ت  المعدات المراد ��ش

ي  لم تُصمّم بنيتها  التحت�ة أو معداتها بما كات اليت  مشا�ل تتعلق بالسلامة .ومع ذلك، سُ�طلب من ال�ش
ك�ب منتجاتها، است�فاء هذە المتطلبات ن  بكوادر غ�ي  مؤهلة ل�ت ي  �ستعني  يتوافق مع متطلبات السلامة، أو اليت

 .(ESAP) كجزء من بنود خطة عمل البيئة والصحة والسلامة
ي ) قد تبيع بعض المؤسسات الاستثمار�ة مخاطر الائتمان الاستهلا�ي 

 (SHS) منتجاتها من أنظمة المنازل الذك�ة (H2R المستثمرة �ف
اء منتجاتهم بالتقس�ط .إذا .PAYGO باستخدام نظام ن  �ش  و�معنى  آخر، تتيح هذە المؤسسات للمستهل�ني
ن  ي  تخلف المستهل�ني

كات مخاطر الائتمان وقدرتها ع� السداد �شكل صحيح، فقد تتسبب �ف  لم تُقّ�م ال�ش
كات ، و��قاف منتجاتهم عن بُعد .وقد تواجه ال�ش ي

 عن السداد، وز�ادة ديونهم، وانخفاض تصن�فهم الائتمانئ
ي  السيولة النقد�ة

ا �ف ي  حساباتها المدينة ونقص�
ا �ف ي  لا تُدير مخاطر الائتمان �شكل صحيح تضخم�  اليت

ا ع� قدرتها ع� سداد قروض  .H2R المتاحة، مما قد يؤثر سلب�
كات لتدقيق/فحص شامل لحما�ة المستهلك و�دارة  مخاطر الائتمان .وُ�توقع من  التخف�ف :ستخضع ال�ش
ة من خلال اء الاستثمارات ال�ب�ي ات�جيتها الخاصة بمخاطر الائتمان .وقد �دعم الخ�ب كات مشاركة اس�ت  ال�ش
ا لحما�ة المستهلك لمعالجة جوانب كات خطط�  التدقيق/الفحص اللازم لحما�ة المستهلك .وقد تضع ال�ش

ن  إدارة مخاطر الائتمان اء لتحسني كات إمكان�ة التواصل مع خ�ب ن  .كما ستتاح لل�ش  .التحسني
ي  مخاطر خصوص�ة ب�انات المستهلك 

ن  لأغراض H2R المخاطر :س�جمع المستثمرون )المنشآت (�ف  ب�انات شخص�ة حساسة  من المستهل�ني
 تقي�م مخاطر الدفع والائتمان .قد ُ�ستخدم هذە الب�انات لأغراض الاحت�ال، أو �قة اله��ة، أو البيع

ي الب�انات، أو لأغراض أخرى .قد تكون ضوابط إدارة الب�انات لدى المستثم��ن )المنشآت (ضع�فة  ،لمش�ت
اق من قِبل جهات خبيثة .قد ��ض  هذا �سمعة اق أو الاخ�ت ي  حال ارتباط H2R وقد تتعرض أنظمتهم للاخ�ت

 �ف
نامج   .�شاط ب�انات غ�ي  سل�م بال�ب
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، و�ذا كانت الإجابة غ�ي  كاف�ة، فس�كون ن كات عن خصوص�ة ب�انات المستهل�ني  المخفف :سيتم سؤال ال�ش
ن  س�اسة خصوص�ة الب�انات و�جراءاتها بمرور الوقت  .من المتوقع منها تحسني

 

ن  غ�ي  الطو�ي  .3.6.5 ي  و�عادة التوطني
 مع�ار الأداء رقم 5 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :الاستحواذ ع�  الأرا�ض

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
 س�اسة وعمل�ة تقي�م الأثر الاجتما�ي 

ي 
 والاستحواذ ع� الأرا�ض

ي  تنقل عمل�اتها إ� الأسواق   اليت
�
كات المتكاملة رأس�ا  المخاطر :قد لا �طبق موزعو الم�ل الأخ�ي  وال�ش

كات لدعاوى قضائ�ة أو ي  .قد ُ�عرّض هذا ال�ش
ن  الأرا�ض  الأصعب وصو�ً  س�اسات و�جراءات إعادة توطني

كات ي  �شكل غ�ي  سل�م .من غ�ي  المرجح أن �ستحوذ �ش
 ع� H2R نزاعات حول الاستحواذ ع� الأرا�ض

ا لطب�عة عمل�اتها، لذا ُ�عدّ  هذا الخطر ضئ��ً  ي  نظر�
ة من الأرا�ض  .مساحات كب�ي

ن  ي أراض�  إ� استخدام إطار إعادة توطني ي  تنقل أعمالها إ� السوق أو �ش�ت كات اليت ف :قد تضطر ال�ش  مُخفِّ
ي  للتأ�د من أن

كات للتدقيق والفحص الدقيق عند الاستحواذ ع� الأرا�ض ها .ستخضع ال�ش ي  وتهج�ي
 الأرا�ض

ي 
اء الأرا�ض ص ل�ش ي  ستُخصَّ

ن  الأرا�ض ا من أموال برنامج إعادة توطني  .أ��

ة س�اسات و�جراءات محدودة ف�ما يتعلق ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �كون لدى مطوري الشبكات الصغ�ي
ي  لتط��ر المشار�ــــع .هذە الفجوة

، ع� الرغم من حاجتهم إ� الأرا�ض ن ي  و�عادة التوطني
 باستحواذ الأرا�ض

وح المادي أو الاقتصادي نن  .تُعرّضهم لمخاطر ال�

ي  الاستحواذ
ن  ف�ما يتعلق بمنهجها �ف كات لعمل�ات تدقيق وفحص دق�قني  الإجراءات المخففة :ستخضع ال�ش

ي الراغب والبائع ي  لمشار�عها .إذا لم يتم الاستحواذ ع� الأرض من خلال نهج "المش�ت
 ع� الأرا�ض

وح H2R الراغب"، تتوقع نن كة للإجراءات القانون�ة الواجبة للتخط�ط السل�م لآثار ال�  ضمان اتباع ال�ش
 المادي أو الاقتصادي المحتملة والتخف�ف منها، بما يتما�ش  مع أفضل الممارسات الدول�ة .قد تُو� بهذە

ورة ي  عند ال�ض ي  بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة، وقد ُ�قدم الدعم الفيف
 .التداب�ي  �ف

رة من   الأشخاص/المجتمعات المت�ض
ي 

 الاستحواذ ع� الأرا�ض
ا بالأفراد أو المجتمعات ر�  المخاطر :قد تُلحق الجهات المستثمرة )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة  (�ض

، لذا ي
ي  اللازمة لعمل�اتها .ستحتاج الجهات المستثمرة )المنشآت (إ� حد أدنى  من الأرا�ض

اء الأرا�ض  عند �ش
 .ف�ي  ل�ست مسألة عال�ة المخاطر

ي  عند
 الإجراء المخفف :سيتم فحص/تدقيق الجهات المستثمرة )المنشآت (عند الاستحواذ ع� الأرا�ض

كات إ� تع��ض ي  .وقد تحتاج ال�ش
ن  الأرا�ض كات وضع خطة لإعادة توطني ورة .وسُ�طلب من ال�ش  ال�ض

ي  .للم��د من التفاص�ل، يُر��  مراجعة الملحق 9
ن  الأرا�ض ر�ن عن الآثار السلب�ة لإعادة توطني  .المت�ض

ة أو المتناه�ة الصغر  الاستحواذ (micro-grid) المخاطر :قد تتطلب مشار�ــــع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
ي  من خلال عمل�ات حكوم�ة

  عند الحصول ع� الأرا�ض
ً
، خاصة ي

، مما قد يؤدي إ� نزوح سكاين ي
 ع� الأرا�ض

ي  غ�اب خطة تخف�ف واضحة لمعالجة الآثار ع�
ن  العام والخاص .و�ف ن  القطاعني ا�ات بني ي  إطار �ش

 �ف
ي  ومظالم لم

ة ع� الأرا�ض كات نفسها لخطر �اعات كب�ي رة �شفاف�ة، تُعرّض  ال�ش  المجتمعات المت�ض
وع ل تهد�دات أمن�ة للم�ش

�
 .تُحلّ، مما قد ُ�شك

ي  الاستحواذ ع�
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م نهجها �ف  الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش

ي الراغب بالبيع "بد�ً  من الاستحواذ الق�ي .إذا ، لضمان الحصول عليها من خلال نهج "المش�ت ي
 الأرا�ض

، فلن تقوم ي
 ،بهذا الاستثمار .ومع ذلك H2R كانت المعاملة ستؤدي إ� استحواذ ق�ي ع� الأرا�ض

، �س� ن ي  و�عادة التوطني
ي  تتضمن الاستحواذ الطو�ي  ع� الأرا�ض  إ� ضمان H2R بالنسبة للمعاملات اليت

ن  بما يتما�ش  مع أفضل ، من خلال تخط�ط إعادة التوطني ن كة إجراءات تخف�ف�ة مناسبة للنازحني  توف�ي  ال�ش
ط كجزء من ض  هذا ال�ش  الممارسات الدول�ة، مثل مع�ار الأداء 5 لمؤسسة التم��ل الدول�ة .سيتم تضمني

ي  بنود خطة عمل البيئة والصحة والسلامة
 .(ESAP) التوص�ات الواردة �ف

وح نن تبة ع� ال� ات الم�ت  التأث�ي
 الاقتصادي

ە من مصادر الطاقة ن  أو غ�ي وسني  المخاطر :قد يواجه بعض الأشخاص فقدان وظائفهم نت�جة استبدال ال��ي
 .مسؤو�ً  عن خلق فرص العمل H2R بمنتجات الطاقة الشمس�ة .مع ذلك، من المرجح أن �كون برنامج

كة إعداد خطة تهج�ي  بناءً  ف  ع� ال�ش وع أو استثمار إ� تهج�ي  المجتمعات، فسيتعني  المخفف :إذا أدى م�ش
 .ع� الملحق 9

، مما قد ي
ا ع� الأرا�ض � ا كب�ي

�
ة أو المتناه�ة الصغر استحواذ  المخاطر :قد تتطلب مشار�ــــع الشبكات الصغ�ي

ي  إطار
ي  من خلال عمل�ات تقودها الحكومة �ف

  عند الحصول ع� الأرا�ض
ً
 يؤدي إ� نزوح اقتصادي، خاصة

ي  غ�اب خطة تخف�ف واضحة لمعالجة الآثار ع� المجتمعات
ن  العام والخاص .و�ف ن  القطاعني ا�ات بني  �ش
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ي  ومظالم لم تُحلّ، مما قد
ة ع� الأرا�ض كات نفسها لخطر �اعات كب�ي رة �شفاف�ة، تُعرّض ال�ش  المت�ض

وع ل تهد�دات أمن�ة للم�ش
�
 .ُ�شك

ي  الاستحواذ ع�
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م نهجها �ف  الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش

ي الراغب بالبيع "بد�ً  من الاستحواذ ي  من خلال نهج "المش�ت
، بما �ضمن الحصول ع� الأرا�ض ي

 الأرا�ض
، ستضمن ي

ي  حال الاستحواذ الق�ي ع� الأرا�ض
كة إجراءات تخف�ف�ة H2R الق�ي .�ف  أن تُقدم ال�ش

ن  سبل الع�ش بما يتما�ش  مع أفضل ا، من خلال تخط�ط إعادة توطني ن  اقتصاد��  مناسبة للنازحني
ط ضمن ض  هذا ال�ش  الممارسات الدول�ة، مثل مع�ار الأداء 5 لمؤسسة التم��ل الدول�ة .وسيتم تضمني

ي  والاجتما�ي  ي  بنود خطة عمل التك�ف البيئئ
 .التوص�ات الواردة �ف

 

ي  والإدارة المستدامة للموارد الطب�ع�ة الح�ة  .3.6.6  مع�ار الأداء رقم 6 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :الحفاظ ع�  التن�ع البيولو�ب

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
ي  ل�ة .قد �عتمد التأث�ي  ع� خدمات النظام البيئئ نن ا بالبيئة من خلال إنتاج أنظمة الطاقة الشمس�ة الم� ر� عون �ض  المخاطر :قد ُ�لحق المُصنِّ

ي  عمل�ات التصنيع .قد ُ�طلق إنتاج
ن  ع� الفحم أو الوقود الأحفوري كمصدر للطاقة �ف عني  بعض المُصنِّ

ا ع� النظم البيئ�ة المحل�ة ر سلب�
ِّ
ل�ة ملوثات سامة أو ضارة، مما قد يُؤث نن  .أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

نامج ض آثار بيئ�ة ضئ�لة، وأن �كون هذا الأثر ضمن نطاق ال�ب ي  التصنيع المُق�ت
 .نتوقع أن �كون للاستثمار �ف

ي  نها�ة دورة ح�اة
ون�ة �ف ل�ة إ� نفا�ات إل��ت نن  المخاطر :قد يؤدي توز�ــــع منتجات الطاقة الشمس�ة الم�

ا ع� البيئة ها من المواد الشمس�ة سلب�  .المنتج .قد يُؤثر التخلص غ�ي  السل�م من البطار�ات أو غ�ي

ي  ، والأثر البيئئ ي كات عمل�ات تدقيق وفحص مُعمّقة �شأن التن�ع البيولو�ب  ،التخف�ف :ستُجري ال�ش
ي  خطة عمل

ي  من قصور تحسينات �ف
ي  تُعاين كات اليت ون�ة .ومن المتوقع أن  تُجري ال�ش  والنفا�ات الإل��ت

ESGAP .  س�كون تأث�ي H2R �كات ع ا ع� طاقة التصنيع، ول�ن من المتوقع أن تُحافظ ال�ش  محدود�
كات إمكان�ة الحصول ع� التدر�ب والدعم والاستشارات المتعلقة ة .وستُتاح لل�ش  بصمة بيئ�ة صغ�ي

ون�ة  .بالنفا�ات الإل��ت
ي  مبا�ش  ضئ�ل؛ ومع ذلك ة والشبكات المتناه�ة الصغر لها تأث�ي  بيئئ  ،المخاطر :إن عمل�ات الشبكات الصغ�ي

ي  ذلك تصنيع المعدات والنقل، �مكن أن تؤثر �شكل كب�ي  ع�
 فإن سلسلة التور�د الخاصة بها، بما �ف

ي   .خدمات النظام البيئئ

�ات كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لممارسات سلسلة التور�د والمش�ت  التخف�ف :ستخضع ال�ش
امات بالس�اسات، وتور�د المعدات الأصل�ة، والعنا�ة الواجبة، وتخف�ف � ي  ذلك الال�ت

 المستدامة، بما �ف
ي  لديها ممارسات ضع�فة تحسينها كجزء من  بنود خطة عمل الخدمات كات اليت  المخاطر .�جب ع� ال�ش

 وستتل�ت  مساعدة فن�ة لتوجيهها خلال اخت�ار الموردين وتور�د المعدات ،(ESAP) البيئ�ة والاجتماع�ة
 .الأصل�ة

ات ع� المحم�ات القانون�ة  /التأث�ي
ف بها دول�ا   المناطق المع�ت

ا إذا عملوا بالقرب منها .قد ُ�لحق ف بها دول��  المخاطر :قد يؤثر المصنعون ع� المناطق المحم�ة أو المع�ت
�ة .هذا الخطر ضئ�ل، لأن معظم عمل�ات تصنيع الطاقة ر بالموائل المحم�ة أو الح�اة ال�ب  تلوثهم ال�ض

ا ف بها دول�� ا أو المع�ت
�
 .الشمس�ة لا تتم بالقرب من المناطق المحم�ة قانون

ي 
ون�ة �ف ل�ة من النفا�ات الإل��ت نن  المخاطر :قد يتخلص المستف�دون من  خدمات الطاقة الشمس�ة الم�

ا
�
ف بها قانون ر بالمناطق المحم�ة أو المع�ت ا، مما قد ُ�لحق ال�ض ف بها داخل�� ا أو مع�ت

�
 ،مناطق محم�ة قانون

ي  جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة، موطن غابة
�ة .وُ�عد هذا الأمر بالغ الأهم�ة �ف  أو بالموائل، أو بالح�اة ال�ب

ي  العالم
ي  تُعد من أهم الموائل �ف ة، اليت  .ال�ونغو المط�ي

ا لمواقع العمل�ات، و�توقع أن �ضع تحذيرات وتوقعات محددة H2R التخف�ف :يُو�ي  ف��ق ا خاص�  اهتمام�
كات العاملة ون�ة لل�ش ي  المواقع المعرضة للخطر .ستتم مراقبة جمع النفا�ات الإل��ت

كات العاملة �ف  لل�ش
اء أراض�  باستخدام أموال كات ��ش ي  الموائل H2R بالقرب من النظم البيئ�ة الحرجة .لن ُ�سمح لل�ش

 �ف
ا .قد H2R الحرجة .ولن تقوم

�
ا والمحم�ة قانون ف بها دول�� ار بالموائل المع�ت  باستثمارات من شأنها الإ�ض

كات العاملة بالقرب من هذە المناطق والقادرة ع� إحداث تأث�ي  ملموس ع� هذە الأنواع أو  تحتاج ال�ش
ي  والاجتما�ي  )الملحق 13(  .الموائل إ� تقي�م الأثر البيئئ

ة والشبكات الدق�قة ع� المناطق المحم�ة أو  المخاطر :قد تؤثر مشار�ــــع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
ي 

ا لبعد مواقعها .و�دون إجراء تقي�مات أثر مناسبة، قد يتم الاست�لاء ع� الأرا�ض ا نظر� ف بها دول��  المع�ت
 .دون قصد داخل هذە المناطق الحساسة، مما قد يؤدي إ� مخاطر بيئ�ة وتنظ�م�ة
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وع والآثار المحتملة ع� كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م موقع الم�ش  التخف�ف :ستخضع ال�ش
ي  تُحدد أنها معرضة للمخاطر تجنب هذە كات اليت ا  .�جب ع� ال�ش ف بها دول��  المناطق المحم�ة أو المع�ت

ن  مواقع بد�لة ضمن بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة، مع  توف�ي  المساعدة الفن�ة  .المناطق وتأمني
ات ع� الاتحاد الدو�ي  لحفظ  التأث�ي

 الطب�عة 
(IUCN) الأنواع والموائل المعرضة 
 للخطر والمهددة بالانقراض �شدة 

ا بالأنواع والموائل ر� ل�ة �ض نن ون�ة الناتجة عن استخدام الأجهزة الم�  المخاطر :قد تُلحق النفا�ات الإل��ت
 المعرضة للخطر والمهددة بالانقراض �شدة والمسجلة لدى الاتحاد الدو�ي  لحفظ الطب�عة .قد �كون
 لليثيوم الناتج عن البطار�ات والمكونات السامة الأخرى تأث�ي  طف�ف ول�نه ضار ع� الأنواع والموائل

كات س�اسات كاف�ة  المهددة بالانقراض والمسجلة لدى الاتحاد الدو�ي  لحفظ الطب�عة .قد لا تمتلك ال�ش
ون�ة للتعامل ا خاصة بالنفا�ات الإل��ت م عقود� ون�ة أو الس�اسات البيئ�ة، وقد لا تُ�ب  �شأن النفا�ات الإل��ت

 .معها �شكل مناسب
كات ذات الس�اسات البيئ�ة الضع�فة أو غ�ي  المكتملة ق��ــها من الأنواع والموائل  المخاطر :قد لا تدرك ال�ش
 المعرضة للخطر والمهددة بالانقراض �شدة والمدرجة ضمن قائمة الاتحاد الدو�ي  لحفظ الطب�عة .وقد لا

ها ع� هذە الأنواع أو الموائل  .تدرك مدى تأث�ي
ا لمواقع العمل�ات، و�توقع أن �ضع تحذيرات وتوقعات محددة H2R التخف�ف :يو�ي  ف��ق ا خاص�  اهتمام�

كات العاملة ون�ة لل�ش ي  المواقع المعرضة للخطر .ستتم مراقبة جمع النفا�ات الإل��ت
كات العاملة �ف  لل�ش

ي  باستخدام أموال
اء الأرا�ض كات ��ش ي  الموائل H2R بالقرب من النظم البيئ�ة الحرجة .لن ُ�سمح لل�ش

 �ف
ي  هذە المناطق والقادرة ع� إحداث تأث�ي  ملموس ع� هذە الأنواع أو

كات العاملة �ف  الحرجة .قد تحتاج ال�ش
ي  والاجتما�ي  )الملحق 13(  .الموائل إ� تقي�م الأثر البيئئ

ة �شكل مبا�ش  ع� الأنواع والموائل المُعرّضة ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد يؤثر مُطوّرو الشبكات الصغ�ي
ا للاتحاد الدو�ي  لحفظ الطب�عة، وذلك  للخطر، والمُهددة بالانقراض، والمُهددة �شدة بالانقراض، وفق�

ا ما تقع هذە ة .غالب� ي  مزارع الشبكات الصغ�ي
ي  �ف

ات استخدام الأرا�ض   لتط��ر المشار�ــــع وتغي�ي
ً
 نت�جة

ي  سل�م .بالإضافة إ� ذلك، قد تنشأ �  بتن�ع بيولو�ب ي  مناطق نائ�ة �صعب الوصول إليها، وتتم�ي
 المشار�ــــع �ف

ون�ة أثناء إصلاح المعدات أو إ�قاف   للتخلص غ�ي  السل�م من النفا�ات الإل��ت
ً
ة نت�جة  آثار غ�ي  مبا�ش

ي  غ�اب
ي  النظم البيئ�ة الحساسة .و�زداد الخطر �ف

ي  منها �ف
 �شغ�لها، مما يؤدي إ� التخلص العشوائئ

ي  والتخف�ف منها  .س�اسات أو إجراءات مُطبقة لتحد�د الآثار المُحتملة ع� التن�ع البيولو�ب
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م أثر تط��ر المشار�ــــع  ،الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش

ي  قائمة
ون�ة ع� الأنواع والموائل المدرجة �ف ، والتخلص من النفا�ات الإل��ت ي

ات استخدام الأرا�ض  وتغ�ي
ي  و�جراءات ي  لا تمتلك س�اسات تن�ع بيولو�ب كات اليت  الاتحاد الدو�ي  لحفظ الطب�عة .وسُ�طلب من ال�ش

ي   سل�مة لإدارة النفا�ات تطبيق هذە الممارسات كجزء من بنود خطة عمل البيئة والس�اسات البيئ�ة، واليت
 �شمل تقي�م الموائل الحرجة إذا كانت تقع ضمن نطاق الموائل الحرجة، وسيتم اتباع �سلسل إجراءات

 التخف�ف بما يتما�ش  مع مع�ار الأداء 6 لمؤسسة التم��ل الدول�ة .وسيتم تقد�م المساعدة الفن�ة لضمان
 .التخلص المسؤول من النفا�ات والحفاظ ع� النظم البيئ�ة الهشة

ات ع� الموائل الطب�ع�ة  ل�ة آثار ضارة ضئ�لة ع� التأث�ي نن ون�ة الناتجة عن أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�  المخاطر :قد �كون للنفا�ات الإل��ت
ي 
 س�اسات أو عقود أو إجراءات ضع�فة أو محدودة H2R الموائل الطب�ع�ة .قد �كون لدى المستثم��ن �ف

ار كات ذات الس�اسات والإجراءات الضع�فة الأ�ض ون�ة .قد تُفاقم ال�ش  ف�ما يتعلق بالنفا�ات الإل��ت
 .المحتملة ع� الموائل الطب�ع�ة

ا لمواقع العمل�ات، و�توقع أن �ضع تحذيرات وتوقعات محددة H2R التخف�ف :يُو�ي  ف��ق ا خاص�  اهتمام�
كات العاملة ون�ة لل�ش ي  المواقع المعرضة للخطر .ستتم مراقبة جمع النفا�ات الإل��ت

كات العاملة �ف  لل�ش
 .بالقرب من النظم البيئ�ة الحرجة

  لتط��ر
ً
ة �شكل مبا�ش  ع� الموائل الطب�ع�ة نت�جة ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد يؤثر مُطوّرو الشبكات الصغ�ي

ي  مناطق
ا ما تقع هذە المشار�ــــع �ف ة .غالب� ي  مزارع الشبكات الصغ�ي

ي  �ف
ات استخدام الأرا�ض  المشار�ــــع وتغي�ي

 
ً
ة نت�جة ي  سل�م .بالإضافة إ� ذلك، قد تنشأ آثار غ�ي  مبا�ش �  بتن�ع بيولو�ب  نائ�ة �صعب الوصول إليها، وتتم�ي

ون�ة أثناء إصلاح المعدات أو إ�قاف �شغ�لها، مما يؤدي إ�  للتخلص غ�ي  السل�م من النفا�ات الإل��ت
ي  غ�اب س�اسات أو إجراءات لتحد�د الآثار

ي  الغابات الطب�ع�ة .و�زداد الخطر �ف
ي  منها �ف

 التخلص العشوائئ
ي  والتخف�ف منها  .المحتملة ع� التن�ع البيولو�ب

كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م أثر تط��ر المشار�ــــع  ،الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش
ون�ة ع� الموائل الطب�ع�ة .وسُ�طلب من ، والتخلص من النفا�ات الإل��ت ي

ات استخدام الأرا�ض  وتغ�ي
ي  و�جراءات سل�مة لإدارة النفا�ات تطبيق هذە ي  لا تمتلك س�اسات سل�مة  للتن�ع البيولو�ب كات اليت  ال�ش

 الممارسات ضمن بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة  .وسيتم تقد�م المساعدة الفن�ة لضمان التخلص
 .المسؤول من النفا�ات والحفاظ ع� الموائل
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ي  ا بجهود حما�ة الموائل و�دارة التن�ع البيولو�ب ر� ون�ة الناتجة عن أنظمة التدفئة والته��ة وتكي�ف الهواء �ض  المخاطر :قد تُلحق النفا�ات الإل��ت
ي  مناطق

ا سامة �ف ي  .قد ُ�سبب البطار�ات المستعملة أو التالفة أحماض�  حما�ة الموائل و�دارة التن�ع البيولو�ب
 .المحم�ات

ي  .كما أن التصنيع غ�ي  ر بجهود حما�ة الموائل والتن�ع البيولو�ب كات التصنيع ال�ض  المخاطر :قد تُلحق �ش
ي  من خلال إطلاق الملوثات والغازات الدفيئة الضارة ر بالموائل والتن�ع البيولو�ب  .الفعال قد ُ�لحق ال�ض

 المخاطر :قد �كون لدى موز�ي  الم�ل الأخ�ي  س�اسات بيئ�ة محدودة لحما�ة الموائل و�دارة التن�ع
ي  ي  منطقة جد�دة الأثر البيئئ

  العاملة  �ف
�
كات المتكاملة رأس�ا ي  .قد لا �درك موزع الم�ل الأخ�ي  أو ال�ش  البيولو�ب

كات ع� درا�ة بالموائل المحل�ة أو التن�ع ي  هذە المناطق الجغراف�ة .قد لا تكون بعض ال�ش
 للعمل �ف

ي  .بدون ي  قد تُحدثها عمل�اتها ع� الموائل والتن�ع البيولو�ب ، وقد لا تدرك الآثار الضارة اليت ي  البيولو�ب
ار أو كات ذات البصمة البيئ�ة الأ��ب  إجراءات لتحد�د بعض هذە الأ�ض  س�اسات بيئ�ة، قد لا تمتلك ال�ش

 .التخف�ف منها
ة س�اسات و�جراءات محدودة لحما�ة ة أو الصغ�ي  المخاطر :قد �كون لدى مطوري الشبكات الصغ�ي

ي  ع�
ي  جميع عمل�اتهم .و�سبب هذە الثغرات، قد تؤثر  أ�شطتهم �شكل عشوائئ

ي  �ف  الموائل والتن�ع البيولو�ب
ي   .النظم البيئ�ة الحساسة والتن�ع البيولو�ب

ون�ة .وُ�توقع من كات وضع س�اسات بيئ�ة وس�اسات فعّالة �شأن النفا�ات الإل��ت  التخف�ف :يُتوقع من ال�ش
ي  تُلاحظ آثار بيئ�ة جوه��ة  غ�ي  كاف�ة أن تُجري تحسينات بعد الاستثمار .كما يُو�ي  ف��ق كات اليت  H2R ال�ش

ي  المواقع
كات العاملة �ف ا لمواقع العمل�ات، و�توقع وضع تحذيرات وتوقعات محددة لل�ش ا خاص�  اهتمام�

كات العاملة  بالقرب من النظم البيئ�ة ون�ة لل�ش اقب عمل�ة جمع النفا�ات الإل��ت  المعرضة للخطر .وس�تُ
 .الحرجة

 

 مع�ار الأداء رقم 7 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :الشعوب الأصل�ة  .3.6.7

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
ات ع� الشعوب الأصل�ة  كة التأث�ي ي  H2R المخاطر :قد تُقرض �ش

 الجهات المستثمرة )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة (العاملة �ف
ة أو مسبقة من ن  .قد لا �حصلون ع� موافقة حرة ومستن�ي ن  أو مع السكان الأصليني ي  السكان الأصليني

 أرا�ض
ل�ة مع الأعراف نن ي  أراضيهم .قد يتعارض بيع منتجات أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

ن  للعمل �ف  السكان الأصليني
ە ر بالمجتمع الأص�ي  وُ�قلل من تأث�ي  .والتوقعات المحل�ة، مما ُ�لحق ال�ض

ي  برنامج
 ،)المنشآت (س�اساتٍ  خاصة بالشعوب الأصل�ة H2R المخاطر :قد لا تمتلك الجهات المستثمرة �ف

ام الجهات المستثمرة �س�اساتٍ  و�جراءاتٍ   � وقد لا تمتلك إجراءاتٍ  للتفاعل مع مجتمعاتها  .إن عدم ال�ت
نامج ر بالشعوب الأصل�ة، وُ�ضعف أثر ال�ب  .مرتبطة بأفضل الممارسات قد ُ�لحق ال�ض

ف :لدى ه عملنا مع الشعوب الأصل�ة .كما لدينا خطة H2R مُخفِّ  س�اسة خاصة بالشعوب الأصل�ة تُوجِّ
كات ا لل�ش ا ودق�ق� ا دق�ق� جري فحص�

ُ
اك أصحاب المصلحة تتضمن آراء وموافقة الشعوب الأصل�ة .ن  لإ�ش

كات مع  الشعوب الأصل�ة، نتوقع  �شأن تعاملها وس�اساتها المتعلقة بالشعوب الأصل�ة .إذا تعاملت ال�ش
 .منها اتباع س�اسات و�جراءات سل�مة .كما لدينا مستشارون قادرون ع� دعم  هذا التفاعل

 المشاركة الاستباق�ة مع الشعوب
 الأصل�ة 

ي 
ن  إذا تفاعلت معهم �شكل استبا�ت ا ع� السكان الأصليني ا إ�جاب�� � كات أن تُحدث تأث�ي  ،المخاطر :�مكن لل�ش
كات لانتقادات ة والمسبقة .ومع ذلك، قد تتعرض ال�ش  وسعت للحصول ع� موافقتهم الحرة والمستن�ي

ن  �شكل صحيح �شأن العمل داخل مجتمعاتهم  .لعدم مشاورتها السكان الأصليني
ة ي  تتعامل مع المجتمعات الأصل�ة ع� موافقة حرة ومستن�ي كات اليت  المخفف :من المتوقع أن تحصل ال�ش

 .ومسبقة من المجتمع الأص�ي  مع تقد�م دل�ل ع� هذە المشاركة

 

ي  .3.6.8
اث الثقا�ف  مع�ار الأداء رقم 8 لمؤسسة التم��ل الدول�ة :ال�ت

 وصف المخاطر والتخف�ف منها  مؤ�ش 
ي  النقدي

اث الثقا�ف ا ثقاف�ة أو H2R المخاطر :قد تُقرض التأث�ي  ع� ال�ت ي  �ستخدم صور�  الجهات المُستثمرة )المنشآت الجد�دة أو القائمة (اليت
ي  موادها التس��ق�ة دون موافقة المجتمعات المعن�ة وأصحاب المصلحة .قد يؤدي هذا إ�

 تار�خ�ة �ف
ي  �ستف�د من المواد الثقاف�ة �شكل غ�ي  صحيح، مما قد ُ��ض  بثقة المجتمع كات اليت نامج لل�ش  ،تم��ل ال�ب



ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

32 

كة نامج .قد لا تكون إجراءات البحث عن الفرص ع� مستوى ال�ش  ومشاركة أصحاب المصلحة، وتأث�ي  ال�ب
كات ذات البصمة الأ��ب   .مُتاحة، وهو أمرٌ  مُناسب لل�ش

كات عن مواد التس��ق و�جراءات البحث عن فرص العمل إذا كانت �س� لتوسيع ف :قد ُ�سأل ال�ش  مُخفِّ
نامج ا لن�ع ال�ب  .نطاق أعمالها .نتوقع أن تكون المخاطر ضئ�لة نظر�

ي  �سبب نموذج
اث الثقا�ف ة والشبكات الدق�قة بالتأث�ي  ع� ال�ت  المخاطر :قد ُ�خاطر مطورو الشبكات الصغ�ي

ي  مناطق نائ�ة ذات مواقع ثقاف�ة سل�مة .و�ينما تُحدد تقي�مات
 أعمالهم، الذي يتطلب تط��ر المشار�ــــع �ف

اك أصحاب المصلحة عادةً  مثل هذە المخاطر، فإن عدم إجراء هذە التقي�مات أو غ�اب إجراءات  الأثر و��ش
حة ار غ�ي  مقصودة بالقطع الأث��ة والمواقع المقدسة والأ�ض  ال�شف عن الآثار بالصدفة قد يؤدي إ� أ�ض

ها من المناطق ذات الأهم�ة الثقاف�ة  .وغ�ي
كات لعمل�ات تدقيق وفحص دقيق لتقي�م عمل�ة تحد�د مخاطر  الإجراءات التخف�ف�ة :ستخضع ال�ش

ي  لا تتخذ كات اليت ي  لديها، ووجود إجراءات لل�شف عن الآثار بالصدفة .وسُ�طلب من ال�ش
اث الثقا�ف  ال�ت

، وتطبيق إجراءات ال�شف عن الآثار بالصدفة، كجزء من ي
اث الثقا�ف  التداب�ي  المناسبة إجراء تقي�م لأثر ال�ت

 .بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة، مع توف�ي  المساعدة الفن�ة
 

 المخففات .3.7
 

ي  والاجتما�ي  .3.7.1 شدت دراسة تقي�م الأثر البيئئ ي  (ESIA) اس�ت
ي  نظام إدارة الآثار البيئ�ة H2R �ف

ات�ج�ة التخف�ف �ف  بتط��ر اس�ت
ات�ج�ة التخف�ف عدة عنا� :القدرات والموارد التنظ�م�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة .(ESMS) والاجتماع�ة  ،تتضمن اس�ت

ي  هذا المجال، ومعاي�ي  ومتطلبات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة ع� مستوى المحفظة
 وعمل�ة استثمار شاملة �ف

اك أصحاب المصلحة  .ومستوى الأعمال، والرصد والتقار�ر الشاملة، و��ش
 

نامج  .3.7.2 ي  الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة ل�ب
كات المصنفة ضمن فئة المخاطر ،H2R �ف ي  ال�ش

نامج بعدم الاستثمار �ف م ف��ق ال�ب �  ال�ت
ي  الملحق 1 .إن

ي  قائمة الاستبعاد كما هو موضح �ف
ي  أي عمل�ة مدرجة �ف

 البيئ�ة والاجتماع�ة )أ(، وعدم الانخراط أو الاستثمار �ف
ة أو ضارة إ� حد كب�ي  ي  أي أ�شطة خط�ي

نامج من الانخراط �ف  .تجنب هذە الاستثمارات والأ�شطة س�ح�ي  ال�ب
 

 قدرات داخل�ة لتحد�د الآثار والمخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة، والتخف�ف منها، والإبلاغ عنها .خلال مرحلة تط��ر H2R طورت .3.7.3
ي  والاجتما�ي  لتحد�د المخاطر وسبل  التخف�ف منها .كما وضع الف��ق نظام  إدارة بيئ�ة نامج، وضع الف��ق تقي�م الأثر البيئئ  ال�ب
نامج ع� التخف�ف من المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة .بفضل فهمه العميق للمخاطر ع�  واجتماع�ة لبناء قدرات الف��ق وال�ب

ي  جميع أنحاء
نامج والمستثم��ن )المنشآت الجد�دة أو القائمة(، يتوقع الف��ق تقل�ل المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة �ف  مستوى ال�ب

كة نامج وتعظ�م المنافع البيئ�ة والاجتماع�ة المش�ت  .ال�ب
 

ي  القسم 5، قامت .3.7.4
نامج، وأسندت مسؤول�ات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة H2R كما هو موضح �ف  ببناء القدرات التنظ�م�ة لل�ب

ي 
نامج  بمسؤول�ات وأدوار بيئ�ة واجتماع�ة لموظ�ف م ال�ب � نامج  .و�ل�ت ي  جميع أنحاء ال�ب

اف، و�ناء القدرات �ف  والمؤسس�ة، والإ�ش
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة

ام الجهة المستثمرة )المنشأة (�ف � نامج إرشاداتٍ  للقدرة التنظ�م�ة وال�ت نامج ومدي��ه .كما وضع ال�ب  ال�ب
ي  هذا المجال من خلال

ا للجهة المستثمرة )المنشأة (لبناء قدراتها الداخل�ة �ف نامج فرص�  والاجتماع�ة والمؤسس�ة .كما أتاح ال�ب
نامج بالقدرة التنظ�م�ة، و�ناء القدرات، والتدر�ب ام ال�ب � اء الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .إن ال�ت ي  من خ�ب  ،الدعم الفيف

 H2R وتحد�د الأدوار والمسؤول�ات البيئ�ة والاجتماع�ة بوض�ح، وتوج�ه الجهة المستثمرة )المنشأة(، �قلل من احتمال�ة إهمال
 .أو عجزها عن تخف�ف المخاطر

 
ي  القسم 6، أ�شأت .3.7.5

كات H2R كما هو موضح �ف ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 تتضمن دورة (ESG) عمل�ة استثمار �ف

وط الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة  ق��ة من العنا�ة الواجبة والتدقيق، مع مجموعة متنوعة من الأدوات، ومتطلبات جداول �ش
كات كات ،(ESG) وحوكمة ال�ش  ،لما بعد الاستثمار، والمساعدة الفن�ة (ESG) وأ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

كات ي  (ESG) ومراقبة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
م الف��ق إجراء تحق�قات موسعة �ف �  و�عداد التقار�ر  عنها .�ع�ت

كات ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 العمل�ات التجار�ة، مما �منحه القدرة ع� تحد�د نقاط الضعف أو فرص النمو �ف

(ESG). ا بهذە المخاطر لدى كل من المدي��ن ولجنة الاستثمار ا واسع� د الف��ق وع��
�
 ،علاوة ع� ذلك، تضمن العمل�ة أن يُول

ا، تُعدّ  �  وتتطلب من الجهات المستثمرة )سواءً  كانت جد�دة أو قائمة  (إدارة هذە المخاطر من خلال الاتفاق�ة القانون�ة .وأخ�ي
كات  والمساعدة الفن�ة أدوات تضمن قدرة الجهات المستثمرة )الجهات (ESG) أ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 .المستثمرة (وف��ق الإدارة ع� تخف�ف المخاطر بعد �ف الأموال
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نامج والمستثم��ن )المنشآت( .3.7.6 ات أداء رئ�س�ة ومتطلبات ق��ة لل�ب ي  القسم 7، وضع ف��ق الإدارة معاي�ي  ومؤ�ش
 كما هو موضح �ف

 معاي�ي  ق��ة لحما�ة H2R بما يتما�ش  مع أفضل ممارسات القطاع، وتوقعات المستثم��ن، وصوت المجتمع .وضعت
نامج ها من المخاطر الأ��ب  لل�ب ، وغ�ي ي ون�ة، والعمالة وظروف العمل، وحما�ة التن�ع البيولو�ب  .المستهلك، والنفا�ات الإل��ت

ي  المخاطر الأ���  خطورة
نامج والمستثم��ن )المنشآت (من الوق�ع �ف نامج ال�ب  .ستح�ي  معاي�ي  ال�ب

 
نامج H2R يتطلب برنامج .3.7.7 اقب ف��ق ال�ب نامج والمستثمر )المنشأة .(س�ي  إعداد تقار�ر قّ�مة  وذات مغزى ع� مستوى ال�ب

ي  جميع أنحاء المحفظة، و�ضع مخاطر وحوادث (ESG) اتجاهات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 و�ضع ،ESG �ف

ات�ج�ات فعالة للتخف�ف منها .س�ساعد الرصد و�عداد التقار�ر ف��ق  ع� تعد�ل نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة H2R اس�ت
ات�ج�ات نامج ESG واس�ت ي  جميع أنحاء ال�ب

ة �ف  .لتلائم الاحت�اجات  والتحد�ات المتغ�ي
 

ك ف��ق .3.7.8 ي  الملحق 11، ُ��ش
 مجموعة متنوعة من أصحاب المصلحة للتعلم من الجهات الحكوم�ة H2R كما هو موضح �ف

نامج .إن صوتهم وعمق فهمهم للس�اق رة حول الآثار والمخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة لل�ب اء والمجتمعات المت�ض كات والخ�ب  وال�ش
ا بالمخاطر وسبل التخف�ف منها  .�جعل الف��ق أ���  وع��

 
رة .وتتوافق هذە الآل�ة مع .3.7.9 نامج من مساءلة المجتمعات المت�ض ن ال�ب

�
ا، تُعدّ  آل�ة معالجة الشكاوى )الملحق ١٢ (أداةً  تُمك �  وأخ�ي

  لإسماع صوت المجتمع
ً
، وستكون أداةً  مهمة ي  .مبادئ رو��

 
ات�ج�ة H2R سيواصل برنامج .3.7.10  طوال ESG البحث عن عوامل تخف�ف بيئ�ة واجتماع�ة ق��ة وضمان تأث�ي  المجتمعات ع� اس�ت

نامج  .عمر ال�ب
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 تخص�ص الموارد  والقدرة التنظ�م�ة والمسؤول�ات .4
 

 الملخص التنف�ذي  .4.1
 

ف ع� مرفق تط��ر H2R �س� .4.1.1 ي  إطار هذە المناصب، س�كون .H2R وصندوق توسعة H2R إ� تو�ي  مناصب تنف�ذ�ة ُ��ش
 و�ف

اف ع� تطبيق نظام إدارة البيئة والمجتمع  و�تو� ف��ق الحوكمة البيئ�ة .(ESMS) المدير التنف�ذي مسؤو�ً  عن الإ�ش
كات ي  (ESG) والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

كات Acumen �ف ات�ج�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  مسؤول�ة تنف�ذ اس�ت
(ESG) اف  .H2R ب��ش

 
كة H2R سيتألف ف��ق .4.1.2 ، ومجموعات استشار�ة، و�ش ن ن  استثمار�تني  وس�كون ل�ل .Acumen من أدوار خاصة بالمنشأة، ولجنتني

ي  هذا القسم
ي  مجال  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، كما هو موضح �ف

 .مجموعة مسؤول�ات منفصلة �ف
 

، وكذلك المستف�دين الذين �مكنهم H2R وتتو� فرق مرفق .4.1.3 ن  مسؤول�ة متطلبات الاستثمار و�عداد التقار�ر للمستثم��ن والمانحني
ات البيئ�ة والاجتماع�ة الناجمة عنها نامج وتج��ة التأث�ي  .الاستفادة من أ�شطة ال�ب

 
 

ي  هذا القسم، ستشارك .4.1.4
ي  تضارب المصالح H2R �ف

 .مسؤول�اتنا وممارسات العمل والتدر�ب والمشاركة �ف

 مخططات المسؤول�ة  .4.2
 

 H2R لمنشأة تط��ر ESG مخطط مسؤول�ة
ي  منشأة

 ن�ع الاستثمار �ف
 H2R تط��ر

ي  الأسهم وشبه الأسهم  دَين
 المنح الاستثمار �ف

 
ي  �مكن أن مواصفات الجهاز  �ة اليت ف  الديون التحف�ي

 �شمل العملة المحل�ة أو أسعار
 الفائدة المخفضة أو القروض

 المرتبطة بالتأث�ي 

كات من النموّ  ن ال�ش
�
 رأس مال صبور ُ�مك

ي  .قد �شمل ذلك
 وتعبئة رأس مال إضا�ض

كة  .مشار�ــــع مش�ت

 تم��ل المنح للتدخلات مثل دخول
 الأسواق الجد�دة و�ناء منصات التشغ�ل

كات ن�ع العمل ل�ة  و�ش نن   موزعو أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
 
�
ل�ة المتكاملة رأس�ا نن  أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

ة أو الدق�قة ي  للطاقة الشمس�ة ومكونات الشبكة الصغ�ي كات الطاقة الشمس�ة خارج الشبكة مع الاستخدام الإنتا��  �ش
ي  منشأة تط��ر الفحص

 H2R مديرو العلاقات �ف
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر

ي  منشأة تط��ر تحص�ل الاجتهاد 
 H2R مديرو العلاقات �ف

 
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر تحل�ل الاجتهاد 
ي  منشأة تط��ر قرار الاستثمار 

 H2R لجنة الاستثمار �ف
وط والرسالة  ورقة ال�ش

 الجانب�ة وخطة عمل
 الحوكمة البيئ�ة

 والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر

ي 
 قانوين

ي  والمساعدة
 الدعم الففي

 الفن�ة بعد الاستثمار 
 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر
 مقد�ي  الخدمة 

 
 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر يراقب 

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر
 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر التقار�ر

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر
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كات لصندوق توسعة  H2R مخطط مسؤول�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  صندوق توسعة

 تم��ل الحسابات المدينة قروض مرتبطة بمؤ�ش  التأث�ي  H2R ن�ع الاستثمار �ف
ي  الفحص

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير علاقات صندوق التوسع �ف

 H2R مدير علاقات صندوق التوسع تحص�ل الاجتهاد 
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر تحل�ل الاجتهاد 
ي  صندوق توسعة قرار الاستثمار 

 H2R لجنة الاستثمار �ف
ي  لاتفاق�ة وط، والخطاب الجانيب  ورقة ال�ش

 القرض، وخطة عمل الحوكمة البيئ�ة 
 والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 H2R مدير علاقات صندوق التوسع
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر

ي 
 قانوين

ي  والمساعدة الفن�ة بعد الاستثمار
 H2R مدير علاقات صندوق التوسع الدعم الففي

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر
 مقد�ي  الخدمة 

 H2R مدير علاقات صندوق التوسع يراقب 
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر التقار�ر

 

 H2R مسؤول�ات  ف��ق  منشأة  تط��ر .4.3
 

كات )تدقيق H2R يتو� ف��ق تط��ر .4.3.1 ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 مسؤول�ة الحصول ع� العنا�ة الواجبة �ف

وط، ومراقبة خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة  وحوكمة  البيئة والاجتماع(، و�جراء ز�ارات م�دان�ة، و�عداد جداول ال�ش
ي 
كات من الجهات المستثمرة �ف ة H2R )سواءً  كانت جد�دة أو قائمة .(قد يتعاون ف��ق تط��ر H2R ال�ش  مع مستشار�ن  ذوي خ�ب

ي 
كات �ف ي  الإقراض أو الأسهم، وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  ،Acumen محل�ة �ف
 H2R ومسؤول التأث�ي  �ف

م ف��ق تط��ر �  أن �كون كلٌّ  من ف��ق الحوكمة البيئ�ة H2R لضمان التطبيق السل�م لنظام إدارة البيئة والاجتماع�ة .�ع�ت
ي 
كات �ف ي  Acumen والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ن  عن ضمان التنف�ذ ال�امل لأ�شطة الحوكمة H2R ومسؤول التأث�ي  �ف  مسؤولني
ي 
كات �ف  خلال عمل�ة الاستثمار وما بعد الاستثمار .و�توقع مسؤول التأث�ي  التعاون مع ف��ق H2R البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي 
كات �ف ي  أ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة Acumen الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ن  �ف  والمستشار�ن الخارجيني
ف  ي  كلا المرفقني

كات �ف  .وحوكمة ال�ش
 

ي  إطار العنا�ة الواجبة الأول�ة، سيتو� ف��ق مرفق تط��ر .4.3.2
 مسؤول�ة ضمان عدم ،Acumen ESG بالتعاون مع ف��ق ،H2R �ف

كات مرفق تط��ر ي  الملحق 1 .س�قوم مدير H2R مشاركة �ش
نامج  كما هو موضح �ف ي  أيٍّ  من الأ�شطة المستبعدة من ال�ب

 �ف
ن  باستخدام استب�ان فحص الأ�شطة المستبعدة .كما Acumen ESG وف��ق  ،H2R العلاقات، ومسؤول تأث�ي   بفحص المتقدمني

ي  ذلك ،(ESMS) لإرشادات  نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة H2R سيتولون مسؤول�ة ضمان استخدام مستشاري مرفق تط��ر
 بما �ف

ي  دعم العمل الاستثماري
 .قائمة الاستبعاد، �ف

 
ي  H2R يتو� ف��ق مركز تط��ر .4.3.3

 مسؤول�ة مشاركة استب�ان العنا�ة Acumen وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )الملحق 2 (الخاص باستثمارات مركز تط��ر

 .وضمان ا�تماله H2R الواجبة �ف
كات لتقي�م الن�ع الاجتما�ي  واستب�ان حما�ة المستهلك .بعد استكمال  كما سيتو� الف��ق مسؤول�ة ضمان استكمال ال�ش

 وف��ق H2R الاستب�انات واستكمال جميع المواد، يتو� الف��ق مسؤول�ة مشاركة المواد والمعلومات والرؤى مع مسؤول تأث�ي 
ي 
 .Acumen الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

 
 ب��ارة موقع، فسُ��مل قائمة التحقق من ز�ارة الموقع الخاصة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة H2R إذا قام ف��ق منشأة تط��ر .4.3.4

كة للتعرف ع� مخاطر .(ESG) والاجتماع�ة والمؤسس�ة ي  موقع ال�ش
كة، وسيتجول �ف ي  ال�ش

 سُ�جري الف��ق مقابلات مع موظ�ف
ي  قضا�ا الصحة

 الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وسبل التخف�ف منها، و�راقب عمل�ات الطوارئ والأمن، و�حقق �ف
 ومسؤول تأث�ي  منشأة تط��ر Acumen ESG والسلامة المهن�ة .سُ�دوّن الف��ق ملاحظاته حول ز�ارة الموقع وُ�شاركها مع ف��ق

H2R. 
 

 �عمل ف��ق مرفق ،(ESG) بعد التأ�د من ا�تمال عمل�ة التدقيق والتحقق من معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .4.3.5
ي  مرفق تط��ر H2R تط��ر

ي  H2R مع مسؤول التأث�ي  �ف
 لإ�مال Acumen وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

ي  إعداد قسم
 تق��ر /نتائج التدقيق والتحقق من معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )الملحق 5 .(سُ�سهم هذا �ف

ي  مذكرة الاستثمار .قد �طلب ف��ق مرفق تط��ر
 التوج�ه أو الدعم  من H2R الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

ي  أدوات الاستثمار .من
 مستشاري المرفق لدعم عمل�ة التدقيق والتحقق من معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة  والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف
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 ،(ESG DD) المتوقع أن تتل�ت  لجنة الاستثمار مذكرات الاستثمار، واستب�ان تقي�م الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 .وتق��ر/نتائج التدقيق والتحقق من معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 
ي  H2R س�ضمن ف��ق مرفق تط��ر .4.3.6

ا �ف
�
 أن تكون خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )الملحق 6 (ملزمة قانون

ي  مرفق تط��ر
 )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة .(و�تو� كلٌّ  من ف��ق مرفق H2R الخطاب المرفق مع الجهة المستثمرة �ف

ي  H2R تط��ر
وط ذات الصلة  Acumen وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف مسؤول�ة ضمان الموافقة ع� ال�ش

 H2R للتخف�ف من أي مخاطر بيئ�ة واجتماع�ة والحوكمة قبل �ف القرض .وس�عمل الف��ق مع مسؤول تأث�ي  مرفق تط��ر
ي 
وط الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة المناسبة Acumen وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف  لوضع �ش

ي  مرفق تط��ر
 .(المنشأة) H2R والمجد�ة، بالإضافة إ� خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة للجهة المستثمرة �ف

 
ي  H2R س�كون ف��ق مرفق تط��ر .4.3.7

ن  والأطراف الأخرى �ف ي  الإدارة والاستشار�ني
 لضمان حصول TA مسؤو�ً  عن العمل مع موظ�ف

ي  مرفق تط��ر
ا لخطة عمل TA )المرافق (ع� H2R المستثم��ن �ف  .وأي �شخ�صات أخرى ESG وفق�

 
ي  H2R سيتو� ف��ق مرفق تط��ر .4.3.8

كات �ف  مسؤول�ة رصد أ�شطة Acumen وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
كات بعد الاستثمار، وتطورات خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  محفظة مرفق تط��ر
كات )الملحق 6(، وأي حوادث أو فرص أخرى ذات صلة �ف  H2R سيتو� ف��ق مرفق تط��ر .H2R ال�ش

ي 
كات �ف  .Acumen مسؤول�ة الرصد ورفع التقار�ر بالتعاون  مع قائد التأث�ي  وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي 
كات �ف  عمل�ة كتابة التقار�ر البيئ�ة والاجتماع�ة  لمشاركتها مع Acumen س�قود ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

كاء وأصحاب المصلحة، بينما يتو� ف��ق مرفق تط��ر اف ع� ذلك H2R ال�ش  .الإ�ش
 

ي  H2R س�عمل ف��ق مرفق تط��ر .4.3.9
ي  Acumen وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

اك أصحاب المصلحة �ف  ع� إ�ش
 إ� أصحاب المصلحة و�تعلم منهم و�قدم H2R س�ستمع ف��ق مرفق تط��ر .H2R طوال مدة برنامج H2R مرفق تط��ر

ا من نظام إدارة البيئة ي  ُ�شكل جزء� ا .كما س�كون مسؤو�ً  عن تنف�ذ الس�اسات والإجراءات المختلفة اليت  تقار�رهم إليهم سن���
ي  :H2R الاجتماع�ة

ن  الأرا�ض  .آل�ة معالجة الشكاوى، وس�اسة الشعوب الأصل�ة، والإرشادات المتعلقة ب�عادة توطني
 

 H2R مسؤول�ات  ف��ق  صندوق  توسعة .4.4
 

ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة H2R يتو� ف��ق صندوق توسعة .4.4.1
 ،مسؤول�ة الحصول ع� العنا�ة الواجبة �ف

ي 
وط، ومراقبة خطط عمل الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة للمستثم��ن �ف  و�جراء ز�ارات م�دان�ة، و�عداد جداول ال�ش

 إ� ضمان التطبيق السل�م لنظام إدارة البيئة والاجتماع�ة H2R )المنشآت .(و�س� ف��ق صندوق توسعة H2R صندوق توسعة
ام المستثم��ن H2R ومسؤول تأث�ي  Acumen ESG مع ف��ق H2R والمؤسس�ة .وسيتعاون ف��ق صندوق توسعة �  لضمان ال�ت
اف ع� H2R )المنشآت (بنظام إدارة البيئة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .و�تو� المدير الإداري لصندوق توسعة  مسؤول�ة الإ�ش

 مسؤول�ة ق�ادة أ�شطة الحوكمة Acumen ESG تطبيق نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة والمؤسس�ة للصندوق، بينما يتو� ف��ق 
 .البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 
، سيتو� ف��ق صندوق توسعة .4.4.2 ي  إطار العنا�ة الواجبة /التدقيق الأو�ي

كات خطوط H2R �ف  مسؤول�ة ضمان عدم مشاركة �ش
ي  الملحق 1، أو أ�شطة الفئة أ من المعاي�ي  البيئ�ة

نامج، كما هو موضح �ف ي  أيٍّ  من الأ�شطة المستبعدة  من ال�ب
 الأناب�ب �ف

كات بفحص الجهات H2R والاجتماع�ة .س�قوم مدير علاقات صندوق توسعة  وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
م H2R )المنشآت (المُحتملة المُستثمر فيها من قِبل صندوق توسعة �  باستخدام استب�ان فحص الأ�شطة المستبعدة .كما �ع�ت
كات .سُ�خطر مدير  الف��قان تقي�م نموذج العمل للأ�شطة المحتملة من الفئة أ من المعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  H2R علاقات صندوق توسعة
كات �ف كة مُؤهلة Acumen قائد التأث�ي  وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  بأن ال�ش

 .لدخول العنا�ة الواجبة /التدقيق الأو�ي 
 

ي  H2R يتو� ف��ق صندوق توسيع .4.4.3  مسؤول�ة مشاركة استب�ان العنا�ة الواجبة بالبيئة والمجتمع والحوكمة )التدقيق البيئئ
كات H2R والاجتما�ي  (الخاص بقروض صندوق توسيع  والتأ�د من ا�تماله .كما سيتو� الف��ق مسؤول�ة ضمان استكمال ال�ش

 لاستب�انات الن�ع الاجتما�ي  وحما�ة المستهلك .بعد استكمال الاستب�انات واستكمال جميع المواد، سيتو� الف��ق مسؤول�ة
 وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة التابع لرا�ي  الصندوق H2R مشاركة المواد والمعلومات والرؤى مع مسؤول تأث�ي 

ي  .س�حدد ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة التابع لرا�ي  الصندوق ما إذا تم جمع أدلة  أو أي مستشار خار��
 .ومعلومات كاف�ة

 
 ب��ارة موقع، فسُ��مل قائمة التحقق من ز�ارة الموقع المتعلقة بالمعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة H2R إذا قام ف��ق صندوق توسيع .4.4.4

ي  موقع العمل للتعرف ع� مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة
 والحوكمة .سُ�جري الف��ق مقابلات مع الف��ق و�تجول �ف
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ي  قضا�ا الصحة والسلامة المهن�ة .سُ�دوّن الف��ق
 والحوكمة وسبل التخف�ف منها، و�راقب عمل�ات الطوارئ والأمن، و�حقق �ف

 ملاحظاته حول ز�ارة الموقع وُ�شاركها مع ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة التابع لرا�ي  الصندوق أو مستشارە
ي  وقائد تأث�ي   .H2R الخار��

 
 التابع لرا�ي  ESG مع ف��ق H2R كاملة، س�عمل مدير علاقات  صندوق توسعة ESG بعد التأ�د من إجراء عمل�ة تدقيق/فحص .4.4.5

 .لإ�مال تق��ر العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة )الملحق H2R )5 الصندوق أو مستشار الطرف الثالث وقائد تأث�ي 
ي  مذكرة الاستثمار .من المتوقع أن تتل�ت  لجنة الاستثمار

 سُ�طلع هذا القسم ع� معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة �ف
 .مذكرات الاستثمار، واستب�ان العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة، وتق��ر العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة
 

ي  H2R س�ضمن ف��ق صندوق توسعة .4.4.6
ا �ف

�
 أن تكون خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )الملحق 6 (ملزمة قانون

ي  صندوق توسعة
وط مع الجهات المستثمرة �ف  )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة .(و�تو� ف��ق  صندوق H2R وث�قة ال�ش

وط المسبقة ذات الصلة للتخف�ف من أي مخاطر بيئ�ة واجتماع�ة والحوكمة  H2R توسعة مسؤول�ة ضمان الموافقة  ع� ال�ش
 قبل �ف القرض .وسيتو� الف��ق مسؤول�ة العمل مع ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة التابع للجهة الراع�ة

ي  ومسؤول تأث�ي  ي  مجال الحوكمة  البيئ�ة .H2R للصندوق أو مع مستشار خار��
 وضع خطة عمل مناسبة وقابلة للتطبيق �ف

ي  صندوق توسعة (ESG) والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 )المنشآت .(سيتو� ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة H2R للمستثم��ن �ف

ي 
مسؤول�ة ضمان توافق خطط العمل البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة مع توقعات نظام إدارة البيئة  Acumen والمؤسس�ة �ف

 .والاجتماع�ة
 

كة H2R س�كون ف��ق صندوق توسعة .4.4.7  والمستشار�ن والأطراف H2R وف��ق منشأة تط��ر Acumen مسؤو�ً  عن العمل مع �ش
ي  صندوق توسعة

ا لخطة عمل H2R الأخرى لضمان حصول المستثم��ن �ف  ESG )المرافق (ع� المساعدة الفن�ة المناسبة وفق�
 .وأي �شخ�صات أخرى

 
كات ،H2R ومسؤول تأث�ي  ،H2R سيتو� ف��ق صندوق توسعة .4.4.8  التابع (ESG) وف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

كات بعد ، مسؤول�ة رصد أ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش ي  للجهة الراع�ة للصندوق، أو مستشارها  الخار��
كات )الملحق 6(، وأي حوادث أو فرص أخرى ذات  الاستثمار، وتطورات خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  محفظة صندوق توسعة

كات �ف  ،H2R وسيتو� ف��ق صندوق توسعة .H2R صلة بالحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  صندوق توسعة

 )المنشآت(،  و�عداد H2R والجهة الراع�ة للصندوق أو مستشاروها الخارجيون، رصد الجهات المستثمرة �ف
 .التقار�ر عنها

 
م  الف��ق H2R سيتواصل ف��ق صندوق توسيع .4.4.9 � نامج .و�ع�ت ي  الصندوق )الملحق 11 (طوال مدة ال�ب

 مع أصحاب المصلحة �ف
 العمل مع الجهة الراع�ة للصندوق للاستماع إ� أصحاب المصلحة والتعلم منهم وتقد�م تقار�ر سن��ة إليهم .كما سيتو� الف��ق

ا من نظام إدارة البيئة المؤسس�ة ي  ُ�شكل جزء�  آل�ة معالجة الشكاوى :H2R مسؤول�ة تنف�ذ الس�اسات والإجراءات المختلفة اليت
ي 

ن  الأرا�ض  .)الملحق 12(، وس�اسة الشعوب الأصل�ة، والإرشادات المتعلقة ب�عادة توطني
 

  مسؤول�ات  مستشار  .4.5
 H2R منشأة تط��ر

ة لموز�ي  H2R قد �لجأ ف��ق مرفق تط��ر .4.5.1 ي  الديون المحل�ة  أو الأسهم عند البحث عن قروض صغ�ي
ة �ف  إ� مستشار�ن ذوي خ�ب

ي  للجهالة .عند دعم استثمارات مرفق تط��ر
ة لموز�ي  الم�ل H2R الم�ل الأخ�ي  و�جراء عمل�ات التدقيق والفحص النا�ف  الصغ�ي

ات�ج�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة لهذە الاستثمارات المختارة ، قد �دعم المستشارون تطبيق اس�ت  .الأخ�ي
 

 .قد �دعم ف��ق الاستشارة فحص القروض المحتملة للأ�شطة المستبعدة .4.5.2
 

ي  استثمارات مختارة، قد �دعم المستشارون مشاركة استب�ان العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة )الملحق 2 (المُبسّط مع .4.5.3
 �ف

 الجهات المُستثمرة المُحتملة )المنشآت .(وقد ُ�قدّمون إرشادات حول مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة وسبل
 .تخف�فها ذات الصلة بالصفقة

 
كة .4.5.4 ي  �ش

ي  والاجتما�ي  والحوكمة �ف ي  �دعمونها، س�عمل المستشارون مع مسؤول تقي�م الأثر البيئئ  ف�ما يتعلق بالاستثمارات اليت
وط أو الخطاب المرفق .س�عمل المستشار ي  وث�قة ال�ش

 أ�ومن لضمان إدراج خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة �ف
ي  الحوكمة

ا لوضع خطة عمل مناسبة بناءً  ع� العنا�ة الواجبة �ف ي  والاجتما�ي  والحوكمة مع�  وأ�ومن ومسؤول تقي�م الأثر البيئئ
 .البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة و�سلسل الاستثمارات والاستثمارات اللاحقة
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 مسؤول�ات  الفطنة  .4.6
 

نامج .4.6.1 �ك العام والجهة المعتمدة ل�ب  مسؤول�ة تنف�ذ ومراقبة نظام إدارة البيئة والمجتمع ،H2R ستتو� أ�ومن، بصفتها ال�ش
(ESMS) اف ف��ق ي  بالممارسات البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة .H2R ب��ش م ف��ق أ�ومن العال�ي  المعني �  والمكون ،(ESG) و�ع�ت

ي 
ات�ج�ة الاستثمار �ف ي  ذلك الفحص، والاجتهاد، ودعم المعاملات، وتط��ر ،H2R ESG من ثلاثة أعضاء، ق�ادة عنا� اس�ت

 بما �ف
ف  ،(ESAP) خطة عمل البيئة والمجتمع  .والمراقبة، و�عداد التقار�ر، ودعم ما بعد الاستثمار ل�لا المرفقني

 
كة .4.6.2 ف  .يتوقع الف��ق مراجعة الاستب�انات، وسجل ال�ش ي  كلا المرفقني

ن  إجراء تحل�ل العنا�ة  الواجبة للمعاملات �ف م ف��ق أ�ومني �  ، �ع�ت
ي  بالبيئة والمجتمع والحوكمة ن  المعني  وس�اساتها، و�جراءاتها، ووثائق ز�ارات الموقع، والمقابلات .كما س�جري ف��ق  أ�ومني

ا إجراء العنا�ة ،H2R ولمرفق تط��ر سوق ،H2R تقي�مات للمخاطر المناخ�ة لصندوق توسعة م الف��ق أ�ض� �  عند الاقتضاء .و�ع�ت
كة .وس�صادق  الواجبة بحقوق الإ�سان، وتحل�ل س�اق البلد، والعنا�ة الواجبة بالبيئة والمجتمع والحوكمة ع� مستوى ال�ش

ي  بالبيئة والمجتمع والحوكمة ع� ا�تمال العنا�ة الواجبة بالبيئة والمجتمع والحوكمة ن  المعني  .ف��ق أ�ومني
 

ي  تق��ر عنا�ة بيئ�ة واجتماع�ة والحوكمة .4.6.3
م أ�يومن تلخ�ص هذە النتائج �ف �  ومذكرة استثمار�ة، وتقد�م توص�ات إ� (ESG) تع�ت

ن  عند الحاجة إ� إجراء ن  خارجيني ن  واجتماعيني اء بيئيني  لجنة الاستثمار المعن�ة .كما س�دعم ف��ق أ�يومن عمل�ة التعاقد مع خ�ب
ي  والاجتما�ي  لصفقة من الفئة )ب(  .تقي�م للأثر البيئئ

 
ي  أ�ومن مع الجهة المستثمرة المحتملة ع� وضع خطة عمل .4.6.4

كات �ف  س�عمل ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 المعن�ة لص�اغة H2R البيئ�ة والاجتماع�ة .وس�عمل الف��ق مع فرق H2R بيئ�ة واجتماع�ة وحوكمة لضمان توافقها مع توقعات

وط والاتفاق�ات البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمارات  .واعتماد ال�ش
 

نامج من خلال تطبيق نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة .4.6.5 ي  أ�ومن ال�ب
كات �ف  ،س�دعم ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  ذلك
ي  .كما س�دعم الف��ق بناء قدرات ف��ق إدارة المخاطر، بما  �ف  ودعم الجهات المستثمرة )المنشآت(، وتقد�م الدعم الفيف

 .التدر�ب، وتحديثات المحفظة، وتحد�د المخاطر
 

كة .4.6.6 ي  ذلك دعم العلاقة مع الهيئة الوطن�ة المعينة، وضمان التواصل Acumen ستساعد �ش
اك أصحاب المصلحة بما �ف ي  إ�ش

 �ف
ن  ف��ق إدارة كة H2R والدوائر الانتخاب�ة، ومشاركة تقار�ر H2R الفعال بني ي  ل�ش  .Acumen مع النظام البيئئ

 
ي  ذلك إعداد التقار�ر والإبلاغ عن الحوادث الخاصة بالمرافق .4.6.7

كاء بما �ف كة أ�ومن دعم مشاركة المستثم��ن وال�ش  .وتتوقع �ش
 

م ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة .4.6.8 � ي  أعمال الرصد و�عداد التقار�ر والتقي�م .و�ع�ت
ن  تقد�م المساعدة �ف كة أ�ومني  تتوقع �ش

ي  كلا
كاء �ف كات والمستثم��ن وال�ش ن  ق�ادة عمل�ات الرصد و�عداد التقار�ر المتعلقة بها  من ال�ش ي  أ�ومني

كات �ف  وحوكمة ال�ش
ن  كتابة تقار�ر الأداء السن��ة لصندوق المناخ الأخ�ض  ف  .وستدعم أ�ومني  كما تتوقع أن تقود تط��ر وتنف�ذ .(GCF) المرفقني

ن  تط��ر وتنف�ذ دراسات الرؤى الطول�ة  .التقي�مات المستقلة المرحل�ة والنهائ�ة  .كما ستدعم أ�ومني
 

ي  أي شكاوى تتلقاها .H2R لدى أ�ومن آل�ة خاصة لمعالجة الشكاوى، تعمل �شكل مستقل عن ف��ق .4.6.9
 وستتو� أ�ومن التحقيق �ف

نامج  .بصفتها الجهة المسؤولة عن هذا ال�ب
 

ن  .4.7  مسؤول�ات  إدارة المساعدة  التقن�ة والاستشار�ني
 

كة H2R يتو� ف��ق تط��ر .4.7.1 ي  Acumen و�ش ي  .و�شمل هذە المسؤول�ات �ف أموال الدعم الفيف  مسؤول�ة إدارة الدعم الفيف
اف ف��ق تط��ر ي  المنح، والمستثم��ن، تحت إ�ش

، والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة، ومتل�ت ن  .H2R للمستشار�ن المعنيني
 

ي  قائمة Acumenو H2R و�تو� ف��ق تط��ر .4.7.2
ا مسؤول�ة فحص المستف�دين من صندوق المساعدة التقن�ة للمشاركة �ف  أ�ض�

 .الأ�شطة المستبعدة
 

 بمراقبة المساعدة الفن�ة و�عداد التقار�ر عن �شاط المساعدة الفن�ة للمستثم��ن Acumenو H2R س�قوم ف��ق تط��ر .4.7.3
ن  وأصحاب المصلحة الآخ��ن  ذوي الصلة  .والمانحني
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 التدر�ب والموارد  .4.8
 

ا حول H2R سيتل�ت  ف��ق .4.8.1 ا سن��� ي  ESG تدر�ب�
 و�ناء قدرتهم ع� H2R لضمان معرفتهم وفهمهم لنظام إدارة البيئة والمجتمع �ف

 .تحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف منها
 

ون�ة H2R وسيتم تدر�ب ف��ق .4.8.2  �شكل دوري  ع� المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة المحددة مثل حما�ة المستهلك والنفا�ات الإل��ت
نامج ي  الأ�شطة ذات المخاطر الأع� لل�ب

ة أعمق �ف اء الصناعة لبناء خ�ب  .من قبل خ�ب
 

كات .4.8.3 اء من جهات خارج�ة التدر�ب والاستشارات والموارد ل�ش ون�ة H2R ُ�قدّم خ�ب  �شكل مستمر .�شمل مواضيع الندوات الإل��ت
ون�ة، والصحة والسلامة المهن�ة، ونظام إدارة البيئة والصحة والسلامة ها من ،(ESM) النفا�ات الإل��ت  وسلامة المجتمع، وغ�ي
كات ع�  المواضيع ذات الصلة بالبيئة والصحة والسلامة المهن�ة .كما سيُتاح مركز موارد مزود بأدوات وقوالب لمساعدة ال�ش

كات خط مساعدة �مكنهم استخدامه ي  مجال البيئة والصحة والسلامة المهن�ة .وقد �كون لدى ال�ش
ن  ممارساتها �ف  تحسني

ا إمكان�ة الوصول ESGAP للحصول ع� الدعم �شأن خطط عمل كات أ�ض� ا، ستتاح لل�ش �  وتط��ر الس�اسات والإجراءات .وأخ�ي
 .إ� مستشار�ن لتقد�م الدعم الفردي

 قدرة المستثمر  .4.9
 

ي  .4.9.1
ام ب�رشادات نظام إدارة البيئة المؤسس�ة H2R يُتوقع من المستثم��ن �ف �  .H2R )سواءً  كانوا منشآت جد�دة أو قائمة (الال�ت

ي 
نامج والمساعدة الفن�ة H2R وسُ�طلب من المستثم��ن �ف  .)المنشآت (است�فاء معاي�ي  محددة للحصول ع� تم��ل ال�ب

 
كات .4.9.2 ا من الأ�شطة المستبعدة من H2R لاجت�از دورة العنا�ة الواجبة/التدقيق، يُتوقع من �ش  تقد�م دل�ل ع� عدم ممارستها أ��

H2R. ستُقّ�م H2R كات ي  من مخاطر بيئ�ة واجتماع�ة من الفئة أ .إذا قررت ال�ش
كة تُعاين  نموذج العمل لتحد�د ما إذا كانت ال�ش

ا ع� تم��ل من ا ،H2R عدم ممارستها الأ�شطة المستبعدة وأ�شطة البيئة والاجتماع من الفئة أ، وحصلت لاحق�
�
 فإنها مُلزمة قانون

 .بعدم ممارستها أي أ�شطة مستبعدة أو  أ�شطة من الفئة أ
 

ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .4.9.3
ام ال�امل والصادق والشفاف بدورة العنا�ة الواجبة �ف � كات الال�ت  يُتوقع من ال�ش

(ESG) . وُ�توقع منها التصديق ع� صحة مواد العنا�ة الواجبة /التدقيق .كما ُ�طلب منها تقد�م استب�انات العنا�ة 
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، واستب�انات إضاف�ة، و�ثباتات س�اسات و�جراءات العمل

 ،الواجبة/التدقيق �ف
 .ذلك H2R وز�ارة م�دان�ة إذا طلب ف��ق

 
ا بوضع خطة عمل .4.9.4 كات تعاقد�� ي  إجراءات العنا�ة الواجبة/التدقيق، تُلزم ال�ش

ي  حال وجود أي قصور �ف
 H2R سيتو� ف��ق .ESG �ف

كة  .إعداد هذە الخطة Acumen و�ش
 

امات معينة  ،H2R بحلول نها�ة برنامج .4.9.5 � كات بال�ت ي  ال�ش
 :من المتوقع أن ت�ف

 
 للمستثم��ن  H2R E&S متطلبات س�اسة و�جراءات

 نظام إدارة السلامة والصحة المهن�ة 
 س�اسة البيئة والاجتماع 

 آل�ة التظلم 
 س�اسة الشعوب الأصل�ة )إن وجدت(

 خطة عمل الن�ع الاجتما�ي 
 خطة أو س�اسة حما�ة المستهلك 

ون�ة والعقد   س�اسة النفا�ات الإل��ت
اك أصحاب المصلحة   خطة إ�ش

ي  والاجتما�ي  )للاستثمارات من الفئة ب المعمول بها(  تقي�مات الأثر البيئئ
 (المعمول بها B للاستثمارات من الفئة) LARP برامج

 H2R ESMS أخرى متوافقة مع متطلبات
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كات .4.9.6 ن  ع�  ال�ش ي  الأسهم .و�تعني
كات الإبلاغ عن أ�شطتها  البيئ�ة والاجتماع�ة طوال مدة قروضها أو استثماراتها �ف  يُتوقع من ال�ش

 عند إنجاز مراحل خطة عمل الحوكمة البيئ�ة  والاجتماع�ة (ESG) الإبلاغ عن خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة
ا (ESGAP) والحوكمة كات الإبلاغ عن التداب�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة سن��� ن  ع� ال�ش ا .كما يتعني  .سن���

 
كات .4.9.7 ح حوادث H2R إ� ف��ق ESG الإبلاغ عن الشكاوى وحوادث H2R يُتوقع من �ش  خلال 5 أ�ام من تار�ــــخ علمها بالحادث .ُ��ش

ESG 6 ي  القسم
 .بم��د من التفص�ل �ف
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ي  والاجتما�ي  والحوكمة .5 ات�ج�ة الاستثمار البيئئ  اس�ت
 الملخص التنف�ذي  .5.1

 

ا�ي  ف��ق إدارة H2R يُرا�ي  برنامج .5.1.1  العوامل البيئ�ة H2R المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة طوال عمل�ة الاستثمار .وس�يُ
وط، ودعم ما بعد الاستثمار ي  والاجتما�ي (، وأوراق ال�ش ي  عمل�ات الفرز، والعنا�ة  الواجبة )التدقيق البيئئ

 ،والاجتماع�ة �ف
ف  :مرفق تط��ر H2R والمراقبة، و�عداد التقار�ر .�ضم برنامج  .H2R وصندوق توسعة H2R مرفقني

 
ي  أسواق H2R س�ستخدم مرفق تط��ر .5.1.2

 .H2R الديون والمنح وأسهم المل��ة/أشباە الأسهم لتع��ز الوصول إ� الطاقة �ف
ل�ة، وموز�ي  نن ، ومصنّ�ي  أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

�
ل�ة المتكاملة رأس�ا نن كات أنظمة الطاقة الشمس�ة الم� ي  �ش

 س�ستثمر المرفق �ف
ة ي  المناطق النائ�ة، ومشغ�ي  الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي

ل�ة �ف نن  .أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
 

ن  من  الأعمال .س�ستثمر صندوق توسعة H2R س�ستثمر صندوق توسعة .5.1.3 ي  H2R باستخدام قروض مُفهرسة الأثر لنوعني
 �ف

ة، وتم��ل المستحقات كات الشبكات الصغ�ي ، و�ش ا، وموز�ي  الم�ل الأخ�ي كات المتكاملة رأس��  .ال�ش
 

ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .سُ�طبّق موزعو .5.1.4
  �ف

ً
 ستتبع كلٌّ  من المرافق وكل نهج استثماري إجراءاتٍ  مماثلة

  مُصغّرةً  من إجراءات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة لتحد�د حجم العمل�ة �شكلٍ  مناسبٍ 
ً
 الم�ل الأخ�ي  الصغار �سخة

ا ملء استب�اناتٍ  إضاف�ة كات المتكاملة رأس�� ن  وال�ش كات الناشئة ذات البصمة المحدودة .كما سُ�طلب من المصنّعني  .لل�ش

 H2R لمنشأة تط��ر ESG مخطط مسؤول�ة
ي  منشأة

 ن�ع الاستثمار �ف
 H2R تط��ر

ي  الأسهم وشبه الأسهم  دَين
 المنح الاستثمار �ف

 
ي  �مكن أن مواصفات الجهاز  �ة اليت ف  الديون التحف�ي

 �شمل العملة المحل�ة أو أسعار
 الفائدة المخفضة أو القروض

 المرتبطة بالتأث�ي 

كات من النموّ  ن ال�ش
�
 رأس مال صبور ُ�مك

ي  .قد �شمل ذلك
 وتعبئة رأس مال إضا�ض

كة  .مشار�ــــع مش�ت

 تم��ل المنح للتدخلات مثل دخول
 الأسواق الجد�دة و�ناء منصات التشغ�ل

كات ن�ع العمل ل�ة  و�ش نن   موزعو أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
 
�
ل�ة المتكاملة رأس�ا نن  أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

ة أو الدق�قة ي  للطاقة الشمس�ة ومكونات الشبكة الصغ�ي كات الطاقة الشمس�ة خارج الشبكة مع الاستخدام الإنتا��  �ش
ي  منشأة تط��ر الفحص

 H2R مديرو العلاقات �ف
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر

 الملحق 1
ي  منشأة تط��ر تحص�ل الاجتهاد 

 H2R مديرو العلاقات �ف
 الملحقان 2 و3

 (عند الاقتضاء) H2R أداة مرونة
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر تحل�ل الاجتهاد 

 الملحقان 4 و5
ي  منشأة تط��ر قرار الاستثمار 

 H2R لجنة الاستثمار �ف
وط والرسالة  ورقة ال�ش

 الجانب�ة وخطة عمل
 الحوكمة البيئ�ة

 والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر

ي 
 قانوين

 الملحق 6

ي  والمساعدة
 الدعم الففي

 الفن�ة بعد الاستثمار 
 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر
 مقد�ي  الخدمة 

 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر يراقب 
 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر

 الملحقان 7 و8
 H2R مدير علاقات منشأة تط��ر التقار�ر

 Acumen ESG وف��ق H2R مدير تأث�ي  مرفق تط��ر
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 الملحقان 7 و8
 

 وعمل�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة H2R أنواع استثمارات  صندوق توسعة
 قروض مرتبطة بمؤ�ش  التأث�ي  

كات   OGS ل�ش
�
 المتكاملة رأس�ا

 قروض مرتبطة بمؤ�ش  التأث�ي 
 OGS Last Mile لموز�ي 

 تم��ل الحسابات المدينة

كة  كات نبذة عن ال�ش   �س� OGS �ش
�
 المتكاملة رأس�ا

 H2R إ� توسيع أسواق
كة  OGS Last Mile �ش

Distributors ي  أسواق
 تتوسع �ف

H2R 

ي   صندوق محتمل للصناديق اليت
 تقوم بالواقع المعزز لمصن�ي 

 OGS وموز�ي 

 دَين دَين دَين أداة استثمار�ة

 ورا�ي  الصندوق و/أو المستشارون الخارجيون  حسب التكال�ف والقدرة وعوامل ،H2R ف��ق صندوق توسعة دعم التنف�ذ 
 أخرى 

 H2R الملحق 1 :قائمة استبعاد الفحص
ي  والاجتما�ي 

 ESG الملحق 2 :استب�ان (ESG) التدقيق البيئئ
 الملحق 3 :وحدة التصنيع

 ز�ارات الموقع
 H2R الملحق 4 :قائمة التحقق من

ESG 
 H2R أداة مرونة

 ESG الملحق 2 :استب�ان
 الوحدة 

 ز�ارات الموقع
 H2R الملحق 4 :قائمة التحقق من

ESG 
 H2R أداة مرونة

 ESG الملحق 2 :استب�ان
 الملحق 3ج :وحدة الحسابات

 المدينة 
 H2R الملحق 4 :قائمة التحقق من

ESG 
 H2R أداة مرونة

كة قرار الاستثمار   H2R الملحق 5 :تق��ر العنا�ة الواجبة/نتائج  التدقيق ل�ش
وط   ورقة ال�ش

ي  مجال ما بعد الاستثمار 
 الملحق ٦ :خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة؛ حما�ة المستهلك؛ المساعدة الفن�ة �ف

؛ الملحق ٧ :نموذج تق��ر حوادث الحوكمة ن ن  الجنسني  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة والمساواة بني
 البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة 

 H2R ESG الملحق 8 :تق��ر مراقبة المراقبة والإبلاغ
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 أثناء عمل�ة  الاستثمار  ESG اعتبارات .5.2
 

 الفحص .5.2.1
 

حة للاستثمار تأ��د عدم ممارستها أو إنتاجها أو تداولها أي �شاط .5.2.1.1 كات خطوط الأناب�ب المُرشَّ  �جب ع� جميع �ش
كات تأ��د امتثالها لقائمة الاستثناءات للانتقال ،H2R مُستثنى  من قائمة ي  الملحق 1 .سُ�طلب من ال�ش

د �ف  كما هو مُحدَّ
ي  قائمة الاستثناءات من الانتقال إ�

ي  لديها أ�شطة مُدرجة �ف كات اليت  إ� مرحلة العنا�ة الواجبة/التدقيق .لن  تتمكن ال�ش
 .مرحلة العنا�ة الواجبة

 
ي  .5.2.1.2

ا �ف ا لأعمال خط الأناب�ب .يتضمن ذلك بحث� ا تمه�د�� ي  بالبيئة والمجتمع والحوكمة تقي�م�  سُ�جري ف��ق أ�ومن المعني
اف قائد تأث�ي  كة، ب��ش  .H2R أو ف��ق صندوق توسعة ،H2R أو ف��ق مرفق تط��ر ،H2R المعلومات العامة حول ال�ش
ي  المرتبط بالجهة H2R ستبحث

ي  والاجتما�ي  وسلامته التجار�ة والقانوين ي  المعلومات العامة المتعلقة بالجدل البيئئ
 �ف

نت، أو مراجعة مقالات إخبار�ة، أو التحدث مع مستثم��ن ا ع� الإن�ت ا ��ع�  المستثمرة المحتملة .قد �شمل ذلك بحث�
اجع كة .كما س�تُ ، أو س�اسات، أو H2R آخ��ن لديهم رؤى حول ال�ش كة، مثل عرض تقد��ي  أي مواد أول�ة ُ�شاركها ال�ش

 .تقار�ر، للتحقق من أي عوامل بيئ�ة واجتماع�ة وحوكمة
 

، وف��ق .5.2.1.3 ي  ESG مديرو العلاقات ، ومسؤول التأث�ي
ي  ملء قائمة التحقق Acumen �ف

 لدعم عمل�ة العنا�ة الواجبة ESG �ف
 .الأول�ة
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ا لتصن�ف مؤسسة التم��ل الدول�ة .5.2.1.4 كة ضمن فئة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة )أ (وفق�  ،إذا لم ُ�صنّف نموذج عمل ال�ش

كة أي أ�شطة مُستثناة،  فقد تنتقل إ� مرحلة العنا�ة الواجبة/التدقيق .إذا توافرت أدلة من معلومات  ولم تُمارس ال�ش
ي   تجار�ة عامة أو ��ة ُ�ش�ي  إ� أن الاستثمار قد ُ�صنّف ضمن الفئة )ب(، فقد  ُ�قرر الف��ق بدء تقي�م الأثر البيئئ

ا لفئة مخاطر الاستثمار  ضمن فئة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة ا أول��  .والاجتما�ي  )الملحق 13 .(سُ�جري الف��ق تقي�م�
 

ي  والاجتما�ي ( .5.2.2
 العنا�ة الواجبة )التدقيق البيئئ

 
م .5.2.2.1 � كات H2R تل�ت  ب�جراء عمل�ة تدقيق شاملة وموضوع�ة وشفافة لمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 )المنشآت الجد�دة أو القائمة (قبل الاستثمار، بما يتما�ش  مع أفضل الممارسات وتوقعات المستثم��ن واحت�اجات
ن عمل�ة التدقيق ف��ق

�
كة H2R أصحاب المصلحة .ستمك  من تحد�د وق�اس المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة لل�ش

ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة
اماتها �ف � ام برصد ال�ت �  المستثمرة، وقدرتها ع� التخف�ف من حدتها، والال�ت

كات و�عداد التقار�ر عنها  .ال�ش
 

5.2.2.2.  
ي  والاجتما�ي (

كات )التدقيق البيئئ ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 العنا�ة الواجبة �ف

 للفئة )ج (وما فوق 

كات  )الملحق 2(  استب�ان العنا�ة الواجبة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 وحدات الاستثمار )الملحق 3، عند الاقتضاء(

كة  س�اسات و�جراءات ال�ش
 (H2R لاستثمارات صندوق توسعة) تحل�ل س�اق البلد

 تقي�م مخاطر المناخ 
 تقي�م حقوق الإ�سان )لاستثمارات صندوق توسعة حقوق الإ�سان(

 ز�ارة الموقع )عند الاقتضاء(
ي  كات، وقائمة التحقق من التدقيق البيئئ  قائمة التحقق من الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 والاجتما�ي  )الملحق 4(
ي  والاجتما�ي  )الملحق 5( كات، نتائج التدقيق البيئئ  تق��ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )الملحق 6(
 
 

 للمستثمر )المنشآت ESG تعتمد عمل�ة العنا�ة الواجبة/التدقيق ع� عدة أدوات لضمان إجراء تحقيق شامل لعوامل .5.2.2.3
 والاستب�انات التكم�ل�ة، وس�اسات ،ESG استب�انات العنا�ة الواجبة الخاصة بـ H2R الجد�دة أو القائمة .(ستستخدم
 ،و�جراءات العمل، وال��ارات الم�دان�ة، والمقابلات، وأداة تقي�م مخاطر المناخ  والمرونة، واستب�ان حما�ة المستهلك

ف  من أجل العنا�ة الواجبة/التدقيق الخاصة بـ ي  بعض الظروف، استب�ان مشاركة الموظفني
 Impact س�قوم ف��ق .ESG و�ف

Lead وف��ق ESG كة  للمستثمر ESG المقدمة لتقي�م مخاطر ESG بمراجعة جميع مواد Acumen التابع ل�ش
كة ESG وف��ق Impact Lead )المنشآت .(س�قوم ف��ق  ESG بتقي�م المواد واتخاذ قرار �شأن أداء Acumen التابع ل�ش

م ف��ق ESG للأعمال ومخاطر � كة ESG وف��ق H2R المحتملة المرتبطة بالاستثمار .�ع�ت  إجراء Acumen التابع ل�ش
 وعند ،H2R تحل�ل لمخاطر المناخ، وتحل�ل س�اق البلد، وتحل�ل حقوق الإ�سان ع�ب  استثمارات صندوق توسيع سوق

ي  التقي�م الأو�ي  H2R إذا وجدت .H2R الاقتضاء، ع�ب  استثمارات مرفق تط��ر سوق
ة أو مسائل حاسمة �ف  ،مشكلات كب�ي

ي  والاجتما�ي  والحوكمة إذا كانت ي  مجال H2R فقد يتم إجراء الم��د من التقي�م الضيق البيئئ
ض  �ف اء إضافيني  بحاجة إ� خ�ب

ي  مجالات متخصصة
 .البيئة والالحوكمة �ف

 
ي  والاجتما�ي  (من .5.2.2.4  �طلب استب�ان الأعمال الخاص بالعنا�ة الواجبة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة )التدقيق البيئئ

ي  حددتها  كات وصف أ�شطتها المتعلقة بالمخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة اليت نامج .تتعلق H2R ال�ش ي  جميع أنحاء ال�ب
 �ف

كة، وقدرة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة، وصحة المجتمع  ،الأسئلة بنظام إدارة البيئة والاجتماع�ة ع� مستوى ال�ش
ن  وآل�ة التظلم(، والعمالة وظروف ي  ذلك مشاركة السكان الأصليني

 والسلامة والأمن، ومشاركة أصحاب المصلحة )بما �ف
كات بناءً  ع� الأدلة ون�ة .سيتم تقي�م ال�ش  العمل، والصحة والسلامة المهن�ة، وكفاءة الموارد، والتلوث، والنفا�ات الإل��ت

كة، والمخاطر أو الثغرات ي  قد  تتخذها ال�ش ي  تقدمها، وتعق�د إجاباتها، والتداب�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة الاستباق�ة اليت  اليت
ي  الاستب�ان .تم اختصار استب�ان العنا�ة الواجبة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والاجتماع�ة )التدقيق(

 المحددة �ف
كات لتتناسب مع حجم ونطاق ومدى المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة لهذە  البس�ط لط�ح الأسئلة الأ���  صلة بهذە ال�ش
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 .الاستثمارات
 

ا، ومصنّ�ي  أنظمة الطاقة الشمس�ة .5.2.2.5 ل�ة المتكاملة رأس�� نن كات أنظمة  الطاقة الشمس�ة الم�  تُقدّم استب�انات إضاف�ة ل�ش
كات مشاركة الم��د من ة، ومديري حسابات المستحقات .سُ�طلب من ال�ش ل�ة، ومشغ�ي  الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي نن  الم�
ا لمعاي�ي  كات وفق�  المعلومات حول ظروف العمل، والصحة والسلامة المهن�ة، وكفاءة الموارد، والتلوث .سيتم تقي�م ال�ش

 .مماثلة لما هو موضح أعلاە
 

كات تقد�م مجموعة شاملة من س�اساتها و�جراءاتها، بالإضافة إ� أدلة ع� تطب�قها  .ستطلب .5.2.2.6  H2R سُ�طلب من ال�ش
 وس�اسة ،(ESG) وس�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ،(ESMS) نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة
اك  أصحاب المصلحة، وس�اسة حما�ة ، وآل�ة التظلم، وخطة إ�ش ف �ة، ومدونة قواعد سلوك الموظفني  الموارد الب�ش

كات مشاركة سجلات حوادث الصحة ها .كما سُ�طلب من ال�ش ، وغ�ي  المستهلك، وس�اسة مكافحة التحرش الجن�ي
كات تقد�م أدلة ع� تدر�ب  ها من المواد .كما سُ�طلب من ال�ش  والسلامة المهن�ة، والتظلمات، وتقار�ر  التحرش، وغ�ي

كات بناءً  ع� المواضيع التال�ة ف  ع� هذە الس�اسات أو إلمامهم بها .سيتم تقي�م ال�ش  :الموظفني
 

 تحل�ل العنا�ة الواجبة 
 دقة إجاباتهم ع� استب�ان العنا�ة الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة 

 دقة الس�اسات؛ والتوافق مع أفضل الممارسات
ي  تظهرها الس�اسات  القدرة التنظ�م�ة اليت

 الو�ي  التنظ��ي  بالس�اسات
 دل�ل ع� تنف�ذ الس�اسات 

 الفجوات أو المخاطر الناجمة عن الس�اسات المفقودة أو غ�ي  المكتملة 
 
 

 :يتضمن البحث الجاد المكونات التال�ة  .5.2.2.7
 

 مصادر العنا�ة الواجبة 
ي  المجال العام 

 البحث �ف
كيبة السكان�ة للعمال، وس�اسات الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة ي  ذلك ال�ت

 مراجعة المستندات، بما �ف
 والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان، و��انات الموردين، والمراجعات السابقة، وعقود العمال، وس�اسات آل�ة

 . التظلمات والسجلات، وما إ� ذلك

حة  كة المستثمرة المق�ت ي  ال�ش
ن  �ف اك أصحاب المصلحة مع أصحاب المصلحة الداخليني  إ�ش

رة المحتملة   مشاركة أصحاب الحقوق مع ممث�ي  المجموعة المت�ض
 

ي  .5.2.2.8
ي  للجهالة ز�ارات م�دان�ة .قد �قرر ف��ق الاستثمار �ف

 إجراء H2R ز�ارات الموقع: سيتطلب بعض التدقيق/الفحص النا�ف
كة أو عملائها �شكل أفضل .لا تُعت�ب  اعتبارات الحوكمة البيئ�ة ي  ال�ش

 ز�ارات م�دان�ة لتسه�ل التعرف ع� موظ�ف
 ذات صلة ب��ارات المواقع إلا عند تصن�ف الاستثمارات ضمن الفئة "ب ."سُ�جهز  (ESG) والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 مديرو العلاقات قائمة مرجع�ة ل��ارات  المواقع المتعلقة بالحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وورقة مقابلة .يُتوقع
 ،من مدير العلاقات التحقق من جاه��ة  المواقع للطوارئ، ومعدات الوقا�ة الشخص�ة، ومخاطر السلامة، وأفراد الأمن
ف  حول حما�ة العمال وظروف العمل  ،والتخ��ن السل�م للمعدات الحساسة .كما يُتوقع منه إجراء مقابلات مع الموظفني

ها من المواضيع ذات الصلة بالحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ون�ة، وغ�ي  .وحما�ة العملاء، والنفا�ات الإل��ت
ي  قائمة  المراجعة )الملحق 4 (وتق��ر العنا�ة الواجبة )الملحق 5(

 .سيُوثق مدير العلاقات نتائجه �ف
 

ي  المنطقة الجغراف�ة .5.2.2.9
 تقي�م مخاطر المناخ :ستُقّ�م أداة تقي�م مخاطر المناخ والقدرة ع� الصمود لدينا مخاطر المناخ �ف

 سُ�سهم تقي�م مخاطر المناخ  بعد .H2R لعمل�ات الجهة المستثمرة )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة  (ضمن برنامج
ا، ستق�س الأداة مدى قدرة � ي  تخدمها الجهة المستثمرة )المنشأة .(وأخ�ي ي  ق�اس مدى تأثر الفئات السكان�ة اليت

 ذلك �ف
ي  تق��ر/نتائج التدقيق المتعلق بالعنا�ة

 التدخل ع� الصمود أو التك�ف مع تغ�ي  المناخ .سنُدرج نتائج هذە الأداة �ف
 .الواجبة بالبيئة والمجتمع والحوكمة )الملحق 5 (ومذكرة الاستثمار

 
م .5.2.2.10 � ي  قطري :تع�ت

ي  قطري لاستثمارات صندوق توسعة H2R تحل�ل س�ا�ق
 و�النسبة لاستثمارات ،H2R إجراء تحل�ل س�ا�ق

ي  قطري مستمر ع� مستوى السوق ،H2R مرفق تط��ر
ي  قطري دوري، إ� جانب تحل�ل س�ا�ق

 سيتم إجراء تحل�ل  س�ا�ق
ا ع� الأقل .وقد تُجري ي  سوق H2R سن���

ي  حال وق�ع حدث رئ��ي  �ف
ا �ف   إضاف��

ً
ا تحل��  تُحدد أول��ة المخاطر .H2R أ�ض�
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ە المُقدر )ع� مق�اس من 1 إ� 3 .(و�خلص هذا المنطق  المُحددة بناءً  ع� تقدير احتمال�ة وق�ع الحدث وحجم تأث�ي
ا )3:3(،  بينما ي  وحجمه مرتفع� ي  �كون فيها احتمال وق�ع حدث سليب �  للمخاطر اليت ك�ي  إ� تخص�ص الم��د من الموارد وال�ت
ا )1:1 .(ستُعاد تقي�م تصن�فات ي  وحجمه منخفض� ي  �كون فيها احتمال وق�ع حدث سليب  ُ�خصص قدر أقل للمخاطر اليت

ي  تصل إ� درجة احتمال�ة وحجم )2:2 (أو أع� ل�ل استثمار و/أو �شاط محفظة خلال عمل�ة المراجعة  المخاطر اليت
ي  الملحق 18

 .السن��ة خلال ال��ــع الأول .ُ�مكن الاطلاع ع� م��د من التفاص�ل حول تصن�فات المخاطر وتحل�لها �ف
 
ي  .5.2.2.11

ا إ� الب�انات النوع�ة وال�م�ة المتاحة، ول�نها �ف نامج ومعرفته بكل خطر، استناد�  �ستند التقي�مات إ� فهم ف��ق ال�ب
نامج أن العد�د من فئات المخاطر المذكورة أعلاە تتضمن عوامل  نها�ة المطاف ذات�ة .و�ناءً  ع� ذلك، �درك ف��ق ال�ب

ا دعم التقي�م وتزو�دە ن  5 و18 .و�مكن أ�ض� ي  الملحقني
 خارجة عن س�طرته .�ستند الب�انات إ� المنهج�ة الموضحة �ف

ي  البيئات الصعبة ح�ث قد
ي  كل حالة ع�  حدة، لا س�ما �ف

ات خارج�ة متخصصة �ف  بالمعلومات من خلال الاستعانة بخ�ب
ة منهج�ة )مثل اعات والبيئة والاجتماع�ة وحقوق الإ�سان من تقد�م رؤى س�اق�ة وخ�ب نن ي  ال�

اء متخصصون �ف  يتمكن خ�ب
ي 
ي  س�اق �شهد ندرة ملحوظة �ف

اعات، أو تقي�م استثمار  �ف نن  دخول أسواق جد�دة، أو تقي�م الأوضاع المتأثرة بال�
 .(المعلومات

 
ا لمنهج�ة تقي�م  .5.2.2.12 ي  تقي�مها وفق�

 إذا كان للاستثمار أي ارتباط بآثار محتملة أو فعل�ة ناتجة عن مخاطر س�اق�ة، فينب�ف
ي  اتخاذ  إجراءات تخف�ف�ة لأي آثار قد ترتبط بها

 من خلال أ�شطتها، وذلك باتباع H2R المخاطر الموضحة أدناە .و�نب�ن
 المنهج�ة الموضحة أدناە .و�مكن استخدام هذە المنهج�ة لضمان اتباع نهج متناسب، بح�ث يتناسب اتخاذ أي إجراء

ي  وطب�عة تلك الإجراءات مع شدة الأثر واحتمال�ة حدوثه، وارتباط
 .به H2R تخف��ف

 
ي  قائمته السن��ة .5.2.2.13

ي  الأوضاع الهشة أو المتأثرة بال�اعات، كما  حددها البنك الدو�ي  �ف
حة �ف ي  حالة الاستثمارات المق�ت

 �ف
ي  الذي تج��ه مؤسسة

 �جب Hardest-to-Reach للأوضاع الهشة أو المتأثرة بال�اعات،  فإن تحل�ل المخاطر الس�ا�ق
ي  القسم أدناە

ي  القسم 1.6.3 وموضح بم��د من التفص�ل �ف
ك �ف  .أن يتضمن تحل��ً  لل�اع كما هو مش�ت

 
 العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان :سيتم إجراء عمل�ة العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان كجزء من العنا�ة الواجبة بحقوق .5.2.2.14

ي  خطة عمل حقوق الإ�سان
 الإ�سان والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، ومن المتوقع دمج التوص�ات الناتجة �ف

ي  الملحق 5 .�جب أن تتضمن عمل�ة
 والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة للجهة المستثمرة، وكلاهما موضح �ف

 :العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان ما ��ي 
 

ات السلب�ة الفعل�ة والمحتملة ع� حقوق الإ�سان لأصحاب الحقوق )ع� سب�ل .5.2.2.14.1  الس�ي  إ� تحد�د التأث�ي
، والمجتمعات، والموردين، وما إ� ذلك ن  .( المثال، العمال، والمقاولني

�  ع� النشاط التجاري أو .5.2.2.14.2 ك�ي ات الفعل�ة والمحتملة ع� الأشخاص، بد�ً  من ال�ت �  ع� تحد�د التأث�ي ك�ي  ال�ت
وع أو الاستثمار نفسه  .الم�ش

ات الفعل�ة والمحتملة ع� حقوق الإ�سان ع� أساس شدتها )مدى خطورة .5.2.2.14.3  تقي�م وتحد�د أول��ات التأث�ي
 التأث�ي (، ونطاقها )عدد الأشخاص الذين قد يتأثرون(، وعدم إمكان�ة علاجها )مدى صع��ة استعادة حقوق

ر�ن  .(المت�ض
 

ح، مع تخص�ص موارد ��حة لمنع .5.2.2.15 وع أو الاستثمار المق�ت  يؤدي ذلك إ� وضع خطة عمل لحقوق الإ�سان للم�ش
ي  خطة

 الآثار المحتملة وتخف�ف ومعالجة أي آثار فعل�ة محددة .قد �شمل ذلك، ع� سب�ل المثال، إجراءات مُدمجة �ف
 الخاصة بالمستثمر ف�ما يتعلق باعتماد س�اسات �شأن مواضيع مثل العنف (ESAP) عمل البيئة والصحة والسلامة

ن  ع� الن�ع الاجتما�ي  أو حقوق العمال، أو التخط�ط لم��د من إجراءات العنا�ة الواجبة �شأن  والتحرش القائمني
ا مقابل عمله  .الموردين ذوي المخاطر العال�ة، أو سداد رسوم التوظ�ف لأي عامل يثبت دفعه رسوم�

 
اعات :تهدف العنا�ة الواجبة المُعززة بحقوق الإ�سان والمراع�ة .5.2.2.16 نن  العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان المراع�ة لل�

اعات أو تول�دها نن ي  عمل�اتها، وتجنب تفاقم ال�
ام حقوق الإ�سان �ف كات لاح�ت اعات إ� فهم وتوضيح ك�ف�ة ضمان ال�ش نن  ،لل�

ا لضمان عدم اعات نهج� نن اع ع� أصحاب الحقوق وتخف�فها .وتُعدّ  مراعاة ال� نن  وتحد�د الآثار الفعل�ة أو المحتملة لل�
امن مع تحل�ل ن اع، بل تع��ز فرص السلام والشمول .و�مكن إجراء هذا التم��ن بال�ت نن ي  ال�

 مساهمة أ�شطة الأعمال �ف
ي  مذكرة الممارسات  الج�دة الصادرة عن مؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن تحل�ل المخاطر الس�اق�ة 

اعات الموضح �ف نن  ،ال�
 :و�جب أن 
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ي  ومجموعة عمل الأمم المتحدة المعن�ة بالأعمال .5.2.2.16.1
 اتبع التوجيهات الصادرة عن برنامج الأمم المتحدة الإنمائئ

ي  الس�اقات المتأثرة بال�اع :دل�ل
كات �ف  ."التجار�ة وحقوق الإ�سان، "تع��ز العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان لل�ش

ي  قد تؤثر ع� .5.2.2.16.2 ي  ذلك العوامل الس�اق�ة اليت
  لل�اع ُ�قّ�م الأسباب الجذر�ة للتوترات، بما �ف

ً
 يتضمن تحل��

ي  قد تنشأ �سبب ال�اع، ول�س ا لتحد�د انتها�ات حقوق الإ�سان أو الآثار اليت  ال�اع .ُ�عدّ  هذا التحل�ل أساس��
 .فقط من العمل�ات التجار�ة الاعت�اد�ة 

اع .5.2.2.16.3 نن ي  ال�
ا�هم، وتحد�د مختلف الجهات المعن�ة المتورطة �ف  �شمل ذلك تحد�د أصحاب المصلحة و��ش

رة، وأطراف ي  ممارسة العنف أو التعرض له .و�شمل ذلك الجهات المعن�ة المت�ض
 ودوافعها وقدراتها وفرصها �ف

اع نن ي  ال�
اع، والجهات الفاعلة �ف نن  .ال�

ا ل��ف�ة تأث�ي  الأ�شطة التجار�ة ع� ال�اع، وتحل�ل ك�ف�ة تأث�ي  العمل�ات التجار�ة ع� التوترات .5.2.2.16.4  يتضمن تقي�م�
ي  ال�اع، و /أو تأجيج التوترات  أو ال�اعات الجد�دة

ن  المجموعات المشاركة �ف  .والعلاقات القائمة بني
اع ع� ح�اة .5.2.2.16.5 نن ر�ن، مع فهم تأث�ي  ال� هم من المت�ض ي  الأعمال وغ�ي

اع ع� موظ�ف نن ا ل��ف�ة تأث�ي  ال�  يتضمن تقي�م�
ي  ات المتنوعة اليت ي  الاعتبار التأث�ي

ر�ن الآخ��ن .�جب أن �أخذ هذا �ف ف  ورفاهيتهم، وكذلك ع� المت�ض  الموظفني
ي  قد ها من الخصائص اليت اع، وغ�ي نن ي  ال�

 يواجهها الأفراد حسب جنسهم، وعرقهم، وجنسيتهم، ودورهم المحتمل �ف
 .ت��د من ضعفهم

 
ي  مبادئ الأمم المتحدة التوجيه�ة �شأن حقوق الإ�سان والعمال، تُقّ�م المخاطر ع� .5.2.2.17

ا مع المنهج�ة الموضحة �ف  تماش��
 حقوق الإ�سان بناءً  ع� آثارها السلب�ة  المحتملة والفعل�ة ع� تمتع أصحاب الحقوق بحقوقهم )بد�ً  من حجم

ا من وع أ�� وع أو العمل�ات التجار�ة .(إذا كان من المحتمل أن ُ�سبب الاستثمار أو الم�ش ي  يتعرض لها الم�ش  المخاطر اليت
نامج إجراءات للوقا�ة والتخف�ف ا، فس�ضع ف��ق  ال�ب � ا مبا�ش  المخاطر المحددة، أو ُ�سهم فيها، أو يرتبط بها ارتباط�

ا لمبادئ الأمم المتحدة التوجيه�ة �شأن حقوق  تتناسب مع مستوى ارتباط مبدأ حقوق الإ�سان والعمال بالخطر .ووفق�
 :الإ�سان والعمال، �ستلزم ذلك ما ��ي 

 
، �جب اتخاذ الخطوات .5.2.2.17.1 ي ي  حدوث تأث�ي  سليب

ي  حدوث أو قد يتسبب �ف
وع أو الاستثمار �ف  عندما يتسبب الم�ش

وعة ي  ذلك من خلال العمل�ات الم�ش
 .اللازمة لوقف التأث�ي  أو منعه، وتوف�ي  العلاج له أو التعاون �ف

، ف�جب عل�ه اتخاذ  الخطوات اللازمة لوقف .5.2.2.17.2 ي ي  إحداث تأث�ي  سليب
وع أو الاستثمار �ف  عندما �ساهم الم�ش

ي  ذلك من خلال
، وتوف�ي  العلاج له أو التعاون �ف ، واستخدام نفوذە لمحاولة وقف التأث�ي ي  هذا التأث�ي

 مساهمته �ف
وعة  .العمل�ات الم�ش

ي  عل�ه استخدام نفوذە لمنعه أو تخف�فه .إذا كان .5.2.2.17.3
، ينب�ن ا بالتأث�ي � ا  مبا�ش وع أو استثمار ارتباط�  عندما يرتبط م�ش

ي  مست��ات
ا عن ت�فات جهات حكوم�ة أو موردين �ف ا، ع� سب�ل المثال إذا كان الخطر ناتج�  نفوذە محدود�

  اتخاذ تداب�ي  لمراقبة المخاطر باستمرار وز�ادة
ً
ي  ع�  الجهة الأ���  صع��ة

 مختلفة من سلسلة التور�د، ينب�ن
 .نفوذها

 
ا ملء استب�ان حما�ة المستهلك الذي سُ�قّ�مه استشاري .يتضمن تقي�م .5.2.2.18 كات أ�ض�   H2R ESG قد ُ�طلب من ال�ش

ً
 أسئلة

ي  كات إثبات حما�ة المستهلك للمنتجات اليت   تتعلق بحما�ة المستهلك و�دارة مخاطر الائتمان .يُتوقع من ال�ش
ً
 شاملة

ى بنظام الدفع الفوري  .ُ�ش�ت
 
ف  .يرغب .5.2.2.19 كة مشاركة استب�ان حول مشاركة الموظفني ا، قد �طلب الف��ق من ال�ش  بالنسبة للاستثمارات الأ��ب  حجم�

كات س�اسات تتضمن جميع العنا� المناسبة، إلا ف  لظروف العمل .قد تمتلك ال�ش ي  معرفة مدى فهم الموظفني
 الف��ق �ف

ي  التنف�ذ  .بالإضافة إ� ذلك، ترغب
ا �ف ي  معرفة الم��د عن حوافز وكلاء المب�عات H2R أن بعضها قد لا �كون دق�ق�

 �ف
ي ات�ج�ة المب�عات .�عتقد الف��ق أن ب�انات استب�ان وكلاء المب�عات �مكن أن تُ�� ي  اس�ت

كة �ف  H2R ومدى مشاركة ال�ش
ي  تق��ر العنا�ة الواجبة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

ض  نتائج الاستب�ان �ف  �شأن حما�ة المستهلك .سيتم تضمني
 .والمؤسس�ة )الملحق 5(

 
 قد تل�ت  أو طور جميع H2R )قائمة التحقق من التدقيق) (الملحق 4 (أن ف��ق إدارة ESG ستضمن قائمة التحقق .5.2.2.20

 للمستثمر )المنشأة الجد�دة أو الحال�ة (ونضجها وقدرتها وعوامل ESG المواد ذات الصلة لإجراء تقي�م مستن�ي  لمخاطر
ا  أو H2R )الملحق 4(، فقد تتطلب ESG التخف�ف .إذا ظهرت المخاوف من خلال قائمة التحقق ا إضاف��  عنا�ة/تدق�ق�
اء لإ�مال عمل�ة العنا�ة/التدقيق .بمجرد ا�تمال قائمة التحقق  ESG واستلام جميع المواد، �مكن لف��ق ESG آراء خ�ب
كة كة ESG )الملحق 5 .(س�قوم ف��ق ESG تط��ر تق��ر /نت�جة تدقيق العنا�ة الواجبة Acumen التابع ل�ش  التابع ل�ش

Acumen إما بتأ��د أو مراجعة فئة مخاطر ESS ا ع� العنا�ة الواجبة  بعد م��د من العنا�ة .(E&S تدقيق) ESG اعتماد�
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كات من الفئة ي  والاجتما�ي  )الملحق B، )13 الواجبة، إذا تم اعتبار ال�ش ي  الخض�ع لتقي�م الأثر البيئئ
 .فقد �فكر الف��ق �ف

 
 يتضمن تق��ر/نتائج التدقيق المتعلق بالبيئة والمجتمع والحوكمة )الملحق 5 (جميع معلومات الحوكمة البيئ�ة .5.2.2.21

ي 
ي  تم تلقيها  خلال عمل�ة التدقيق .سُ��مل ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف  والاجتماع�ة والمؤسس�ة اليت

ن  لإجراء التدقيق .س�ستخدم ف��ق الحوكمة البيئ�ة اء مطل��ني  أ�ومن التق��ر بدعم من مدير العلاقات وأي خ�ب
ي  )المناخ، والبلد، وحقوق الإ�سان (لتحد�د فئة

ي  أ�ومن المواد والأدلة والتحل�ل الس�ا�ق
 والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

م ف��ق � ، الموافقة ع� توص�ة فئة ،H2R مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .�ع�ت ي  ذلك قائد التأث�ي
 بما �ف

ي  حال وجود أي جوانب تحتاج إ� م��د من الدراسة أو الخلاف .فئات مخاطر الحوكمة
 المخاطر أو طلب أدلة إضاف�ة �ف

 :��ي  كما �ي  والمؤسس�ة والاجتماع�ة البيئ�ة16 
 

ا متنوعة، أو غ�ي  .5.2.2.21.1 ي  قد ُ�سبب مخاطر بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة جس�مة و/أو آثار�  الفئة أ :الأ�شطة التجار�ة اليت
ي 
ن  ق��ة )بما �ف ي  قد ُ�سبب )أ (إعادة توطني  قابلة للعكس، أو غ�ي  مسبوقة .ويشمل ذلك  الأ�شطة التجار�ة اليت

؛ )ج (مخاطر أو آثار جس�مة ن وح المادي والاقتصادي(؛ )ب  (خطر الآثار السلب�ة ع� السكان الأصليني نن  ذلك ال�
؛ )د (خطر ���ــــح كب�ي  من العمل؛ ي

اث الثقا�ف ، أو ال�ت ي  ع� البيئة، أو صحة المجتمع وسلامته، أو التن�ع البيولو�ب
ف   .أو )هـ (مخاطر جس�مة ع� الصحة والسلامة المهن�ة للموظفني

ات بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة محتملة محدودة .5.2.2.21.2 ي  تنطوي ع� مخاطر و/أو تأث�ي  الفئة ب :الأ�شطة التجار�ة اليت
، و�مكن  معالجتها �سهولة من خلال تداب�ي   وقل�لة، وعادة ما تكون محددة بالموقع، و�مكن عكسها إ� حد كب�ي

 .التخف�ف
ات بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة ضئ�لة أو معدومة .5.2.2.21.3 ي  تنطوي  ع� مخاطر و /أو تأث�ي  .الفئة ج :الأ�شطة التجار�ة اليت
 

كة .5.2.2.22 كات من الفئة H2R ستستثمر �ش ي  ال�ش
 لأن ذلك يتما�ش  مع قدراتنا البيئ�ة والاجتماع�ة وتوقعات Cو B فقط �ف

 .مستثم��نا
 
ا يتما�ش  مع معاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة والضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة .5.2.2.23   مُجمّع�

ً
ا تحل��  سيتضمن التقي�م أ�ض�

كات )الملحق  5(  لصندوق المناخ الأخ�ض  .سيوفر تق��ر  العنا�ة الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
كة ع� التخف�ف من هذە ا مفص�ً  للمخاطر والفرص البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار، بالإضافة إ� قدرة ال�ش  ملخص�
 المخاطر بنفسها أو من خلال مشاورات خارج�ة .ستوفر نتائج العنا�ة الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

ي  والاجتما�ي  (جميع المعلومات اللازمة لفهم المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة لاتخاذ قرار كات )التدقيق البيئئ  وحوكمة ال�ش
ور�ة للامتثال لمتطلبات  ي  تُعت�ب  �ض كات  اليت  استثماري، ولتحد�د إصلاحات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

اف فرق إدارة كة أ�ومن التق��ر ب��ش ي  �ش
كات �ف نامج  .س�كتب ف��ق الحوكمة البيئ�ة  والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  ال�ب

 المخاطر والمسؤول�ة الاجتماع�ة، وس�قدم تحل�ل المخاطر والتوص�ات والرأي �شأن التوافق مع معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة
كات ولجنة الاستثمار كات إ� ف��ق  إدارة المخاطر والمسؤول�ة الاجتماع�ة  وحوكمة ال�ش  .والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 
 سيتم إرفاق تق��ر/نتائج التدقيق المتعلق بالبيئة والمجتمع والحوكمة )الملحق 5 (بمذكرة الاستثمار .كما ستتضمن  .5.2.2.24

وط الاستثمار .ومن ا لمخاطر  البيئة والمجتمع والحوكمة، وتداب�ي  التخف�ف منها، و�ش ا موجز�  مذكرة الاستثمار وصف�
 المتوقع أن تراجع لجنة الاستثمار تق��ر العنا�ة الواجبة المتعلق بالبيئة والمجتمع والحوكمة ومذكرة الاستثمار كجزء من

 .معاي�ي  اتخاذ القرار
 

ام الملزم باتفاق�ة .5.2.3 �  والاتفاق�ة القانون�ة ESGAP الال�ت
 

كة H2R إذا قرر ف��ق .5.2.3.1 ي  جهة مستثمر فيها )منشأة جد�دة أو قائمة (، ف�جب ع� ال�ش
 ولجنة الاستثمار الاستثمار �ف

ام بتطبيق خطة عمل �  بالتفاوض مع الإدارة ESG سيتم تط��ر خطة عمل .H2R ضمن علاقتها مع ESG (ESGAP) الال�ت
ي  تق��ر العنا�ة الواجبة/نتائج التدقيق الخاصة بـ

 العل�ا للجهة المستثمر فيها )المنشأة(،  وستستند إ� النتائج الواردة �ف
ESG الملحق 5 .(ستتضمن خطة عمل( ESG  نامج ا لل�ب  تداب�ي  لتخف�ف أقوى المخاطر والاحت�اجات الأساس�ة وفق�

 سيوقع ف��ق .ESG للاتفاق�ة  القانون�ة وخطة عمل ESG مكونات Acumen ESG وتوقعات المستثم��ن .س�ضع ف��ق
Acumen ESG ع� مكونات ESG للاتفاق�ة القانون�ة، ومن المتوقع أن �ضمن ف��ق H2R إتمام الاتفاق�ة القانون�ة. 

 
ا .5.2.3.2 ا ��ح� ام� � نامج والجهة المستثمرة )المنشأة (ال�ت ن  ال�ب ي  أو أي اتفاق�ة قانون�ة أخرى بني  سيتضمن خطاب الاستثمار الجانيب

 واست�فاء متطلبات ،(ESGAP) من الجهة المستثمرة )المنشأة (بتطبيق معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
تبة ع� أي خرق لهذە  الإبلاغ، ومتطلبات الإبلاغ عن الحوادث، وتحمل التكال�ف المتعلقة بها، بالإضافة إ� الآثار الم�ت

ا بتحسينات معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة
�
ام ملزم قانون �  المعاي�ي  .كما سُ�درج هذا الخطاب )الملحق 6 (كال�ت

 
 نفسھ المرجع.16
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نامج مع الإدارة العل�ا للجهة المستثمرة امات .س�جتمع ف��ق ال�ب �  والمؤسس�ة، وسُ�فصّل عواقب الإخلال بهذە الال�ت
ي  هذە المعاي�ي 

امات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة المحددة �ف �  .)المنشأة (لضمان فهمهم لمسؤول�اتهم  تجاە ال�ت
 

ا عدة أ�شطة .5.2.3.3 ي  الملحق 6، تلقائ��
كات، كما هو موضح �ف  ستتضمن خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  والاجتما�ي  .(وسُ�طلب من كات وجود أوجه قصور من خلال إجراءات العنا�ة الواجبة )التدقيق البيئئ  إذا أثبتت ال�ش
كات، وآل�ة لمعالجة الشكاوى، وس�اسة وخطة لحما�ة كات وضع س�اسة ق��ة لإدارة البيئة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  ال�ش

كات الامتثال للوائح ون�ة .وُ�توقع من ال�ش اك أصحاب المصلحة، وس�اسة للنفا�ات الإل��ت  المستهلك، وخطة لإ�ش
نامج ، يُتوقع من ي  بال�ب

كة القانوين ام ال�ش � ن  المحل�ة، و�جب عليها تقد�م  أدلة ع� امتثالها لها .و�حلول نها�ة ال�ت  والقوانني
كات أن �كون لديها س�اسات ا، يُتوقع من ال�ش � كة أن �كون لديها س�اسات و�جراءات ق��ة لحما�ة المستهلك .وأخ�ي  ال�ش

، وس�اسات تكافؤ فرص العمل، و�جراءات �  ج�دة للعمالة وظروف العمل، وحما�ة البيئة، ومكافحة التحرش، وعدم التمي�ي
كات أن �كون لديها س�اسات و�جراءات ق��ة للصحة والسلامة المهن�ة  ،الصحة والسلامة المجتمع�ة .وُ�توقع من ال�ش

 وأن تُظهر لموظفيها معدات الوقا�ة الشخص�ة المناسبة  .جميع خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة
كات مسؤول�ات داخل�ة لضمان إ�مال الأ�شطة ا، و�جب أن تتحمل ال�ش كات مُحددة زمن��  .ال�ش

 
 .أق�، مما �عكس طب�عة هذە الاستثمارات ESGAP آجال استحقاق H2R من مرفق تط��ر LMD ستتضمن قروض .5.2.3.4

ات ا أقل قدرة ع� تطبيق تغي�ي ا، ول�نها أ�ض� كات أقل نضج� ي  مراحلها المبكرة، ح�ث تكون ال�ش
 تُعدّ  هذە الاستثمارات �ف

ن  هذە أ�شطة ن  النهائيني ي  س�اسات و�جراءات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .وستُوزّع قروض الموزعني
 جذر�ة �ف

ESG ع� القروض الأول�ة والاستثمارات اللاحقة. 

 بعد  الاستثمار  ESG اعتبارات .5.3
 

امات القانون�ة، ووضع خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، وتوقيع اتفاق�ة الاستثمار، و�ف .5.3.1 �  بعد تحد�د الال�ت
نامج اماتها القانون�ة تجاە ال�ب � ي  الوفاء بال�ت

 .التم��ل، �جب ع� الجهة المستثمرة )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة  (البدء �ف
ام التام بنظام إدارة البيئة والاجتماع�ة � ام ال�امل بالإصلاحات اللازمة لضمان الال�ت �  وُ�توقع من الجهة المستثمرة )المنشأة (الال�ت

نامج (ESM) والمؤسس�ة ي  خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ،H2R الخاص ب�ب
ن  �ف  .ع� النحو المبني

 
كات بمستوى واسع من النضج والقدرة ع� تطبيق معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة .5.3.2  من المتوقع أن تتمتع ال�ش

كات ي  (ESG) ال�ش
نامج مجموعة متنوعة من أدوات التشخ�ص والدعم �ف نامج .ولتحقيق ذلك، طوّر ف��ق ال�ب ي  جميع مراحل ال�ب

 �ف
كات فرصة الحصول ع� مساعدة فن�ة لدعم .H2R ومرفق المساعدة الفن�ة لصندوق توسيع H2R مرفق تط��ر  وستتاح لل�ش

كات  .الخاصة بها، وس�اساتها و�جراءاتها، و�عداد تقار�رها (ESG) تط��ر معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
كات  .ع� أساس الحاجة والنضج والقدرة (ESG) وتُصنّف خدمات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

 
اء الحوكمة البيئ�ة .5.3.3 ا، ح�ث سيتناول خ�ب ون�ة سن��� كات فرصة حضور عدة ندوات إل��ت ون�ة :ستتاح لل�ش  الندوات الإل��ت

كات كات ذات الصلة بقطاع الطاقة (ESG) والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  بعمق مواضيع الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ون�ة تط��ر نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة  ،وآل�ات التظلم ، (ESMS) الشمس�ة خارج الشبكة .�شمل مواضيع الندوات الإل��ت

ون�ة وس�اساتها، و�عادة التدو�ر والتجد�د والإصلاح، وس�اسة حما�ة المستهلك، و�دارة وكلاء المب�عات  ،والنفا�ات الإل��ت
ي  أنظمة إدارة بيئ�ة واجتماع�ة

ي  من قصور �ف
ي  تعاين كات اليت  وظروف العمل والعمالة، والصحة والسلامة المهن�ة .ُ�طلب من ال�ش

(ESMS)، ون�ة ون�ة .ستكون هذە الندوات الإل��ت ون�ة، أو حما�ة المستهلك، حضور هذە الندوات الإل��ت  أو النفا�ات الإل��ت
كات ا للتشاور مع ال�ش ا أساس�� ط�  .�ش

 
ي  مجال الحوكمة .5.3.4

اء ومستشار�ن �ف  الاستشارات :ستتاح للمستثم��ن )المنشآت (فرصة الحصول ع� استشارات فرد�ة مع خ�ب
ي  استكمال خطط عملهم المتعلقة بهذا المجال .سيتم تصن�ف المستثم��ن (ESG) البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 لدعمهم �ف
ي  هذا المجال الحصول

كات ذات مستوى النضج الأقل �ف ي  هذا المجال .سُ�طلب من ال�ش
 )المنشآت (حسب مستوى نضجهم �ف

ي  هذا المجال لتلب�ة المتطلبات الأساس�ة كجزء من خطة عمل
ا ESG ع� استشارات �ف ا محدد� كات دعم�  الخاصة بها  .ستتل�ت  ال�ش

ي  مجال أنظمة إدارة البيئة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 وحما�ة المستهلك، وآل�ة التظلم، وتط��ر إدارة النفا�ات ،(ESM) �ف

ون�ة  .الإل��ت
 

 لدعم المستثم��ن )المرافق (بنماذج الس�اسات والأدلة ودراسات الحالة والموارد ESG مكتبة موارد H2R الموارد :ستوفر .5.3.5
ي  مجال

 .ESG الأخرى لدعم بناء قدراتهم �ف
 

ي  أ�شطة قائمة الاستبعاد، ومواءمة ممارساتها مع إرشادات نظام إدارة .5.3.6
 يُتوقع من الجهات المستثمرة )المنشآت (عدم الانخراط �ف

 والحفاظ ع� ممارسات العمل كما هو مُثبت خلال عمل�ة التدقيق  .كما يُتوقع منها بذل ،(H2R) البيئة والصحة والسلامة
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 .ESGAP جهود لاستكمال خطة عمل
 

ة ع� أعمالهم باستخدام أموال .5.3.7 ات كب�ي ن  ع� المستثم��ن )المرافق (الذين �قومون ب�جراء تغي�ي  الخض�ع لم��د من H2R سيتعني
ي  والاجتما�ي   .العنا�ة الواجبة )التدقيق (وقد ُ�طلب منهم الخض�ع لتقي�م الأثر البيئئ

 
ي  مرفق تط��ر .5.3.8

ة �ف  كجزء من ESGAP الحصول ع� خطة عمل H2R سُ�طلب من استثمارات موز�ي  الم�ل الأخ�ي  الصغ�ي
ي  خطة العمل .H2R الحصول ع� تم��ل

ن  مُحددين �ف  وللحصول ع� قروض . ESGAP وُ�توقع منهم بذل جهود لإتمام �شاطني
ن  وظائف كتهم .للم��د من التفاص�ل حول توقعات المتابعة، يُر��  الاطلاع ع� ESG متابعة ، يُتوقع منهم تحسني ي  �ش

 الأخرى �ف
 .الملحق 6

 
كات تقد�م تقار�ر عن أداء الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .5.3.9  عند إنجاز مراحل خطة (ESG) التقار�ر :يُتوقع من ال�ش

ESGAP، ات الأداء الرئ�س�ة عند ملء تق��ر كات مؤ�ش  السنوي .كما ُ�طلب من الجهات ESG و�شكل سنوي .ستُشارك ال�ش
ي  حال واجه مدير العلاقات ESGAP المستثمرة )المنشآت (تحد�ث

كات، أو �ف ي  حال عدم ا�تمال الإجابات  من قِبل ال�ش
ا .�ف  سن���

كة، سُ�جري مدير العلاقات، ومسؤول تأث�ي  ي  تفس�ي  إجابات ال�ش
ي  ESG وف��ق ،H2R صع��ة �ف

كة ،Acumen �ف ا لل�ش  .استطلاع�
ي  مجال

كة كل ثلاثة أشهر للاطلاع ع� آخر المستجدات حول أ�شطتها �ف ة مع ال�ش  كما سُ�جري مدير العلاقات مقابلة قص�ي
 .الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 
ا الإبلاغ عن حوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة خلال خمسة )5 (أ�ام من وقوعها .راجع .5.3.10 كات أ�ض�  يُتوقع من ال�ش

 .القسم 8 لم��د من المعلومات حول الإبلاغ ومتطلبات حوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 
كات التعاون مع ف��ق .5.3.11 ي  خطة عمل H2R يُتوقع من ال�ش

 الخاصة ESGAP إذا وُجد أنها أقل من التوقعات أو متأخرة عن التقدم �ف
ا وطلب موارد إضاف�ة إذا وُجد أنها تُخالف متطلبات كات الإبلاغ �شكل أ���  تواتر� ا ESG بها .قد ُ�طلب من ال�ش  الخاصة بها .ونظر�

كات وخطط مراقبة لضمان الامتثال  لأن المراقبة تُجرى عادةً  �شكل ر�ــع سنوي، فقد �شمل المراقبة المُعززة ز�ارات شه��ة لل�ش
ي  والاجتما�ي  وط الاستثمار البيئئ  .ل�ش

 
كات إثبات امتثالها لمتطلبات .5.3.12 نامج ESG الاستثمارات اللاحقة :للحصول ع� استثمارات لاحقة، �جب ع� ال�ش  .الأساس�ة لل�ب

كات أن �كون لديها نظام  إدارة بيئ�ة واجتماع�ة، وآل�ة شكاوى، وس�اسة لحما�ة المستهلك، وس�اسة للنفا�ات  يُتوقع من ال�ش
نامج كات الامتثال لتوقعات أخرى ل�ب ون�ة .كما يُتوقع من ال�ش ي  ذلك ظروف العمل والعمالة، والس�اسات ،H2R الإل��ت

 بما  �ف
كات خطة عمل ها .قد لا تُ�مل بعض ال�ش   إذا كان ESGAP البيئ�ة، والصحة والسلامة المهن�ة، وغ�ي

ً
 مع مدة القرض، خاصة

كات است�فاء متطلبات  الأساس�ة، وتعبئة نموذج العنا�ة ESG القرض لمدة عام .للحصول ع� استثمار لاحق، �جب ع� ال�ش
كات للاستثمارات اللاحقة إذا لم ESG الواجبة، ومراجعة خطة عمل امات أ���  تفص��ً  .قد تُرفض طلبات ال�ش �  الخاصة بها مع ال�ت

ي  لا تُبلغ عن الحوادث البيئ�ة كات اليت وط البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار السابق �شكل كافٍ  .كما أن ال�ش  �ستوفِ  ال�ش
ي  استثمارات مستقبل�ة

ا عن عدم تل�ت  .والاجتماع�ة مسؤولة أ�ض�
 
ي  قروض موز�ي  الم�ل الأخ�ي  من منشآت تط��ر .5.3.13

ن  من أ�شطة H2R �جب ع� متل�ت ي  �شاطني
ة إثبات إحراز تقدم �ف  الصغ�ي

ESGAP ن  س�اسة ة وضع أو تحسني ي  القروض الصغ�ي
ي  المرحلة الأو�، �جب ع� متل�ت

 للتأهل للحصول ع� قرض متابعة .�ف
ن  س�اساتها ي  المرحلة الثان�ة، �جب ع� الجهة المستثمرة )المنشأة (تحسني

ون�ة وس�اسة حما�ة المستهلك .�ف  النفا�ات الإل��ت
 الأخرى المتعلقة بالبيئة والمجتمع والحوكمة .بحلول المرحلة الثالثة، يُتوقع من الجهات المستثمرة )المنشأة (إ�شاء نظام إدارة

ي  البيئة والمجتمع والحوكمة (ESM) بيئ�ة واجتماع�ة
 .بدعم من خب�ي  �ف

 

 أثناء عمل�ة  سحب الاستثمارات ESG اعتبارات .5.4
 

ي  H2R ستس� .5.4.1
ن  لديهم أهداف مماثلة �ف ن  ومستدامني كات أخرى لمستثم��ن مسؤولني كة أو �ش ي  مشار�ــــع مش�ت

 إ� بيع أسهم �ف
ا ع� توع�ة ي  .وس�حرص ف��ق الإدارة دائم� ، والتأث�ي  البيئئ  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، والتأث�ي  الاجتما�ي

ام بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة � ي  الجهات المستثمر فيها )المنشآت (بأهم�ة الال�ت
ن  �ف  المستثم��ن الجدد المحتملني

 . والمؤسس�ة الق��ة

 



ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

51 

 معاي�ي  الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة  .6
 

 الملخص التنف�ذي  .6.1
 

كة (ESMS) يُوائِم نظام إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة .6.1.1 ات�جيتنا الاستثمار�ة مع المعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة H2R التابع ل�ش  اس�ت
امات � ي  هذا القسم، ُ�شارك الف��ق الال�ت

ي  القطاع، وأفضل الممارسات، ومتطلبات س�اسات المستثم��ن .�ف
 والحوكمة الرائدة �ف

اماتٌ  لأ�شطة برنامج � اهة العامة والحوكمة الرش�دة، والمعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة .هذە ال�ت نن  H2R والممارسات المتعلقة بال�
 .H2R وللجهات المُستثمر فيها لضمان ممارسات بيئ�ة واجتماع�ة ق��ة ع� جميع  مست��ات

اهة العامة والحوكمة  الرش�دة  .6.2 نن  ال�
 

كة .6.2.1  ه�كل مل��ة ال�ش
كة من تقد�م أدلة H2R تتوقع .6.2.1.1 كة .إذا لم تتمكن ال�ش كات تقد�م أدلة واضحة ومفصلة حول ه�كل مل��ة ال�ش  من ال�ش

ي 
اماتهم المال�ة، فقد لا تُم�ض � كة، أو ال�ت ي  الاستثمار .بالإضافة إ� H2R كاف�ة حول المستثم��ن وأصحاب ال�ش

ا �ف  قدم�
كات الذين يواجهون اتهامات جنائ�ة أو H2R ذلك، ستُجري ا من التدقيق والفحص للمستثم��ن وأصحاب ال�ش  م��د�

امات � ي  انتها�هم لال�ت
كات مؤهلة للاستثمار إذا ظل ه�كل H2R ُ�شتبه �ف  البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة .قد لا تكون ال�ش

كة ا أو إذا كانت هناك شكوك حول نزاهة مال�ي  ال�ش  .المل��ة غامض�
 

اهة، مكافحة غسل الأموال/اعرف عم�لك/مكافحة تم��ل الإرهاب، الجرائم الجنائ�ة  .6.2.2 نن  التخل�ص ع� ال�
ي  برنامج مكافحة غسل الأموال وتم��ل الإرهاب )س�اسة اعرف H2R طورت .6.2.2.1

اهة، وهو موثق �ف نن   عن ال�
ً

ا شام�  بحث�
ي  قواعد ب�انات متعددة عن  أي ،LexisNexis من Bridger Searches منصة H2R عم�لك .(ستستخدم

ي  تبحث �ف  اليت
17Bridger Search: ي  البحث عمل�ات من مخت�ة عينة ��ي  ف�ما .علامات ا تُجرى اليت  منصة استخدام عند تلقائ��

 
 LexiNexis Bridger منصة بحث

 (EPLS) نظام قائمة الأطراف المستبعدة
 (FATF) فرقة العمل المعن�ة بالإجراءات المال�ة

ن  من مكتب التحق�قات الف�درا�ي   المطل��ني
�ول  ن  من الإن�ت  المطل��ني

 (OFAC) مكتب مراقبة الأصول الأجنب�ة
ن   قائمة استبعاد الإرهابيني

 قوائم العق��ات 
ي  المجم�ع 

 قوائم عق��ات مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة - أر�عة ع�ش  )14 (قائمة �ف
ي  المجم�ع 

ة )12 (قائمة �ف ي  ع�ش ي  - اثنيت ي  وضعها  الاتحاد الأورويب  القائمة الموحدة للعق��ات اليت
ن  كات والأفراد غ�ي  المؤهلني  :قائمة البنك الدو�ي  لل�ش

كات  �ات البنك الدو�ي  لل�ش ي  مش�ت
ن  �ف  قائمة الموردين غ�ي  المسؤولني

كات المحظورة   قائمة البنك الدو�ي  لل�ش
ي  الجرائم 

 مصادر التنف�ذ :الجرائم المدن�ة أو الجنائ�ة، والتهم الموجهة، والاتهامات، والإدانات، والأحكام الصادرة �ف
 التار�ــــخ الما�ي  )أي عمل�ات الحجز، والأصول التار�خ�ة والحال�ة، والإفلاسات(

 الب�انات الشخص�ة )أي العناو�ن، رخصة الق�ادة، وما إ� ذلك (
 

ي  المنظمة .�شمل هذە الشخص�ات LexisNexis منصة H2R ستستخدم .6.2.2.2
كات والشخص�ات الرئ�س�ة �ف  للبحث عن ال�ش

ا نامج معلومات ه��ة الفرد و /أو ال��ان وفق� ، والق�ادة العل�ا، ومجلس الإدارة، وكبار المستثم��ن .�فحص ال�ب ن  المؤسسني
 لقوائم العق��ات الدول�ة، ومصادر إنفاذ القانون )مثل الجرائم المدن�ة أو الجنائ�ة، ولوائح الاتهام، والإدانات(، والتار�ــــخ

 .الما�ي  )مثل عمل�ات الحجز، والإفلاس، وما إ� ذلك (
 

ي  الحالات التال�ة .6.2.2.3
نامج ب�جراء عمل�ات التحقق من الخلف�ة ")عمل�ات البحث بموجب قانون بات��وت ("�ف  :س�قوم ال�ب

ن  ذوي الصلة قبل توقيع العقد؛ .6.2.2.3.1 �ات :أي بائع جد�د، أو مقدم خدمة، أو ال��انات والمال�ني  المش�ت
ن  ذوي الصلة قبل قبول الاستثمار .6.2.2.3.2  جمع رأس المال :أي صندوق أو ك�ان أو منظمة وجميع الأشخاص الرئ�سيني

نامج؛  ي  ال�ب
 �ف

 
17https://bridger.lexisnexis.com/XgAuth/?returnUrl=/xgapp/home/start ،ن�كس�س ل�كس�س 
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ي  ذلك .6.2.2.3.3
ي  وث�قة الاستثمار )بما �ف

 ال�ف :أي جهة مستثمرة )مرافق جد�دة أو قائمة (وجميع الأطراف الأخرى �ف
ن  (قبل الموافقة ع� �ف الاستثمار؛ و   مؤسسو الجهة المستثمرة ومدي��ــها ومسؤوليها ومساهميها الرئ�سيني

اء قبل بيع الأسهم .6.2.2.3.4 ي  اتفاق�ة ال�ش
ي وجميع الأطراف الأخرى �ف  .الخروج  :أي مش�ت

 
ي  هذە الحالة .6.2.2.4

ا للتأ�د من دقة التطابق .�ف ا إضاف�� نامج فحص� نامج عن تطابق، فقد ُ�جري ال�ب  ،إذا أسفرت عمل�ة فحص ال�ب
نامج التواصل مع مدير المخاطر والامتثال لدى الجهة المانحة، والذي سُ�ح�ل الأمر إ� ي  ال�ب

 �جب ع� موظ�ف
 .المستشار العام للجهة المانحة، حسب الاقتضاء

 
ي  قد �شمل )أ (رفض المعاملة و/أو .6.2.2.5 نامج لمناقشة الخطوات التال�ة، واليت  س�جتمع المستشار العام بعد ذلك مع مدير ال�ب

؛ و )ب (تقد�م تق��ر بالمعاملات المحظورة و/أو تق��ر بالمعاملات المرفوضة إ� مكتب ي  تجم�د أصول الشخص المعني
نامج  (OFAC) مراقبة الأصول الأجنب�ة ن  ع� مستشار ال�ب ة )10 (أ�ام من تار�ــــخ المعاملة المطل��ة .و�تعني  خلال ع�ش

ا  .تقد�م تق��ر شامل بجميع الأصول المحظورة إ� مكتب مراقبة الأصول الأجنب�ة سن���
 

 قائمة الاستبعاد  .6.2.3
نامج لتوج�ه عمل�ة الاستثمار .وترد .6.2.3.1 ي  س�ستخدمها  ال�ب   بالأ�شطة الاستثمار�ة المستبعدة، واليت

ً
نامج قائمة  أعد ف��ق ال�ب

ي  الملحق 1 .لن �ستثمر ف��ق
ي  أي �شاط تجاري، ولن �قبل استثمارات من مستثم��ن لديهم H2R هذە القائمة �ف

 �ف
ي  القائمة .س�ستخدم ف��ق

 قائمة الاستبعاد كأداة لفرز الاستثمارات .سُ�طلب من H2R أ�شطة تجار�ة مدرجة �ف
ي  قائمة الاستبعاد

ن  )المنشآت (التحقق من عدم إدراج أيٍّ  من أ�شطتهم التجار�ة �ف  .المستثم��ن المحتملني

 المعاي�ي  البيئ�ة  والاجتماع�ة  .6.3
 

ات الأداء الرئ�س�ة .6.3.1  ESG مؤ�ش
 

ي  أعمال .6.3.1.1
ي  التم��ل المختلط والمرافقة المستهدفة �ف

ن  �ستثمران �ف  إ� بناء أسواق H2R �س� ،OGS من خلال منشأتني
OGS  ن ن  من المستخدمني ات الملايني ي  البلدان ذات ال�ه��اء المنخفضة والفقر المرتفع لتول�د الوصول إ�  الطاقة لع�ش

 �ف
ات البيئ�ة والاجتماع�ة  .لأول مرة وخلق مجموعة واسعة من التأث�ي

 
نامج إ� ق�اس ومراقبة وتقي�م أداء أ�شطته المتعلقة بالمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة باستخدام .6.3.1.2  �س� ال�ب

ات الأداء الرئ�س�ة نامج والنتائج المرجوة  من .(KPIs) مؤ�ش ات بما يتوافق مع أ�شطة ال�ب نامج هذە المؤ�ش  وقد حدد ال�ب
 .عمل�اته واستثماراته

 
اتها ع� السوق، ومحفظة الاستثمار، والأعمال .6.3.1.3 ات الأداء الرئ�س�ة الأ�شطة البيئ�ة والاجتماع�ة وتأث�ي  �شمل مؤ�ش

ات ما ��ي   :التجار�ة، والمستف�دين .و�شمل هذە المؤ�ش
 

ات الأداء الرئ�س�ة لـ  H2R من ESG مؤ�ش
ي  تم C/FI-3 عدد معاملات الفئة  عدد خطط العمل المتعلقة بالن�ع الاجتما�ي  اليت

 تط��رها و�كمالها 
ي  أنجزها B/FI-2 عدد معاملات الفئة  عدد الإجراءات البيئ�ة والاجتماع�ة اليت

 المستثمرون 
ي   عدد خطط العمل البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة اليت

 تم تط��رها و�كمالها 
 عدد تقار�ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

كاء  المقدمة للمستثم��ن وال�ش
ي  والاجتما�ي  المكتملة   H2R لف��ق ESG عدد دورات تدر�ب عدد تقي�مات الأثر البيئئ
ي  تم التحقيق فيها وحلها  ESG عدد حوادث  عدد منح المساعدة الفن�ة البيئ�ة والاجتماع�ة اليت

ي  تم �فها   والحوكمة اليت
ي  تم التحقيق فيها وحلها   عدد أصحاب المصلحة والحكومات المشاركة  عدد الشكاوى اليت

 
 المعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة الدول�ة  .6.3.2

 
ي  نظام إدارة البيئة ،ESGAP تعتمد التقي�مات البيئ�ة والاجتماع�ة، وخطط عمل .6.3.2.1

كة �ف  وعمل�ات الرصد والإبلاغ المش�ت
 ع� معاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة لعام 2012، والضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة لصندوق (ESMS) والاجتماع�ة

، والس�اسات والإجراءات ي  والاجتما�ي ي  تقي�م الأثر  البيئئ
شدت هاتان المجموعتان من المعاي�ي  �ف  المناخ الأخ�ض  .وقد اس�ت
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ي  ملاحق نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة .تتوافق هذە المعاي�ي  مع متطلبات
 والأدوات والتوجيهات الموضحة �ف

نامج والجهة المستثمرة )المنشأة .(و�ناءً  ع� ذلك، ستُشكل معاي�ي  أداء مؤسسة  المستثم��ن، وتُطبق ع� مستوى ال�ب
ا لتوج�ه ملخص معاي�ي  ومتطلبات نامج والجهة المستثمرة )المنشأة (كما هو موضح H2R E&S التم��ل الدول�ة إطار�  لل�ب

ي  هذا القسم
 .�ف
 

ي  الجدول .6.3.2.2
ي  وقت ص�اغة هذە الوث�قة �ف

 وترد معاي�ي  الأداء الخاصة بمؤسسة التم��ل الدول�ة لعام 2012 كما كانت �ف
 .التا�ي 

ي  والاجتما�ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة 20212
 معاي�ي  الأداء البيئئ

PS 1:  تقي�م و�دارة المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة 
PS 2:  العمل وظروف العمل 

PS 3:  كفاءة الموارد ومنع التلوث 
PS 4: صحة المجتمع والسلامة والأمن 

PS 5:  ن  غ�ي  الطو�ي ي  و�عادة التوطني
 الاستحواذ ع� الأرا�ض

PS 6:  ي  والتنم�ة المستدامة  الحفاظ ع� التن�ع البيولو�ب
 إدارة الموارد الطب�ع�ة الح�ة 

PS 7:  الشعوب الأصل�ة 
PS 8:  ي

اث الثقا�ف  ال�ت
 

 تقي�م و�دارة المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة .6.3.3
 

ي  .6.3.3.1
ا H2R سُ�طلب من المستثم��ن �ف  )سواءً  كانوا منشآت جد�دة أو قائمة (تط��ر وتطبيق نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة وفق�

لمع�ار الأداء رقم 1 لمؤسسة التم��ل الدول�ة - تقي�م و�دارة المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة، وذلك بحلول نها�ة 
ة تعاملهم مع  الأداة الرئ�س�ة لضمان الامتثال للمتطلبات البيئ�ة والاجتماع�ة ESGAP و�ينما ُ�عدّ  برنامج .H2R ف�ت

كات استخدامها   ُ�مكن لل�ش
ً
كة س�كون أداةً  تكم�ل�ة ا، فإن نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة ع� مستوى ال�ش  الأصعب تحق�ق�

نامج وما بعدها .يُوضّح القسم 6 توقعات و�جراءات  لإدارة المخاوف والفرص البيئ�ة والاجتماع�ة طوال دورة ح�اة ال�ب
نامج  .الاستثمار ع� مستوى ال�ب

 
 من المتوقع أن �قوم المستثمرون )المرافق (بتط��ر نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة وخطة إدارة بيئ�ة واجتماع�ة �حدد .6.3.3.2

ي  تحدد وتخفف المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة، والموارد اللازمة والقدرة  المكونات التال�ة :الإجراءات والأدوات اليت
 التنظ�م�ة لإدارة نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة، وأدوات المراقبة والإبلاغ المناسبة لتلب�ة متطلبات المستثم��ن والتم��ل

 .والحصول ع� أدوات الاتصال المناسبة مع أصحاب المصلحة لضمان المشاركة الفعالة والشاملة 
 

 �جب أن �حتوي نظام إدارة البيئة والمسؤول�ة الاجتماع�ة ل�ل مستثمر )مرافق جد�دة أو قائمة (ع�  العنا� .6.3.3.3
 :التال�ة

 
 أو س�اسة أو إجراء مماثل ESMS/ESMP/ESG س�اسة

ات�ج�ة تحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف منها   اس�ت
 القدرة التنظ�م�ة والدفاع عن البيئة والمجتمع

اك أصحاب المصلحة  خطة و�جراءات إ�ش
 آل�ة التظلمات متوافقة مع أفضل الممارسات )الملحق 12أ(

 إجراءات التأهب للطوارئ 
 

 س�اسة الاستثمار المسؤول :�جب ع�  الجهات المستثمرة )المنشآت (وضع س�اسة بيئ�ة واجتماع�ة متوافقة مع .6.3.3.4
�  ع� الحما�ة ،(H2R) س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ك�ي ا قابلة للق�اس، مع ال�ت

�
 وتتضمن أهداف

ا ا بالحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة، و�طار� ام� � ي  وحما�ة البيئة .تُمثل س�اسة البيئة والاجتماع ال�ت  الاجتماع�ة والتن�ع البيولو�ب
ي  اعتماد س�اسة البيئة والاجتماع من قِبَل الإدارة

كة .و�ناءً  ع� ذلك، ينب�ن  لنظام إدارة البيئة والاجتماع ع� مستوى ال�ش
كة لديها بالفعل س�اسة بيئ�ة واجتماع�ة  ،العل�ا، ومشاركتها مع الجهات المعن�ة الداخل�ة والخارج�ة .إذا كانت ال�ش
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ي  نظام إدارة البيئة والاجتماع
ي  المعاي�ي  الموضحة �ف

 و�لا ستُلزم خطة عمل الحوكمة البيئ�ة ،(H2R) ف�جب أن �ستو�ف
 .باتخاذ إجراءات لجعل س�اسة البيئة والاجتماع كاف�ة (ESGAP) والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 
 )المنشآت الجد�دة أو القائمة  (ع� أهبة الاستعداد  H2R تحد�د المخاطر والآثار :ستكون الجهات المستثمرة لدى .6.3.3.5

كات س�اسات وأنظمة إدارة بيئ�ة واجتماع�ة كات .ستمتلك بعض ال�ش  ،لمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  هذا المجال مع

كات أخرى عملها �ف ي  مجال  H2R ستجري .H2R بينما قد تبدأ �ش
  وواسع النطاق �ف

ً
ا شام� تدق�ق�

ي  تق��ر العنا�ة
 الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة ع� الجهات المستثمرة المحتملة )المنشآت(، وسيتم رصد ذلك �ف

كات  الواجبة/نتائج التدقيق )الملحق 5(، ومذكرة الاستثمار، وخطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ا لمخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة، فقد ُ�شكل هذە   )الملحق 6 .(إذا لم تُجر�  الجهة المستثمرة )المنشآت (تقي�م�

ا مع نظام إدارة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة ا للتقي�م .�جب أن تتوافق تقي�مات المخاطر المُطوّرة حديث�  الوثائق أساس�
ي  نظام إدارة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة ع� H2R الخاص بـ

 ومعاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة، و�جب دمجها �ف
كة .إذا كانت استثمارات الفئة )ب (تنطوي ع� مخاطر بيئ�ة واجتماع�ة شد�دة، فقد ينظر ف��ق ي  H2R مستوى ال�ش

 �ف
ي  واجتما�ي  من جهات خارج�ة لضمان تحد�د المخاطر والتخف�ف منها �شكل مناسب )الملحق  إجراء تقي�مات أثر بيئئ

ي  .(13 ي  واجتما�ي  )الملحق 13 (ضمن إجراءات العنا�ة الواجبة اليت ي  إجراء تقي�م أثر بيئئ
ا �ف  وقد ينظر الف��ق أ�ض�

ها الخاصة للعنا�ة ة معاي�ي   .ستكون لاستثمارات الشبكات الصغ�ي
ً

ي  س�اساتها و�جراءاتها مستقب�
كة �ف  ستستخدمها ال�ش

ة ي  مشار�ــــع الشبكات الصغ�ي
ة �ف ي  الملحق 15 .ومن المتوقع أن تتطلب الاستثمارات المبا�ش

 الواجبة كما هو موضح �ف
ات�ج�ات تقي�م المخاطر والتخف�ف منها طب�عة واحتمال�ة وحجم ي  أن  تتضمن اس�ت

ي  واجتما�ي  .و�نب�ن  تقي�مات أثر بيئئ
 وماد�ة المخاطر والآثار المحددة .و�جب أن تتوافق المخاطر والآثار المحددة مع المخاوف والملاحظات الواردة من

ن  واللوائح ي  والاجتما�ي  القوانني اك أصحاب المصلحة .كما ستتضمن تقي�مات الأثر البيئئ  المجتمعات من خلال إ�ش
ن  ولوائح العمل والصحة والسلامة المهن�ة والتلوث ي  ذلك قوانني

 .المحل�ة المتعلقة بالمخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة، بما �ف
 إذا لم يتما�ش  تقي�م المخاطر مع معاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة، أو أغفل مخاطر مهمة، أو بدا غ�ي  كافٍ، فقد

ي  ي  إعداد تقي�م الأثر البيئئ
كة ما صع��ة �ف  ُ�طلب من الجهة المستثمرة )المنشأة (أو ف��قنا مراجعة الوث�قة .إذا واجهت �ش

ي  تلقتها من عمل�ات العنا�ة الواجبة )التدقيق (والقدرات الداخل�ة، فقد تقدم (ESIA) والاجتما�ي   بناءً  ع� المستندات اليت
H2R  ا للجهة المستثمرة )المنشأة .(س�قوم مدير العلاقات وف��ق ا إضاف��  Acumen وف��ق H2R Impact Lead دعم�

ESG  ي  والاجتما�ي  .لتحد�د مدى كفايتهما (ESIA) بمراجعة تقي�م المخاطر أو تقي�م الأثر البيئئ
 

ي  س�اسة الأعمال البيئ�ة والاجتماع�ة .6.3.3.6
 برنامج الإدارة :�جب أن يتبع برنامج الإدارة المخطط العام المُشار إل�ه �ف

ي  نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة المهن�ة
ات�ج�ة .(H2R ESMS) والتوجيهات الواردة �ف  �حتاج برنامج الإدارة إ� اس�ت

ي  تقي�م المخاطر أو تقي�م الأثر
ن  الأداء تُخفف من حدة المخاطر والآثار المُحددة �ف  للتخف�ف من المخاطر وتحسني

ي  تح�ي  العمال والمجتمعات والسكان ض  الأدوات اليت ي  والاجتما�ي  .�جب ع� الجهات المُستثمرة )المنشآت (تضمني  البيئئ
ن  والمستف�دين والبيئة .�جب أن تتوافق خطة الإدارة مع س�اسات الأعمال ذات الصلة، وأن ُ�ش�ي  إليها، مثل  الأصليني

ا ع� مديري �ة، ومدونة قواعد  السلوك، وس�اسة الصحة والسلامة المهن�ة .و�نطبق هذا أ�ض�  س�اسة الموارد الب�ش
 منشآت المستودعات ف�ما يتعلق بتم��ل الحسابات المدينة .�جب أن تُوضح خطة الإدارة ك�ف�ة تطب�قها من قِبل الجهة

ي  ذلك المسؤول عن التنف�ذ، وك�ف�ة توز�عها، وك�ف�ة مراقبتها
 .المُستثمرة )المنشآت(، بما �ف

 
ف الق�ادة العل�ا ع� نظام إدارة البيئة والخدمات الاجتماع�ة .6.3.3.7  خطة إدارة/(ESMS) القدرة التنظ�م�ة :�جب أن ُ��ش

ف  لتطب�قه .�جب أن يتضمن نظام (ESMP) البيئة والخدمات الاجتماع�ة ن  موظفني  للجهة المستثمرة )المنشأة(، وأن تُعنيّ
ا ُ�حدد الأدوار والمسؤول�ات  والصلاح�ات اللازمة لتطب�قه .�جب ع�   تنظ�م��

ً
 إدارة البيئة والخدمات الاجتماع�ة ه�ك�

 الجهة المستثمرة )المنشأة (تخص�ص الموارد والتدر�ب والمسؤول�ات المناسبة لضمان إمكان�ة تطبيق نظام إدارة البيئة
كات (ESMS) والخدمات الاجتماع�ة  بال�امل، واستكمال خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

(ESGAP)، �والتخف�ف من حدة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة �شكل مناسب  .�ستلزم ذلك إسناد المسؤول�ات إ 
كة م ال�ش � ف ع� مخاطر العمل وظروفه .�جب أن تل�ت �ة الذي ُ��ش ، مثل مدير الموارد الب�ش ن كة المعنيني ي  ال�ش

 موظ�ف
م � ف  ع� أفضل الممارسات والمخاطر ذات الصلة .كما تع�ت ض  H2R بالتعلم المستمر، وأن �س� إ� تدر�ب  الموظفني  تضمني
كات المستف�دة منهم .و�س� ي  بناء H2R هذە التوقعات لمديري مرافق تخ��ن حسابات القبض وال�ش

كات �ف  إ� دعم ال�ش
كات ون�ة حول الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة  وحوكمة ال�ش اتها من خلال ندوات إل��ت  تتناول المواضيع (ESG) قدراتها وخ�ب

 .ذات الصلة
 

اك  أصحاب المصلحة :ع� الجهات المستثمرة )سواءً  كانت جد�دة أو قائمة (الاستماع إ� أصحاب المصلحة .6.3.3.8  إ�ش
ي  .يُتوقع من الجهات  والتعلم منهم ومشاركتهم لإدارة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة بفعال�ة و�حداث تأث�ي  إ�جايب

ي  نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة الخاص بها وعمل�اتها التجار�ة
اك أصحاب المصلحة �ف  المستثمرة )المنشآت (دمج إ�ش

اك أصحاب المصلحة مناسبة للأ�شطة التشغ�ل�ة ومستوى ات�ج�ة إ�ش  �شكل متكرر ومستمر .�جب أن تكون اس�ت
ا للعمل، وقدراته، ومستوى مخاطر العمل�ات .ع� سب�ل المثال   ،مخاطر العمل .سيتغ�ي  مستوى ون�ع المشاركة تبع�

ي  تقي�مات
اك أصحاب المصلحة، كما هو موضح �ف ات�ج�ات أقوى لإ�ش ة أن تتبنى  اس�ت كات الشبكات الصغ�ي  يُتوقع من �ش
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ي  ذلك الضمانات البيئ�ة
ي  والاجتما�ي  .�جب ع� الجهات المستثمرة )المنشآت (اتباع أفضل الممارسات، بما �ف  الأثر البيئئ

، ومع�ار الأداء رقم 1 لمؤسسة التم��ل الدول�ة، ودل�ل الممارسات الج�دة  والاجتماع�ة لصندوق المناخ الأخ�ض
 :لمشاورات أصحاب المصلحة لمؤسسة التم��ل الدول�ة .�جب أن �شمل مشاركة أصحاب المصلحة الأ�شطة التال�ة

 
اك أصحاب المصلحة وتحد�د المستف�دين  ات�ج�ة إ�ش  تط��ر وتخط�ط اس�ت

امج  التشاور �شأن الأ�شطة التجار�ة الجد�دة وتط��ر ال�ب
 الإفصاح و��ش  المعلومات ذات الصلة بالعمل�ات 

 المشاورات العامة ومشاركة أصحاب المصلحة 
 آل�ة فعالة للتظلم 

رة   الإبلاغ المستمر للمجتمعات المت�ض
 إدراج منظور الن�ع الاجتما�ي  والمجتمعات الأصل�ة والمجتمعات المهمشة

 
  لتحد�د المخاطر والحوادث والتحقيق فيها .6.3.3.9

ً
 آل�ة التظلم :تُعد آل�ة التظلم الخاصة بالمستثمر )المنشأة (أداةً  أساس�ة

 والتخف�ف من حدتها .يُتوقع من المستثم��ن )المنشأت (أن �متل�وا أو ُ�طوروا آل�ات تظلم تتما�ش  مع أفضل
ي  ذلك إرشادات التظلم الخاصة بـ

 �جب  ع� .GCF وس�اسة التظلم الخاصة بـ ،Ruggie ومبادئ ،H2R الممارسات، بما �ف
ا، وسهلة الوصول  .�جب أن تكون عمل�ة كات إتاحة آل�ة التظلم الخاصة بها  للجمهور، وأن تكون مناسبة ثقاف��  ال�ش

كة مسؤولة عن إلحاق ا، ومستجيبة لاحت�اجات المجتمع .إذا توصل التحقيق إ� أن ال�ش  التحقيق شفافة، ومحددة زمن��
ي  وضع حل مناسب وقابل للتنف�ذ .يُتوقع

اك المجتمع �ف كة بذل قصارى جهدها لإ�ش ر بالمجتمع، ف�جب ع� ال�ش  ال�ض
ا لرصد التظلمات والإبلاغ عنها .يُتوقع من المستثم��ن )المنشأت (مشاركة   من المستثمر )المنشأة (أن يُرفق ملخص�

ي  غضون ر�ــع سنة من استلام التظلم .�شمل الاستثمارات تم��ل الحسابات المستحقة H2R تظلماتهم مع ف��ق إدارة
 �ف

 .القبض من قبل مديري مرافق التخ��ن
 
 المراقبة والمراجعة :يُتوقع من الجهات المستثمرة )المنشآت (أن تُطبّق متطلبات مراقبة بيئ�ة واجتماع�ة صارمة  ع� .6.3.3.10

H2R. ولإدارة متطلبات المراقبة والإبلاغ الخاصة بـ H2R بفعال�ة، تُلزم H2R الجهات المستثمرة )المنشآت (بدمج 
ي  نظام إدارة البيئة والمجتمع

 الخاص بالأعمال .ستُقدّم (ESMS) أهداف المراقبة والإبلاغ والمقاي�س والإجراءات �ف
ات كة مؤ�ش ي  يُتوقع منها الإبلاغ عنها خلال مراحل ESGAP ال�ش ا .كما يُتوقع من الجهة المستثمرة ESGAP اليت  وسن���

ات الأداء الرئ�س�ة ا .�جوز للجهة المستثمرة )المنشآت (استخدام H2R إ� ESG )المنشآت (الإبلاغ عن مؤ�ش  سن���
ESGAP والتق��ر السنوي ESG ات الأداء الرئ�س�ة  ع� مستوى الأعمال .�جب ع� الجهة المستثمرة ESG لإ�شاء مؤ�ش
ات لمراقبة أداء اقب ف��ق ESG )المنشآت (استخدام هذە المؤ�ش  من خلال ،H2R الخاص بالأعمال �شكل مستمر .س�يُ

ي  ESG مدير العلاقات وقائد التأث�ي  وف��ق
ات الأداء الرئ�س�ة ،Acumen �ف كة لضمان ESG مؤ�ش  و�طلب أدلة من ال�ش

 .الخاصة بالأعمال  ESG صحة أ�شطة
 

كات .وستجري H2R ستس� .6.3.3.11 ي  ال�ش
ي  مباين

ا H2R لضمان وجود إجراءات ولافتات تأهب للطوارئ �ف ا بيئ��  تدق�ق�
كات ع� ي  حال عدم إجابة ال�ش

كات �شأن استعدادها للطوارئ .�ف ا (ع� ال�ش ا واجتماع�� ا بيئ�� ا )تدق�ق� ا دق�ق�  واجتماع��
 استب�ان العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة �شكل كافٍ، أو عدم تقد�مها أدلة ع� خطة استعدادها للطوارئ، أو عدم

ن  إجراءات وس�اسات وموارد  توفر لافتات ومعدات طوارئ سهلة الوصول إليها أثناء ز�ارة الموقع، فس�كون تحسني
ا بموجب  خطة عمل ا ملزم� كات الإبلاغ عن أي حالات طوارئ تحدث .ESGAP التأهب للطوارئ متطلب�  وُ�توقع من ال�ش

ي  منشآتها
 .�ف

 
ضو برنامج .6.3.3.12  من المتوقع أن �متلك :H2R Development Facility Last Mile Distributor (LMD) مق�ت

ي  برنامج
 نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة H2R Development Facility Last Mile Distributor (LMD) المستثمرون �ف

(ESMS) ي  من
كات لإظهار الرغبة ESG س�كون لديهم خطة عمل .H2R بحلول الاستثمار اللاحق الثاين ي  ستوجه ال�ش  واليت

ضو برنامج  H2R Development والقدرة ع� التخف�ف من العد�د من المخاطر خلال الاستثمار الأول .س�قوم مق�ت
Facility LMD نامج :حما�ة المستهلك ن  لل�ب ن  واجتماعيني  بعد ذلك بوضع س�اسات للتخف�ف من أ��ب  خط��ن بيئيني

ي  تحد�د
كة قد أظهرت الرغبة �ف ، �جب أن تكون  ال�ش ي

ون�ة .بحلول الاستثمار اللاحق الثاين  ومخاطر النفا�ات الإل��ت
ة .قد توفر ESG والقدرة ع� التخف�ف من مخاطر ،ESG وتخف�ف مخاطر  بعد ذلك موارد المساعدة الفن�ة H2R ال�ب�ي

ضو برنامج ي  تط��ر وتنف�ذ نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة .لدى مق�ت
ض  �ف ضني  H2R Development لدعم هؤلاء المق�ت

Facility LMD ة وقدراتهم ا لبصمتهم الصغ�ي ي  ممتد لبناء نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة خاص بهم نظر�  جدول زمني
 .H2R المحدودة وأهميتهم المحدودة لمخاطر

 
6.3.3.13. (ESMS) لموز�ي  الم�ل الأخ�ي  الصغار :قد لا ُ�طلب من موز�ي  الم�ل الأخ�ي  امتلاك نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة 

(ESMS)  ن ي  ع� الموزع وضع س�اسة بيئ�ة واجتماع�ة أو امتلا�ها .بالنسبة للموزعني
 للاستثمار الأول  .بد�ً  من ذلك، ينب�ن
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 ما ��ي  :�جب أن يتضمن نظام إدارة البيئة H2R الصغار الذين قد ُ�طلب منهم امتلاك نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة، تتوقع
ي  البيئة والاجتماع�ة .�جب أن �حدد نظام إدارة

اء �ف ط أن �كونوا خ�ب اف وأخرى مساءلة .لا �ش�ت  والاجتماع�ة جهة إ�ش
ي 
ط وضع تداب�ي  تخف�ف جد�دة �ف  البيئة والاجتماع�ة خمسة مخاطر ع�  الأقل وتداب�ي  التخف�ف الحال�ة .لا �ش�ت

ا�ها .هذا هو الحد المطلوب للموزع الصغ�ي  .تتوقع كة تحد�د الجهات المعن�ة وك�ف�ة إ�ش  H2R الس�اسة .�جب ع� ال�ش
ن  الصغار وضع آل�ة تظلم أو امتلا�ها، تكون متاحة للعامة، و�شمل التحقيق، وتوفر تداب�ي  لضحا�ا ال�وارث  من الموزعني

كة تحد�د أي إجراءات طارئة تتعلق بعمل�اتها التجار�ة، ووضع .(SEAH) البيئ�ة والاجتماع�ة ا، �جب ع� ال�ش �  وأخ�ي
ي  نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة

ي  خطة (ESMS) خطط أمن�ة طارئة .من المتوقع دمج هذە العنا� �ف
ي  موعد محدد �ف

 �ف
ا مع مدة الاستثمار .إذا لم  �كن (ESAP) عمل البيئة والاجتماع�ة ي  .�مكن أن �كون هذا التوق�ت متناسب�  والخطاب الجانيب

�حة الثان�ة أو المتابعة ا كجزء من ال�ش �حة الأو� من الاستثمار، فقد �كون مطل��� ي  الاستثمار الأول أو ال�ش
ا �ف  .مطل���

 
 العمل وظروف العمل .6.3.4

 
ي  H2R من المتوقع أن �كون لدى مستثمري .6.3.4.1  )المنشآت الجد�دة أو القائمة  (س�اسات و�جراءات العمل وظروف العمل اليت

ن  الوطن�ة للعمل والتوظ�ف والضمان الاجتما�ي  والصحة والسلامة المهن�ة؛ )ب ( تتوافق ع� الأقل مع )أ (القوانني
ي  اتفاق�ات منظمة العمل الدول�ة الأساس�ة، )ج (مع�ار الأداء 2 لمؤسسة 

المبادئ والمعاي�ي  الأساس�ة المنصوص  عليها �ف
ي  العنا�ة الواجبة  )التدقيق (ع� قدرتها ع� التخف�ف من  .ESS 2 التم��ل الدول�ة، و)د (مع�ار

كات �ف سيتم تقي�م ال�ش
ي  استب�ان العنا�ة الواجبة )التدقيق (الخاص بالحوكمة البيئ�ة

 مخاطر العمل وظروف العمل من خلال الأسئلة �ف
 ،والاجتماع�ة والمؤسس�ة، والأدلة من س�اسات و�جراءات العمل وظروف العمل، والمقابلات أثناء ز�ارات الموقع

كات ع� أسئلة حول ظروف العمل و�دارة علاقات العمال كة .ومن المتوقع أن تج�ب ال�ش ي  حول ال�ش  ،والبحث المكتيب
، وآل�ات التظلم �  وتكافؤ الفرص، والفصل الجما�ي وط التوظ�ف، وتنظ�م العمال، وعدم التمي�ي  وظروف العمل و�ش

 .الداخل�ة، وعمل الأطفال والعمل الق�ي، والصحة والسلامة المهن�ة، وعمل�ة سكن العمال، وقضا�ا سلسلة التور�د 
كتهم وأن �حرصوا ع� إدارة العمل �ة ل�ش  ومن المتوقع أن �كون لدى مديري مرافق التخ��ن س�اسات كاف�ة للموارد الب�ش

كات  .وظروف العمل لدى ال�ش
 

�ة، ومدونة قواعد السلوك، وس�اسة .6.3.4.2   للموارد الب�ش
ً
 يُتوقع من الجهات المستثمرة )المنشآت (أن تضع أو تُطوّر س�اسة

ي  مكان العمل، وس�اسة الصحة والسلامة المهن�ة، وخطة داخل�ة للإبلاغ
�  وتكافؤ الفرص، وس�اسة التحرش �ف  عدم التمي�ي

ي  أن تتناول الس�اسات تدر�ب العمال
ف  ووكلاء المب�عات .بالإضافة إ� ذلك، ينب�ن ا مع الموظفني  ،عن المخالفات، وعقود�

فهم جهات خارج�ة، ومقاولو   وتوسيع نطاق س�اسات العمل، إ� الحد المناسب والممكن، ل�شمل العمال الذين تُوظ�
ي  سلسلة تور�د الجهات

ها من  الجهات الخارج�ة، و�شكل عام، حسب الاقتضاء، �ف  العمالة، ووكالات التوظ�ف، وغ�ي
ة أن تُظهر س�اسات و�جراءات كاف�ة للصحة والسلامة المهن�ة كات الشبكات الصغ�ي  المستثمرة )المنشآت .(يُتوقع من �ش

 ف�ما يتعلق بالبناء والص�انة والإصلاح ومعاي�ي  سكن العمال بما يتما�ش  مع ملاحظات التوج�ه الصادرة عن مؤسسة 
كات الاحتفاظ �سجلات ي  لإعادة  الإعمار والتنم�ة �شأن سكن العمال .يُتوقع من ال�ش  التم��ل الدول�ة والبنك الأورويب

�ة والصحة والسلامة المهن�ة (SEAH) لتدر�ب وحوادث الصحة والسلامة المهن�ة  .والموارد الب�ش
 

ي  سلسلة التور�د .ستطلب .6.3.4.3
ا لقضا�ا العمالة �ف ا خاص� نامج اهتمام�  من الجهات المُستثمرة المُحتملة H2R سيو�ي  ال�ب

ي  حال
كات أي استثمار، أو ستُطلب منها تغي�ي  مُورّديها �ف  )المنشآت (مشاركة مُورّديها ومنطقة عمل�اتها .لن تتل�ت  ال�ش

ة  .واجهت مشا�ل عمال�ة كب�ي
 

ي  الس�اسة أو H2R إذا وجدت .6.3.4.4
ي  مكان العمل، أو ظروف عمل غ�ي  كاف�ة �ف

كات لديها عمالة غ�ي  كاف�ة، أو حما�ة �ف  أن ال�ش
ي 
ن  أوجه القصور المحددة �ف  الإجراءات أو الخطط أو الممارسة، فسوف يتطلب ف��ق الإدارة أ�شطة ملزمة  لتحسني

ESGAP. 
 

ي  .6.3.4.5
ن  ظروف العمل والعمالة �ف  قد تتل�ت  الجهات المستثمرة )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة  (مساعدة فن�ة لتحسني

�ة .وستتمكن الجهات ن  عقود وكلاء المب�عات، أو بناء قدرات الموارد الب�ش  عمل�اتها .وقد �س� الاستشار�ون إ� تحسني
ن  س�اسات و�جراءات العمل والعمالة ي  وضع أو تحسني

 المستثمرة )المنشآت (من الوصول إ� مكتبة موارد �ساعدها �ف
كات المستثمرة بمعلومات حول ك�ف�ة استخدام نموذج إدارة علاقات  الخاصة بها .بالإضافة إ� ذلك، سيتم تزو�د ال�ش
كة المستثمرة (GRM) العملاء  الخاص بالإطار العال�ي  للمناخ (IRM) ونموذج إدارة علاقات العملاء (AE) الخاص بال�ش

(GCF). ي  ذلك مقدمو
كات المستثمرة، بما �ف ي  ال�ش

ا إ�صال هذە المعلومات بوض�ح إ� جميع موظ�ف  وسنضمن أ�ض�
 .الخدمات الخارجيون

 
كات تتبع و�سج�ل والتحقيق ومراقبة والإبلاغ عن أ�شطة العمل أو التحسينات والتدر�بات والتحسينات .6.3.4.6  �جب ع� ال�ش

ي  والاجتما�ي  ي  القسم 9 من نظام إدارة العمل البيئئ
ي  القدرة التنظ�م�ة، وأي حادث عمل رئ��ي  كما هو محدد �ف

 .�ف
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6.3.4.7.  
 ملخص ضمانات العمل وظروف العمل للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة(

ن  العمل المحل�ة ●  دل�ل ع� الامتثال لقوانني
�ة  ●  س�اسة و�جراءات الموارد الب�ش
�  وتكافؤ الفرص )الس�اسات أو الأدلة الأخرى( ●  دل�ل ع� عدم التمي�ي
 دل�ل ع� س�اسات أو إرشادات التخف�ض من العمالة ●
ي  مكان العمل  ●

 س�اسة التحرش �ف
 س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة ●
 دل�ل ع� عمل�ة سكن العمال والمعاي�ي  المعمول بها  ●

 
 

 كفاءة الموارد ومنع التلوث .6.3.5
 

 بما يتناسب مع المخاطر والتهد�دات المرتبطة H2R سيتم تصم�م المبادئ والتقن�ات المُطبقة خلال دورة ح�اة برنامج .6.3.5.1
نامج، و�ما يتوافق مع الممارسات الصناع�ة الدول�ة الج�دة ي  مختلف المصادر ،(GIIP) بطب�عة ال�ب

 كما هو موضح �ف
ي  ذلك مع�ار الأداء رقم 5 لمؤسسة التم��ل الدول�ة

ا، بما �ف ف بها دول�� ي  والاجتما�ي  5 ،(IFC) المع�ت  ESS) والمع�ار البيئئ
نامج هذا أن إ� الإشارة تجدر  (5، والبيئة والسلامة الصحة و�رشادات ) .(18EHSمخاطر من حد أدنى  ع� ينطوي ال�ب

�ة أو الأسمدة  .استهلاك الم�اە أو استخدامها �شكل ضار، ولن يتضمن استخدام المب�دات الح�ش
 

ي  والاجتما�ي  .6.3.5.2 ي  إطار التدقيق البيئئ
كات �ف  بناءً  ع� قدرتها ع� الحد من مخاطر كفاءة الموارد  (E&S) سيتم تقي�م ال�ش

ي  والاجتما�ي  والحوكمة ي  استب�ان التدقيق البيئئ
 وأدلة من س�اسات و�جراءات ،(ESG) والتلوث، وذلك من خلال أسئلة �ف

كات الإجابة  ع�  الصحة والسلامة البيئ�ة، والمقابلات أثناء ز�ارات المواقع، وأبحاث مكتب�ة حول أعمالها .يُتوقع من ال�ش
ون�ة، والس�اسات البيئ�ة والامتثال للوائح، و�عادة  التدو�ر والتجد�د، وجودة منتجات  أسئلة حول النفا�ات الإل��ت

ي  التصنيع
اسول، والتلوث �ف  .ف�ي

 
ا خاصة بها، وعند .6.3.5.3 ون�ة، وعقود�   للنفا�ات الإل��ت

ً
 يُتوقع من الجهات المستثمرة )المنشآت (أن تضع أو تُطوّر س�اسة

كة من معتمدة منتجات  اسول، �ش   الحاجة،19وأن ف�ي
ً
كات من ُ�طلب .البيئ�ة والسلامة للصحة س�اسة  و�يع إنتاج ال�ش

ن  مشاركة أدلة ع� س�اساتهم و�جراءاتهم ات�ج�اتٍ  لتجد�د المنتجات و�عادة تدو�رها .يُتوقع من المصنّعني  تضع اس�ت
 المتبعة لمنع التلوث .سيتجنب المستثمرون )المنشآت الجد�دة أو القائمة (إنتاج النفا�ات الخطرة وغ�ي  الخطرة .وُ�توقع

شد هذە الإجراءات ب�رشادات  منهم التخلص �شكل سل�م من أي نفا�ات خطرة ذات تأث�ي  ضئ�ل ع� البيئة .وستس�ت
GOGLA،  ي  تصم�م المنتجات وعمل�ات الإنتاج بهدف الحفاظ ع� المواد الخام

 وستدمج مبادئ الإنتاج الأنظف �ف
 .والطاقة والم�اە

 
ون�ة، أو خطط الصحة والسلامة H2R إذا وجدت .6.3.5.4 كات لديها س�اسات أو عقود غ�ي  كاف�ة �شأن النفا�ات الإل��ت  أن ال�ش

ن  ات�ج�ات إعادة التدو�ر أو التجد�د، أو جودة المنتج، فسوف يتطلب ف��ق الإدارة أ�شطة ملزمة لتحسني  البيئ�ة، أو اس�ت
ي 
 .ESGAP أوجه القصور المحددة �ف

 
ون�ة، و�عادة التدو�ر .6.3.5.5 ن  س�اسات و�جراءات النفا�ات الإل��ت ي  لتحسني  ،قد �حصل المستثمرون )المنشآت (ع� دعم فيف

ون�ة، وخطط إعادة التدو�ر ن  س�اسات و�جراءات النفا�ات الإل��ت  ،والتجد�د .و�مكن للمستشار�ن الس�ي  لتحسني
ن  س�اسات ي  بناء أو تحسني

 والتجد�د .وسيتمكن المستثمرون )المنشآت (من الوصول إ� مكتبة موارد �ساعدهم �ف
ون�ة الخاصة  بهم  .و�جراءات النفا�ات الإل��ت

 
كات تتبع و�سج�ل والتحقيق ومراقبة والإبلاغ عن الأ�شطة البيئ�ة أو التحسينات والتدر�بات والتحسينات .6.3.5.6  �جب ع� ال�ش

ي  القسم 9 من نظام إدارة البيئة والمجتمع
ي  رئ��ي  كما هو محدد �ف  .الخاصة بالقدرة التنظ�م�ة، وأي حادث  بيئئ

 
6.3.5.7.  

 ملخص ضمانات كفاءة الموارد ومنع التلوث للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة(
ن  البيئ�ة المحل�ة  ●  دل�ل ع� الامتثال للقوانني

 
18-at-https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability ،(2012) الدول�ة، التم��ل مؤسسة

ifc/policies-standards/ehs-guidelines 
19(2022) https://data.verasol.org/ ،CLASP 
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 س�اسة الصحة والسلامة البيئ�ة )عند الاقتضاء( ●
ون�ة  ●  س�اسة النفا�ات الإل��ت
ون�ة  ●  عقد النفا�ات الإل��ت
ي  مواقع التصنيع ●

 دل�ل ع� منع التلوث �ف
 VeraSol التحقق من ●

 
 

 الصحة والسلامة المجتمع�ة  .6.3.6
 

  للصحة والسلامة .6.3.6.1
ً
 يُتوقع من الجهات المستثمرة )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة (أن تمتلك أو تُطوّر أنظمة

ي  أن تتوافق هذە الممارسات
 المجتمع�ة، تُوقِب وتتجنب الآثار السلب�ة ع� صحة وسلامة أي مجتمعات متأثرة .و�نب�ن

م GCF ESS ومع�ار (IFC) مع أفضل الممارسات الدول�ة، مثل مع�ار الأداء الرابع لمؤسسة التم��ل الدول�ة �  الرابع .وس�ل�ت
 20GOGLA. نامج  المستهلك حما�ة بمدونة ال�ب
 

ي  والاجتما�ي  (بناءً  ع� قدرتها ع� الحد من مخاطر الصحة .6.3.6.2 ي  إطار العنا�ة الواجبة )التدقيق البيئئ
كات �ف  سيتم تقي�م ال�ش

ي  ي  استب�ان العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة )التدقيق البيئئ
 والسلامة المجتمع�ة من خلال أسئلة �ف

 والاجتما�ي (، وأدلة من س�اسات و�جراءات الصحة والسلامة المجتمع�ة، ومقابلات خلال ز�ارات م�دان�ة، وأبحاث 
ي  صندوق تط��ر

 ذات H2R وصندوق توسيع H2R مكتب�ة حول أعمالها .سُ�طلب من الجهات المستثمرة )الجهات (�ف
ي  صندوق

 القروض الأ��ب  إ�مال استب�ان عنا�ة واجبة/تدقيق أطول .سُ�طلب من الجهات المستثمرة )الجهات (الأخرى �ف
كات الإجابة ع� أسئلة حول سلامة المنتجات .GOGLA إ�مال تقي�م حما�ة المستهلك من H2R توسيع  ،يُتوقع من ال�ش

ي  الهواء الطلق
، والصحة والسلامة �ف  ،والتأهب للطوارئ والاستجابة لها ،(SEAH) والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي

 .وأفراد الأمن، وحما�ة المستهلك
 

ات�ج�ات تخف�ف�ة للحد من .6.3.6.3 ي  حما�ة المستهلك لتط��ر استب�انات واس�ت
اء �ف نامج مع خ�ب  لحما�ة المستهلك، تعاون ال�ب

، والتأث�ي  ع� استخدام المنتجات .علاوة ع� ذلك، سُ�جري ي
، وخفض تصن�فهم الائتمانئ ن  مخاطر مديون�ة المستهل�ني

ا لعقود العملاء وخصوص�ة الب�انات ا فحص�  .التدقيق والفحص الدقيق أ�ض�
 

 من المتوقع أن �كون لدى الجهات المستثمرة )سواءً  كانت جد�دة أو قائمة (س�اسات لحما�ة المستهلك، وخطط لإدارة .6.3.6.4
مة � ي  الأمن، أو أن تُطوّرها .�جب أن تكون س�اسات حما�ة المستهلك شفافة، ومل�ت

 مخاطر الائتمان، و�جراءات لموظ�ف
 بالمب�عات والتسع�ي  المسؤول، وخصوص�ة الب�انات، وخدمة المستهلك الج�دة، وجودة المنتج، والمعاملة العادلة

ي  تبيع منتجاتها باستخدام نظام الدفع المسبق ضمان أن تكون أنظمتها آمنة وسهلة كات اليت ن  ع� ال�ش مة .سيتعني  والمح�ت
ن  .بالإضافة إ� ذلك، �جب ع� الجهات المستثمرة )الجهات (ضمان أن تتم حما�ة  الاستخدام وشفافة للمستهل�ني

ا لمبادئ حقوق الإ�سان ذات الصلة و�ط��قة تتجنب أو تقلل من المخاطر ف  والممتل�ات، عند الاقتضاء، وفق�  الموظفني
رة .من المتوقع أن �كون لدى الجهات المستثمرة )الجهات (س�اسات و�جراءات أمن�ة مناسبة  .ع� المجتمعات المت�ض

ا، بناءً  ع� منطقة التشغ�ل، تصم�م المعدات وسلامتها، و�دارة  �جب أن تتناول س�اسات الجهة المستثمرة )الجهة (أ�ض�
 المواد الخطرة والسلامة، والاستعداد للطوارئ والاستجابة لها .�جب ع� الجهات المستثمرة )الجهات (إبلاغ

ن  إذا كانت منتجاتهم ُ�شكل مخاطر ع� السلامة أثناء الظواهر الج��ة القاس�ة  .وكما ذكر أعلاە، من المتوقع  المستهل�ني
ون�ة  .أن �كون لدى المستثم��ن )المرافق (خطط وس�اسات وعقود مناسبة للتخلص من النفا�ات الإل��ت

 
كات لا تطبق حما�ة كاف�ة للمستهلك، أو إدارة مخاطر الائتمان، أو إجراءات الأمن، أو H2R إذا وجدت .6.3.6.5  أن ال�ش

ي 
ن  أوجه القصور المحددة �ف ات�ج�ات الصحة والسلامة المجتمع�ة، فس�طلب ف��ق الإدارة إجراءات ملزمة لتحسني  اس�ت

ات�ج�ة .ESGAP خطة ي  تطبق اس�ت كات اليت  وستتطلب حما�ة المستهلك خطة إضاف�ة .وسيتم إ�لاء اهتمام خاص لل�ش
ي  السنوات القل�لة الأو�

 .الدفع حسب الأول��ة �ف
 

ن  حما�ة المستهلك، وأنظمة الدفع حسب الأول��ة .6.3.6.6 ي  �شأن فرص تحسني  ،قد �حصل المستثمرون )المنشآت (ع� دعم فيف
ي  حما�ة المستهلك لتقد�م هذە الخدمات للمستثم��ن )المنشآت( H2R و�دارة مخاطر الائتمان .تتعاون

اء �ف  .مع خ�ب
ن  لضمان قوة أنظمتها وأمانها ي  مراحلها المبكرة التعاون مع استشار�ني

كات الدفع حسب الأول��ة �ف  سُ�طلب من �ش
ن  س�اسات ي  وضع أو تحسني

ن  .سيتمكن المستثمرون )المنشآت (من الوصول إ� مكتبة موارد �ساعدهم �ف  للمستهل�ني
 .و�جراءات حما�ة المستهلك الخاصة بهم

 

 
20framework-protection/assessment-https://www.gogla.org/consumer (2023) المستهلك، حما�ة عمل إطار ،GOGLA 
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ي  تهدد .6.3.6.7 ها من مخاطر الصحة والسلامة اليت كات إثبات س�طرتها المعقولة ع� خدمات الأمن وغ�ي  يُتوقع من ال�ش
ة تقد�م أدلة ع� وجود لافتات تحذي��ة واضحة كات الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي  ،المجتمعات .كما يُتوقع من �ش

ة H2R والتواصل مع الجهات المعن�ة �شأن مخاطر السلامة المجتمع�ة .وتتوقع  أن تكون الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
 .مزودة بأسوار مناسبة وتداب�ي  سلامة أخرى ذات صلة

 
ي  إطار برنامج .6.3.6.8

كات تتبع أ�شطة الصحة والسلامة المجتمع�ة �ف  ،و�سج�لها، والتحقيق فيها ،ESGAP �جب ع� ال�ش
، كما ي  القدرات التنظ�م�ة، وأي حادث استهلا�ي  رئ��ي

 ومراقبتها، والإبلاغ عنها، بالإضافة إ� التدر�بات والتحسينات �ف
ي  لديها خطط لحما�ة كات اليت ي  القسم 9 من نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة .كما ُ�طلب من  ال�ش

 هو محدد �ف
 .المستهلك مراقبة الأ�شطة والإبلاغ عنها باستخدام الخطة

 
6.3.6.9.  

 ملخص ضمانات الصحة والسلامة المجتمع�ة للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو
 (القائمة
 دل�ل ع� متطلبات الأمن )عند الاقتضاء( ●
 دل�ل ع� إجراءات حما�ة المستهلك و�دارة مخاطر الائتمان  ●
ن  ●  دل�ل ع� حما�ة خصوص�ة الب�انات للمستهل�ني
 دل�ل ع� أن ممارسات حما�ة المستهلك تتوافق مع مبادئ حما�ة المستهلك  ●

ي 
 GOGLA �ف

 دل�ل ع� الإجراءات السل�مة وتخ��ن المواد الخطرة  ●
 

 
 
 

ي  .6.3.7
ن  الأرا�ض  إعادة توطني

 
ن  .6.3.7.1 ي  الملحق 9، إرشادات إعادة توطني

كة �ف ن  ع� المستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة (اتباع الإرشادات المش�ت  يتعني
ي  مع�ار الأداء رقم 5 لمؤسسة التم��ل الدول�ة ومع�ار

، وأفضل الممارسات كما هو محدد �ف ي
 لصندوق  ESS 5 الأرا�ض

 .المناخ الأخ�ض 
 

كة .6.3.7.2 ، ح�ث �ستخدم H2R تنطوي أ�شطة �ش ي
ن  الأرا�ض  )المنشأة  (المستثمرة ع� مخاطر ضئ�لة ف�ما يتعلق ب�عادة توطني

ل�ة  نن كات أنظمة الطاقة الشمس�ة الم� ي  هذە   (SHS) �ش
ي  لعمل�اتها .وقد استُخدمت أرا�ض

مساحات محدودة من الأرا�ض
ا ي  المصانع، وتخ��ن المخزون، واستخدام المكاتب .ونظر�

ل�ة �ف نن كات �شكل رئ��ي  لإنتاج أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�  ال�ش
وري وغ�ي  شائع  .ومع ا غ�ي  �ض ي  ُ�عدّ  خطر�

ن  الأرا�ض ل�ة، فإن إعادة توطني نن  لصغر حجم �شاط أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�
ة .وقد عززت هذە الاستثمارات ،H2R ذلك، �س� كات ومشار�ــــع الشبكات الصغ�ي ي  �ش

ي  بعض الأح�ان، إ� الاستثمار �ف
 �ف

ي  ا من التدقيق من خلال تقي�مات الأثر البيئئ ي  قد تتطلب م��د� ، واليت ن ي  و�عادة  التوطني
 مخاطر الاستحواذ ع� الأرا�ض

ة أن تُثبت أن أي استحواذ ع� كات الشبكات الصغ�ي ة .وُ�توقع من �ش  والاجتما�ي  أو التدقيق الخاص بالشبكات الصغ�ي
وح ضئ�ل، وأن الوثائق سل�مة، وأن المل��ة )أو التأج�ي  (سل�مة، وأن نن ي  ينطوي ع� ضوابط معقولة، وأن معدل ال�

 الأرا�ض
ن  والقيود المفروضة ع� ي  و�عادة التوطني

 الس�اسات والإجراءات المتبعة .قد �كون لعمل�ات الاستحواذ ع� الأرا�ض
ي  �ستخدمها .و�مكن أن كة المستثمرة )المنشأة (آثار سلب�ة ع� المجتمعات اليت  استخدامها الناتجة عن أ�شطة ال�ش
ا، آثار بيئ�ة واجتماع�ة سلب�ة قد تؤدي إ� إفقار المجتمعات ا أو اقتصاد��  �كون لتهج�ي  المجتمعات، سواءً  كان ماد��

رة  .المت�ض
 

ن  الق��ة، والحد من الآثار .6.3.7.3 م بتجنب إعادة التوطني � نامج مل�ت ي  ضئ�لة، إلا أن ال�ب
ن  الأرا�ض  مع أن مخاطر إعادة توطني

ن  ق��ة ضمن فئة المخاطر )أ ( ن  الطوع�ة حتم�ة .تُصنف أي إعادة توطني  ،السلب�ة وتخف�فها عندما تكون إعادة التوطني
ن  ق��ة H2R ولن �ستثمر ي  مشار�ــــع تُؤدي إ� إعادة توطني

 .�ف
 

ي  والاجتما�ي  )انظر الملحق 13 (إذا كانوا .6.3.7.4  من المتوقع أن �قوم المستثمرون )المرافق (أو الف��ق ب�جراء تقي�م الأثر البيئئ
ي  خارج مساحة المكاتب أو  تخ��ن المخزون H2R �سعون إ� استخدام عائدات

اء الأرا�ض  .ل�ش
 

ي  برنامج .6.3.7.5
ن  H2R استخدام عائدات برنامج H2R إذا كان ع� المستثمر )المنشأة (�ف اء أرض وأدى ذلك إ� إعادة توطني  ل�ش

ن  أو استعادة سبل الع�ش ي  و�عادة التوطني
ي  (LARP) لا مفر منها، فسوف �ضعون خطة عمل لاستحواذ الأرا�ض  واليت

، وتع��ض الخسائر ن شد بالأهداف العامة  :تجنب الإخلاء الق�ي، وتجنب أو تقل�ل الآثار السلب�ة ع� النازحني  ستس�ت
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كات استخدام عائدات برنامج ا، لا �مكن لل�ش ن  .وكما تمت مشاركته سابق� ن  سبل ع�ش النازحني اء أرض أو H2R وتحسني  ل�ش
ي  الملحق 9 .�حتاج المستثمر )المنشأة (إ�

شد العمل�ة بالإطار الموضح �ف ن  غ�ي  طوع�ة .ستس�ت  إ�شاء إعادة توطني
رة مع الاهتمام بالفئات السكان�ة الضع�فة .إذا  علم  ال�شف عن المعلومات ذات الصلة، والتشاور مع المجتمعات المت�ض

وح، ف�جب عليهم وضع إطار عمل  نن  المستثمرون )المنشأة (أن برنامجهم سيؤدي إ� نزوح ل�نهم لا �عرفون مدى ال�
ن  أو استعادة سبل الع�ش ي  و�عادة التوطني

 LARP و LARF لتوج�ه العمل�ة .سيتم توج�ه كل من (LARF) لاستحواذ الأرا�ض
ي  الملحق 10، و

 .GCF ESS 5 و ،IFC PS 5 بالإطار الموجود �ف
 

6.3.7.6.  
ي  للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو  القائمة(

ن  الأرا�ض  ملخص ضمانات إعادة توطني
ي  ●

ن  الأرا�ض  خطة إعادة توطني
ة( ●  إثبات المل��ة أو المل��ة أو الاستحواذ )خاص بالشبكة الصغ�ي
ة ( ●  إثبات التأج�ي  )خاص بالشبكة الصغ�ي
ة( ●  إثبات الامتثال التنظ��ي  )خاص بالشبكة الصغ�ي

 
 
 
 

ي  والموارد الطب�ع�ة  .6.3.8  التن�ع البيولو�ب
 

ي  .6.3.8.1
 )المرافق الجد�دة أو القائمة  (س�اسات و�جراءات وأ�شطة تح�ي  التن�ع H2R من المتوقع أن �كون لدى المستثم��ن �ف

ي  والموارد الطب�ع�ة ولا ت�ض  بها بما يتما�ش  مع مع�ار الأداء رقم 6 لمؤسسة التم��ل الدول�ة والضمانات البيئ�ة  البيولو�ب
، أو أن �طوروا هذە الس�اسات والإجراءات والأ�شطة  .والاجتماع�ة لصندوق المناخ الأخ�ض

 
ي  �صعب الوصول إليها .و�تمثل الخطر .6.3.8.2 ي  الأسواق اليت

ي  �ف نامج أن �كون له آثار سلب�ة ضئ�لة ع� التن�ع البيولو�ب  يتوقع ال�ب
ون�ة لمنتجات أنظمة الطاقة الشمس�ة ي  النفا�ات الإل��ت

ي  �ف نامج ع� حما�ة  التن�ع البيولو�ب  الأ��ب  الذي �شكله ال�ب
ل�ة .وقد �ستثمر نن ر بالتن�ع ،H2R الم� ة قد تُلحق ال�ض كات أو مشار�ــــع شبكات كه��ائ�ة صغ�ي ي  �ش

ي  بعض الأح�ان، �ف
 �ف

ي  .ولن �ستثمر ، إذا  كانت H2R البيولو�ب ي ر بالتن�ع البيولو�ب ة  قد تُلحق ال�ض كات أو مشار�ــــع شبكات كه��ائ�ة صغ�ي ي  �ش
 �ف

ة تقع ضمن موائل حي��ة أو أنظمة بيئ�ة حي��ة أو مناطق محم�ة .وُ�توقع أن تُوضع  مواقع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
�ة أو متصلة بها .كما أن تط��ر  هذە ة بالقرب من مجتمع أو بلدة أو ق��ة أو منطقة شبه ح�ض  الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي

ي  ها ع� التن�ع البيولو�ب ة من شأنه أن ُ�قلل من تأث�ي  .الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
 

ي  والاجتما�ي  (بناءً  ع� قدرتها ع� الحد من انتشار النفا�ات .6.3.8.3 ي  إطار العنا�ة الواجبة )التدقيق البيئئ
كات �ف  سيتم تقي�م ال�ش

ي  استب�ان العنا�ة الواجبة
ون�ة، والس�اسات والإجراءات البيئ�ة، والامتثال للوائح المحل�ة، وذلك من خلال أسئلة �ف  الإل��ت

ي  والاجتما�ي (، وأدلة من س�اسات و�جراءات الصحة والسلامة البيئ�ة  ،البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة )التدقيق  البيئئ
ة خلال العنا�ة كات الشبكات الصغ�ي كة .يتم تقي�م �ش ي  حول ال�ش  والمقابلات أثناء ز�ارات المواقع، والبحث المكتيب

ي  .كما ي  مناطق حساسة للتن�ع البيولو�ب
ي  والاجتما�ي  لضمان عدم وجود مواقعها �ف  الواجبة أو من خلال تقي�م الأثر البيئئ

ة كات الشبكات الصغ�ي ا تقي�م �ش ي  ووجود س�اسة  .يتم أ�ض� ي  الاعتبار الآثار المحتملة ع� التن�ع البيولو�ب
 �أخذ التقي�م �ف

ة، و�سلسل ي  الأخرى الخاصة بالشبكات الصغ�ي ات إزالة الغابات، ومخاطر التن�ع البيولو�ب  بناءً  ع� مواقعها، وتأث�ي
 .التخف�ف المطبق، مثل التجنب، والتقل�ل، والاستعادة

 
ي  المح�ي  والموائل والحيوانات ضمن نطاق .6.3.8.4  من المتوقع أن �كون المستثمرون )المنشآت (ع� درا�ة بالتن�ع البيولو�ب

ي  وتحافظ عل�ه وتضمن أن العمل�ات التجار�ة تف�د كات التن�ع البيولو�ب  العمل�ات التجار�ة .ومن المتوقع أن تح�ي  ال�ش
كات عمل�ات محدودة أو معدومة أو لا يوجد لها  النظم البيئ�ة من خلال الطاقة النظ�فة  .ومن المتوقع أن �كون لدى ال�ش

ي  الموائل الحرجة أو المهددة بالانقراض  .و�جب ع� المستثم��ن )المنشآت (تجنب تع��ض الموائل
ي  �ف  أي تأث�ي  سليب

ي  أي �شاط ضار بها .وعلاوة ع� ذلك، و�حلول نها�ة
 والنظم البيئ�ة الحرجة والمهددة بالانقراض للخطر أو الانخراط �ف

كة مع  من المتوقع أن �كون لديها س�اسات للصحة والسلامة البيئ�ة وأن تحافظ عليها .ومن المتوقع ،H2R مشاركة ال�ش
ي  ار بالتن�ع البيولو�ب ي  قائمة الاستبعاد تهدف إ� الإ�ض

ي  أي أ�شطة مدرجة �ف
 .ألا �شارك المستثم��ن )المنشآت (�ف

ي  والاجتما�ي  إذا كانوا �خططون  بالإضافة إ� ذلك، قد ُ�طلب من المستثم��ن )المنشآت (إعداد تقي�م الأثر البيئئ
ي  الموائل الحرجة أو المحم�ة H2R لاستخدام عائدات

ي  غ�ي  الموجود �ف ي  برامج قد تكون ضارة بالتن�ع البيولو�ب
 .�ف

 
كات تتبع أ�شطة الصحة والسلامة البيئ�ة .6.3.8.5  أو تحسيناتها، والتدر�بات، وتحسينات القدرة (ESGAP) �جب ع� ال�ش

ي  القسم 9 من نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة
ي  رئ��ي  كما  هو محدد �ف  ،(ESMS) التنظ�م�ة، وأي حادث بيئئ
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ي  لديها خطط لحما�ة المستهلك مراقبة كات اليت  و�سج�لها، والتحقيق فيها، ومراقبتها، والإبلاغ عنها .كما ُ�طلب من ال�ش
 .الأ�شطة والإبلاغ عنها باستخدام الخطة

 
6.3.8.6.  

ي  والموارد الطب�ع�ة للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة(  ملخص ضمانات التن�ع البيولو�ب
ي  ● وع داخل أي مناطق حساسة للتن�ع البيولو�ب  .لا توجد أدلة ع� وجود مواقع للم�ش
 دل�ل ع� عدم تع��ض الموائل أو الأنواع الحرجة أو المهددة بالانقراض للخطر ●
 دل�ل ع� الس�اسات البيئ�ة  ●
ون�ة  ●  دل�ل ع� س�اسة النفا�ات الإل��ت

 
ي  .6.3.9

اث الثقا�ف  الشعوب الأصل�ة وال�ت
 

ام بها بما يتوافق مع .6.3.9.1 � ي  والشعوب الأصل�ة والال�ت
اث الثقا�ف ن  ع� المستثم��ن )المرافق (تط��ر عمل�ات وحما�ة ال�ت  سيتعني

 .مع�ار الأداء 7 و 8 لمؤسسة التم��ل الدول�ة والضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة 7 و 8 لصندوق المناخ الأخ�ض 
 

ن  .و�جوز للمستثم��ن .6.3.9.2 ي  مناطق تع�ش وتعمل فيها مجتمعات السكان الأصليني
 �جوز للمستثم��ن )المنشآت (العمل �ف

رون �شكل خاص من ن  قد يت�ض ا لأن السكان الأصليني  )المنشآت (الس�ي  لتأج�ي  أو بيع منتجاتهم للشعوب الأصل�ة .ونظر�
 الآثار السلب�ة، �جب أن �كون المستثمرون )المنشآت الجد�دة أو القائمة (قادر�ن ع� تحد�د ما إذا كانت عمل�اتهم 

 .تتقاطع مع المجتمعات الأصل�ة
 

ن  من خلال توف�ي  كه��اء متجددة ورخ�صة لمستخد�ي  الطاقة H2R تتوقع .6.3.9.3  أن �كون لها آثار إ�جاب�ة ع� السكان الأصليني
، �جب ع� الجهات المستثمرة ن ي  ع� السكان الأصليني ن  .لتجنب أي تأث�ي  سليب ي  مجتمعات السكان الأصليني

 لأول مرة �ف
ن  .بالإضافة إ� ي  مجتمعات السكان الأصليني

ة عند الس�ي  للعمل �ف  )المنشآت (الحصول ع� موافقة حرة ومسبقة ومستن�ي
ة تنف�ذە .�س� نامج وطوال ف�ت ن  أثناء تط��ر ال�ب ة للسكان الأصليني نامج إ� التشاور والمشاركة المستن�ي  ذلك، �س� ال�ب

H2R م � ي  H2R إ� تجنب أي آثار سلب�ة عليهم .وتع�ت  اتباع نهج فعال للتخف�ف من المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة اليت
ن  .كما نتوقع مشاركة ن  .يتضمن الملحق 10 إرشادات حول  السكان الأصليني  تتعرض لها مجتمعات السكان الأصليني

ي 
ن  مع الجهات المستثمرة )المنشآت (�ف  .H2R الدروس المستفادة من مجتمعات السكان الأصليني

 
ي  للجهالة تحد�د أي شعوب أصل�ة .6.3.9.4

 سُ�طلب من الجهات المستثمرة )المنشآت (خلال عمل�ة التدقيق/الاستقصاء النا�ف
ام أعمالهم لثقافة المجتمعات الأصل�ة ومعارفها وممارساتها ي  مناطق التشغ�ل .كما سُ�سألون عن مدى اح�ت

 .موجودة �ف
ي  ار اليت  سُ�سأل الجهة المستثمرة )المنشأة (عن المشاورات مع الشعوب الأصل�ة، والممارسات الحال�ة للحد من الأ�ض
 تلحق بهذە الفئة، والجهود المبذولة لمراقبة �شاطها .سُ�سأل الجهة المستثمرة )المنشأة (عما إذا كانت آل�ة التظلم
ة، فقد تُط�ح  الخاصة بها تح�ي  الشعوب الأصل�ة .إذا كانت الجهة المستثمرة )المنشأة (مشغلة لشبكة كه��اء صغ�ي
ي  ذلك البدو

ي  ومل�يتها، والتواصل المحتمل مع المجتمعات الأصل�ة، بما �ف
 .عليها أسئلة إضاف�ة حول حقوق الأرا�ض

 
ي  للمجتمعات المحل�ة .كما سُ�جري ف��ق .6.3.9.5

اث الثقا�ف ام ال�ت  بالإضافة إ� ذلك، سُ�سأل المستثمر )المنشأة (عن اح�ت
اث ا لضمان عدم استخدام الأعمال الفن�ة والشعارات والإعلانات الخاصة بالمستثمر )المنشأة (لل�ت ا مكتب�� نامج بحث�  ال�ب
ة ذات المشار�ــــع الجد�دة عن ممارسات التنق�ب كات الشبكات الصغ�ي ي  أو المعالم �شكل غ�ي  لائق .قد ُ�سأل �ش

 الثقا�ف
ي 
كات الامتثال لإجراءات البحث عن الآثار بالصدفة �ف  و�جراءات البحث عن الآثار بالصدفة الداخل�ة .�جب ع� ال�ش

H2R.  ي
ر أثناء س�ي  H2R ع� قطع أث��ة ثقاف�ة باستخدام أموال H2R إذا ع��  المستثمرون )المنشأة (�ف ي  قد تت�ض  واليت

ف  اء ثقافيني ي  ذلك الموقع  .�جب عليهم البحث عن خ�ب
 العمل�ات التجار�ة الاعت�اد�ة، ف�جب عليهم إ�قاف العمل�ات �ف

ي  الحفاظ ع� القطعة الأث��ة .فقط عندما تتم إزالة
ا �ف ي  قدم�

ن  لتحد�د ك�ف�ة الم�ض ن  وقادة مجتمعيني و�ولوجيني  وأن��
ي  ذلك الموقع

وع �ف ي  أو القطعة الأث��ة أو حمايتها �شكل آمن، �مكن أن �ستمر الم�ش
 .المعلم الثقا�ف

 
ر بالشعوب الأصل�ة من خلال س�ي  العمل�ات العاد�ة، فسوف ُ�طلب .6.3.9.6 ا ع� إلحاق ال�ض  إذا كان المستثمر )المنشأة (قادر�

 .من المستثمر )المنشأة (تط��ر وتنف�ذ خطة للشعوب الأصل�ة

6.3.9.7.  
ي  للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة(

اث الثقا�ف  ملخص ضمانات الشعوب الأصل�ة وال�ت
، �جب تقد�م دل�ل ع� س�اسة الشعوب  الأصل�ة  ● ي  حالة التعامل مع المجتمع الأص�ي

 �ف
ي  البناء، دل�ل ع� إجراءات العثور ع� الصدفة ●

ي  حالة الانخراط �ف
 �ف

اث�ة الثقاف�ة لا يتم استخدامها �شكل غ�ي  صحيح أو استخدامها دون ●  دل�ل ع� أن القطع الأث��ة وال�ت
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ف  ذوي الصلة  موافقة أصحاب المصلحة الثقافيني

 ملخص الضمانات البيئ�ة  والاجتماع�ة  للمستثم��ن )المرافق الجد�دة أو  القائمة( .6.4

ي  �صعب الوصول إليها 
كات اليت  التوقعات لل�ش

 المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة الفئة ج  المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة الفئة ب
ا ع� •  الأو�ي  :تقي�م الأثر DD اعتماد�

ي  والاجتما�ي  )الملحق 13(  البيئئ
• ESGAP 
 فجوة  •
 خطة حما�ة المستهلك  •
• ESMS أو ESMP 
 آل�ة التظلم  •
�ة  •  س�اسة الموارد الب�ش
 مدونة لقواعد السلوك  •
 س�اسة البيئة )عند الاقتضاء( •
ي  •

ن  الأرا�ض  خطة إعادة توطني
 والاستحواذ عليها أو خطة التهج�ي 

 (عند الاقتضاء)
 س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة •
 الس�اسة الأصل�ة )عند الاقتضاء( •
ون�ة  •  س�اسة النفا�ات الإل��ت
ي  •

 GOGLA مبدأ حما�ة المستهلك �ف

• ESGAP 
 فجوة  •
 خطة حما�ة المستهلك  •
 باللمس ESMP أو ESMS نظام •

 الخف�ف
 آل�ة التظلم  •
�ة  •  س�اسة الموارد الب�ش
 مدونة لقواعد السلوك  •
 س�اسة البيئة )عند الاقتضاء( •
 س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة •
 الس�اسة الأصل�ة )عند الاقتضاء( •
ون�ة  •  س�اسة النفا�ات الإل��ت
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 المراقبة والإبلاغ .7
 

 الملخص التنف�ذي  .7.1
 

ي  H2R يتم تنف�ذ رصد .7.1.1
ن  .يراقب المستثمرون �ف  )سواءً  كانوا منشآت جد�دة أو قائمة (أ�شطتهم H2R و�عداد التقار�ر ع� مست��ني

 تقار�رە إ� H2R كما �قدم ف��ق إدارة .H2R البيئ�ة والاجتماع�ة �شكل مستمر، و�قدمون تقار�ر دور�ة إ� ف��ق إدارة
ن  �شكل مستمر هم من أصحاب المصلحة المعنيني ن  وغ�ي  .المستثم��ن والمانحني

 

 مستوى المستثمر )المنشأة الجد�دة  والموجودة( .7.2
 

كات .7.2.1 كات وأ�شطة عمل�اتها �شكل مستمر .وُ�توقع من H2R يُتوقع من �ش  مراقبة أداء الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  نظام إدارة البيئة H2R الجهات المستثمرة )المنشآت (تقد�م تقار�ر إ�

ات �ف ات منتظمة، مع تحد�د المقاي�س والمؤ�ش  ع� ف�ت
كات وط، وخطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ،H2R الخاص بـ (ESM) والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  ووث�قة ال�ش

كات  .ال�ش
 

ي  وث�قة ESGAP من المتوقع أن �ستخدم المستثمر )المنشأة (معاي�ي  .7.2.2
 لاستكمال الأ�شطة المتعلقة بالاتفاق�ات الملزمة الواردة �ف

وط .تركز متطلبات  ،و�ناء أنظمة إدارة البيئة والممارسات البيئ�ة والاجتماع�ة ،ESG �شكل أسا�ي  ع� تحسينات ESGAP ال�ش
كات تقد�م تقار�ر عن أ�شطة ي  هذا المجال، واعتماد  الس�اسات والإجراءات المناسبة .يُتوقع من ال�ش

 ESGAP و�ناء القدرات �ف
 .عند إنجازها، و�شكل سنوي

 
كات مع ف��ق .7.2.3 ا حول القضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة، بالإضافة H2R من المتوقع أن تجتمع ال�ش ا موجز� ا  .س�قدمون تحديث�  ر�ــع سن���

ي  خطة العمل
 .ESGAP إ� تحد�ث حول أي تقدم مُحرز �ف

 
كات تقد�م تقار�ر سن��ة  إ� .7.2.4  تتضمن التقار�ر السن��ة معلومات مفصلة عن أداء وأ�شطة الجهة  المستثمرة .H2R يُتوقع من ال�ش

ي  الملحق 9
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  .نموذج التق��ر السنوي موجود �ف

 .)المنشأة (�ف
 

 ع� مستوى الجهة المستثمرة (ESG) سيتم إطلاع اللجنة الاستشار�ة ع� تقار�ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .7.2.5
ي  مسائل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .وستقدم اللجنة الاستشار�ة المشورة �شأن

 )المنشأة (لضمان وضوحها �ف
ها، وتقي�م مواطن الخلل، ووضع أهداف للعام المقبل .وس�دعم ف��ق إدارة ي  �جب تغي�ي  الجهات المستثمرة H2R الأ�شطة اليت

ي  الوفاء بخطة  عمل
كات نقاط ضعف أو تحد�ات �ف ن  قدراتها ع� الرصد و�عداد التقار�ر .إذا أظهرت ال�ش  )المنشأة (لتحسني

ESGAP، �ا إ  .H2R فقد ُ�طلب منها تقد�م تقار�ر أ���  تكرار�

 ESG حوادث .7.3
 

كات .7.3.1  خلال خمسة أ�ام من تار�ــــخ علمها بها .تُعت�ب  الحوادث البيئ�ة والاجتماع�ة ESG الإبلاغ عن حوادث H2R يُتوقع من �ش
ي 

ا ع� موظ�ف ا غ�ي  مُخطط له أو خارج عن الس�طرة يؤثر سلب�
�
ة حدث ي  المنشأة المستثمر فيها ،H2R والحوكمة الخط�ي

 ،أو موظ�ف
نامج، أو البيئة المح�طة ضمن نطاق تأث�ي  الاستثمار .كما قد تؤثر الحوادث البيئ�ة  أو أفراد المجتمع، أو أي شخص متأثر بال�ب

نامج أو ة �شكل ملموس ع� الاستثمار أو سمعة الاستثمار أو ال�ب  تُعت�ب  الحوادث .Acumen والاجتماع�ة والحوكمة الخط�ي
ة  :التال�ة خط�ي

 
ة أو أي حوادث أخرى تؤثر .7.3.1.1 ة وحوادث العمل  .�شمل ذلك أي وف�ات أو إصابات خط�ي  الوف�ات والإصابات الخط�ي

ي  أو متعاقدي الجهة المستثمرة )المنشأة(، أو )3 (عمال
ي  الصندوق أو المتعاقدين معه، )2 (موظ�ف

 ع�) :1 (موظ�ف
ا ف�ه .�شمل التقار�ر الوف�ات والإصابات الناجمة عن  نامج أو �عملون تطوع�  المجتمع المح�ي  الذين �عملون لدى ال�ب

ي  مكان العمل
 .حوادث العمل، والحوادث المتعلقة بنقل أو معدات مكان العمل، والقتل، والاختطاف، والعنف �ف

 
ها  .تُعت�ب  الوف�ات والإصابات .7.3.1.2 ي  تؤثر ع�  المجتمعات المحل�ة وغ�ي

ة والحوادث اليت  الوف�ات والإصابات الخط�ي
نامج، أو موظفو الجهات المستثمرة )الجد�دة أو القائمة(، أو الأشخاص ي  �كون فيها موظفو ال�ب ة والحوادث اليت  الخط�ي

ة ، حوادث خط�ي ن ن  أو قد �كونون مسؤولني نامج مسؤولني  .المرتبطون بال�ب
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ي  الأرواح أو العنف أو خطر العنف  .و�شمل ذلك العنف .7.3.1.3
ي  تؤدي إ� خسائر �ف

اعات والاضطرابات اليت نن  ال�اعات وال�
ي 

ي  قد تؤدي إ� العنف تجاە موظ�ف ن  المجتمعات أو الأعراق الناجم عن أ�شطة الاستثمار أو المتفاقم، وال�اعات اليت  بني
نامج /المستثمر )المنشأة (و/أو المجتمعات المحل�ة  .ال�ب

 
 �غ�ي  هذا :( GBVH) والعنف القائم ع�  الن�ع الاجتما�ي  (SEAH) حوادث العنف القائم ع�  الن�ع الاجتما�ي  .7.3.1.4

ي 
ي  يرتكبها موظفو المنشأة الاستثمار�ة �ف  ضد H2R حوادث الاستغلال الجن�ي  أو الاعتداء  أو التحرش الجن�ي  اليت

ا حوادث العنف والتحرش القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  ف  أو عملاء آخ��ن أثناء ساعات العمل .و�شمل أ�ض�  .موظفني
 

ي  .7.3.1.5
ن  �ف  انتها�ات حقوق الإ�سان  .�شمل ذلك  انتها�ات حقوق الإ�سان أو الاتهامات العلن�ة بانتها�ها المنس��ة إ� العاملني

ن  .و�شمل ذلك وف�ات و�صابات المشتبه بهم ، أو المتطوعني ي  المجتمع المح�ي
ن  �ف نامج، أو المتعاقدين معه، أو العاملني  ال�ب

ي  للقوة، أو
ە من أشكال الاستخدام غ�ي  القانوين  الذين ُ�عتقلون أثناء ممارسة أ�شطة إنفاذ القانون، والتعذ�ب، أو غ�ي

ي  وقعت ي  بالممتل�ات العامة  أو الخاصة أو مصادرتها .و�شمل ذلك  انتها�ات حقوق الإ�سان اليت
ار غ�ي  القانوين  الإ�ض

نامج ي  يوفرها ال�ب ي  وقعت باستخدام المعدات اليت ن  ف�ه، والانتها�ات اليت نامج و�مشاركة العاملني ة لنشاط ال�ب  ،كنت�جة مبا�ش
ي  ذلك أفراد من أجهزة

نامج )بما �ف كاء ال�ب ي  تورط فيها أحد �ش نامج، واليت ي  وقعت خارج  نطاق ال�ب ي  ذلك الحوادث اليت
 بما �ف

ي 
نامج، بما �ف ي  ال�ب

ن  �ف ا العنف الجن�ي  والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  المنسوب إ� العاملني  أمن الدولة .(و�شمل أ�ض�
نامج ،  والإ�ذاء، والتحرش، والعنف الجسدي  ضد المرأة .كما �شمل استخدام ال�ب  ،ذلك الاغتصاب، والاستغلال الجن�ي

، لعمالة الأطفال الضارة، والاتهامات العلن�ة ن ، أو المتطوعني ي  المجتمع المح�ي
ن  �ف  أو المتعاقدين معه، أو العاملني

 .باستخدامها
 

 .الإخلاء الق�ي  .�شمل هذا الإخلاء الق�ي للأشخاص من المنشأة )المنشأة  (المملوكة أو المُدارة ع� الأرض .7.3.1.6
 

ها من الجرائم .7.3.1.7 ى  .�شمل هذا أي احت�ال، �قة، أو غ�ي ها من الجرائم المال�ة ال��ب  ال�قة، الاحت�ال، الفساد، أو غ�ي
نامج والمستثم��ن )المنشأة ( ي  ال�ب

، و�شمل موظ�ف ي  ت��د ق�متها عن 100,000 دولار أم���ي ى اليت  .المال�ة ال��ب
 

نامج .7.3.1.8 ٍّ  كب�ي   .ُ�غ�ي  هذا أيَّ  أ�شطةٍ  ع� مستوى المُستثمر أو ال�ب   لا رجعة فيها، وذات أثر�  ما�ي
ٌ
  جس�مة

ٌ
ارٌ  ماد�ة  ،أ�ض

ي  الممتل�ات تتجاوز ق�متها 100,000 دولار أم���ي 
ا �ف ار� ي  ُ�سبِّب أ�ض  .واليت

 
ي  أدت أو �مكن أن تؤدي إ� .7.3.1.9 ة المنس��ة إ� أ�شطة الاستثمار اليت ات البيئ�ة ال�ب�ي ات البيئ�ة أو الاتهام العام بالتأث�ي  التأث�ي

ي   .تلوث خط�ي  أو تدم�ي  أو تدهور الموائل الطب�ع�ة أو المناطق ذات الق�مة العال�ة للتن�ع البيولو�ب
 

 ESG متطلبات الإبلاغ عن حوادث .7.3.2

 إجابة الحوادث حالة 
ي  ● إلزا�ي 

ة والحوادث �ف  الوف�ات والإصابات الخط�ي
 العمل

ي  ● ة والحوادث اليت  الوف�ات والإصابات الخط�ي
ها   تؤثر ع� المجتمعات المحل�ة وغ�ي

اعات والاضطرابات المؤد�ة ● نن  ال�اعات وال�
 إ� فقدان الأرواح أو العنف أو خطر العنف

 انتها�ات حقوق الإ�سان  ●
 عمل�ات الإخلاء الق�ي  ●
ها من ●  ال�قة أو الاحت�ال أو الفساد أو غ�ي

ى  الجرائم المال�ة ال��ب
ي  الممتل�ات لا �مكن إصلاحها ●

ة �ف ار كب�ي  أ�ض
 ولها تأث�ي  ما�ي 

ات البيئ�ة ●  التأث�ي

ي  ذلك  التحقيق والإبلاغ
 اتبع إجراءات الإبلاغ الجاد، بما �ف

 وتطبيق الدروس المستفادة .قد لا تتطلب بعض
 الاتفاق�ات الإبلاغ عن حوادث الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة

 والمؤسس�ة .كن ع� درا�ة بما �طلبه المستثمرون من
 تقار�ر حوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 .الجادة

 الإصابات الطف�فة، وانتها�ات الموارد ● سنوي
ها من الوقائع �ة، والحوادث، وغ�ي  الب�ش

 ال�قة البس�طة أو البس�طة  ●

ن  أو ي  مصلحة أصحاب المصلحة المعنيني
 إذا اعتُ�ب  ذلك �ف

ن  أو الأطراف الأخرى، ف�مكن ال�شف عن  المساهمني
ي  تقار�ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 الحادث �ف
 السن��ة
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ي  يتخذها .7.3.3 ي  تق��ر عن وق�ع حادث، هذە �ي  الخطوات اليت
 إجراءات الحوادث البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة الإلزام�ة :بعد تل�ت

ي  حادث خط�ي  والإبلاغ عنه H2R ف��ق
 .عند التحقيق �ف

 
 استلام إشعار بالحادث .�جب ع� المستثم��ن )سواءً  المنشآت الجد�دة أو القائمة (أن �كونوا ع� درا�ة بما ُ�عت�ب  .7.3.3.1

ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، وك�ف�ة الإبلاغ عنه إ�
ا �ف � ا خط�ي

�
 وسائل اتصال H2R توفر .H2R حادث

رة .�جب منح امت�ازات عدم ال�شف  متعددة للمستثم��ن )المنشآت (، وأصحاب المصلحة، والأطراف الأخرى المت�ض
 عن اله��ة والإبلاغ عن المخالفات لمن  �طلب الحما�ة من الانتقام عند الإبلاغ عن حوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

ي  غضون ثلاثة أ�ام من وقوعها
ة �ف  .والمؤسس�ة .وُ�طلب من المستثم��ن الإبلاغ عن الحوادث الخط�ي

 
كة مع القضا�ا الحرجة، مثل .7.3.3.2 ي  البلاغ مدير العلاقات وف��ق الصندوق .إذا استمر البلاغ ولم تتجاوب ال�ش

 يُبلغ متل�ت
ات البيئ�ة الشد�دة )حرائق الغابات والف�ضانات الشد�دة (وانتها�ات حقوق الإ�سان، يُر��   العنف والوف�ات والتأث�ي

 .التواصل مع الجهات المختصة
 

ن  ع� .7.3.3.3 ي  حادثة H2R خلال الأ�ام الثلاثة الأو� من الإشعار، يتعني
 ووضع وصف لها .يتضمن الوصف ESG التحقيق �ف

، إن ي /المصاب/المتو�ف  التار�ــــخ والوقت، وموقع الحادث/الواقعة، ون�ع الحادثة، واسم الشخص )أو الأشخاص (المعني
 وجد، والمعلومات ال�د�ة والس�اق�ة، وتحد�د ما إذا كانت الحادثة متعلقة بالعمل أم لا، وسبب الحادثة، وقائمة

طة، أو الجهات المعن�ة الأخرى .(استخدم نموذج ي  التحقيق الأو�ي  )الشهود، الموظفون، ال�ش
 بالأطراف المشاركة �ف

ا بمجموعة الأدوات  .الإبلاغ عن الحوادث المرفق أ�ض�
 

كاء المحدودين، وأ�ومن .7.3.3.4 ي  ذلك ال�ش
 ،الإفصاح عن الحادث مع نتائج التحقيق الأو�ي  لأي جهة تتطلب الإبلاغ عنه،  بما �ف

 وأصحاب المصلحة الآخ��ن الذين لديهم متطلبات تعاقد�ة للإفصاح عن الحوادث .�جب الإفصاح الأو�ي  للمستثم��ن
 .خلال ثلاثة أ�ام

 
 يتم تقي�م الحادث من قبل الجهات المعن�ة ، وُ�جرى تحقيق شامل .قد �شمل ذلك مقابلة جهات إضاف�ة لجمع .7.3.3.5

اك جهات خارج�ة لدعم التحقيق والتقي�م  .معلومات إضاف�ة، أو إ�ش
 

ي  .7.3.3.6
ات أسبوع�ة من الجهات المستثمرة )سواءً  كانت منشآت جد�دة أو قائمة .(�ف ا، فاطلب تذك�ي  إذا كان الحادث مستمر�

، يُر��  تحد�ث التق��ر وآل�ة التتبع المتوفرة لد�ك ة مرتبطة بالحادث الأص�ي  .حال وق�ع أحداث إضاف�ة أو حوادث خط�ي
كة  .ع� اطلاع  دائم بالمستجدات المتعلقة بالحادث Acumen يُر��  إبقاء �ش

 
ا، و�جب ع� الف��ق التعاون  مع .7.3.3.7 ا، فسيتم اعتبار الحادث مستمر� ا رسم��  إذا كان الأمر يتطلب إجراءات قانون�ة أو تحق�ق�

 .السلطات المعن�ة
 

ي  حل الحادث .7.3.3.8
ا، مساعدة المستثمر )المنشأة (�ف ا ومناسب� ي  للف��ق، عندما �كون ذلك ممكن�

 .ينب�ن
 

نامج .7.3.3.9 ا حسب الاقتضاء )مثل تحد�ث الس�اسات أو العمل�ات .(�مكن أن يهدف ال�ب  يتم تطبيق أي دروس مستفادة داخل��
ن  نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة  ومشاركة الجهة المستثمرة )المنشأة(، والتواصل مع أصحاب ،(ESMS) إ� تحسني

ي  برنامج
ض  تحل�ل السبب الجذري والدروس المستفادة .كما �جب H2R المصلحة .ُ�طلب من الجهات المستثمرة �ف  تضمني

ي  كادت تقع ام بتتبع الحوادث والحوادث اليت �  .ع� الجهة المستثمرة الال�ت
 
ن  .�جب أن .7.3.3.10 ي  إعداد تق��ر شامل لأصحاب المصلحة والمستثم��ن المعنيني

 بعد حل الحادثة وا�تمال التحقيق، ينب�ن
 .تتضمن تقار�ر الحوادث الدروس المستفادة، والخطوات التصح�ح�ة، وحلول الحوادث

 
 القرارات  .7.3.4

 
م أ�ومن بتسلسل التخف�ف كمبدأ عام لإدارة المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة، وهو مناسب لجميع حالات .7.3.4.1 �  تل�ت

 :الأ�شطة الممولة من صندوق المناخ الأخ�ض  .و�ــهدف �سلسل التخف�ف إ� 
 

ات السلب�ة ع� الناس والبيئة؛  .7.3.4.1.1  توقع وتجنب المخاطر والتأث�ي
 عندما لا �كون تجنب المخاطر والآثار  السلب�ة ممكنا، يتم تقل�ل المخاطر والآثار السلب�ة من خلال تداب�ي  .7.3.4.1.2

 التخف�ف؛
ات متبق�ة؛ و .7.3.4.1.3  التخف�ف من أي مخاطر وتأث�ي
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�ر .7.3.4.1.4  عندما لا تكون تداب�ي  التجنب أو التقل�ل أو التخف�ف متاحة أو كاف�ة، وعندما تكون هناك أدلة كاف�ة لت�ب
ي  تصم�م وتنف�ذ تداب�ي  توفر العلاج والاستعادة قبل التع��ض المناسب والعادل عن أي

 ودعم الجدوى، ينب�ن
ات متبق�ة؛   مخاطر وتأث�ي

 
 الإبلاغ والإغلاق .7.3.5

ي  H2R و�جب ع� ،(ESG) �جب إغلاق كل حادثة تتعلق بالحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .7.3.5.1
 إصدار تق��ر نهائئ

ي  أو دعوى قضائ�ة
ي  حال وجود تحقيق جنائئ

ات ط��لة �ف  .ُ�علن إغلاق الحادثة .قد �ستمر الحوادث لف�ت
 

ي  إغلاق حوادث .7.3.5.2
نامج اتخاذها ESG ينب�ن  .عند ا�تمال التحقيق وتنف�ذ الحل وعدم وجود إجراءات أخرى �مكن لل�ب

 
نامج  .7.4  إعداد التقار�ر ع�  مستوى  ال�ب

 
ا مُستمرة وشفافة ومُعمّقة حول أ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، و�رامج H2R سُ�قدم ف��ق إدارة .7.4.1  تقار�ر�

نامج  المساعدة الفن�ة، والمقاي�س، والآثار، والنتائج، والحوادث، والتحد�ات، بما يتما�ش  مع توقعات المستثم��ن ورسالة  ال�ب
ات�ج�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، وتطبيق نظام إدارة البيئة  ورؤ�ته .سيتم رفع تقار�ر سن��ة عن اس�ت

 .H2R ومان�ي  ومستثمري صندوق توسيع H2R والاجتماع�ة، وأ�شطة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة إ� مُرفق تط��ر
ن  H2R ستُقدّم ا لأصحاب المصلحة المعنيني ا مجتمع�� ا عن البيئة والاجتماع�ة والحوكمة للمستثم��ن، وتحديث� ا سن���  .تق��ر�
 

كات حىت  يتمكن ،ESG واتجاهات مخاطر ،H2R السنوي س�اق ESG سيوفر تق��ر .7.4.2  ومقاي�س  إعداد التقار�ر الموحدة ع�ب  ال�ش
 المستثمرون والجهات المانحة وأصحاب المصلحة من تقي�م فعال�ة ف��ق الإدارة ، وتقي�م الاتجاهات ع�ب  المحفظة، والتعرف

كات  .ع� المساعدة الفن�ة المقدمة لل�ش
 

ي  تجمع ب�انات ع� مستوى .7.4.3 ي  أ�ومن ق�ادة عمل�ة إعداد التقار�ر اليت
كات �ف م ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش �  �ع�ت

ا .و�رد ن  سن��� كاء وأصحاب المصلحة المعنيني ي  المحفظة .سيتم مشاركة هذا التق��ر مع المستثم��ن وال�ش
كات �ف  الصناديق وال�ش

ي  الملحق 8ب
 .ب�ان التقار�ر ع� مستوى الصناديق �ف

 
ن  تقد�م تحديثات سن��ة حول أداء الجهات المستثمرة H2R يُتوقع من أي مستشاري منشأة تط��ر .7.4.4  أو أي مستشار�ن خارجيني

امج .و�تو� مستشارو منشأة ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، وأداء ال�ب
 )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة (�ف

ي  �دعمونها H2R تط��ر  .مسؤول�ة الحصول ع� تحديثات أداء الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة من الصفقات اليت
 

ا�هم .وسيتل�ت  .7.4.5 ي  خطة إ�ش
ا تقد�م تقار�ر لأصحاب المصلحة �شكل مستمر .وترد تفاص�ل تقار�ر أصحاب المصلحة �ف  نتوقع أ�ض�

 أصحاب المصلحة تقار�ر مجتمع�ة سن��ة تتضمن تحديثات شاملة ومجهولة  المصدر ومجمعة حول ممارسات الحوكمة البيئ�ة
ي  ندوات

ا المشاركة �ف كات ع� مستوى المحفظة .و�مكن لأصحاب المصلحة أ�ض�  السن��ة ع�ب  H2R والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  ستتيح لهم فرصة التفاعل مع ف��ق الإدارة نت، واليت  .الإن�ت

 
ا مراقبة آل�ة معالجة الشكاوى H2R تتوقع .7.4.6   لرصد أي حوادث (GRM) أ�ض�

ً
نامج  .وستكون هذە الآل�ة أداةً  مهمة  ع� مستوى ال�ب

ي  نظام إدارة الشكاوى البيئ�ة والاجتماع�ة
 الخاص (ESMS) أو نقاط ضعف تتعلق بالمعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة �ف

نامج .وس�قدم ف��ق إدارة  .تقار�ر سن��ة عن نتائج آل�ة معالجة الشكاوى للمستثم��ن H2R بال�ب
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 الإفصاح عن المعلومات  .8
 

ا من هذە الق�م H2R ستتعامل .8.1
�
ن  وأصحاب المصلحة والمستثم��ن  �شفاف�ة ونزاهة ووض�ح .انطلاق  مع المستثم��ن والمانحني

م ف��ق إدارة �  .بمشاركة المعلومات ذات الصلة بعمل�اتها مع أصحاب المصلحة و�سه�ل الوصول  إليها H2R التوجيه�ة، �ل�ت
 

ذ برنامج .8.2 ي  ذلك نظام إدارة الخدمات الاجتماع�ة H2R سيُنفِّ
نامج لضمان الإفصاح السل�م عن المعلومات، بما �ف   ع� مستوى ال�ب

ً
 أ�شطة

ي  ُ�مكن الإفصاح عنها ،(ESMS) والبيئ�ة د هذە الأ�شطة المعلومات اليت اك أصحاب المصلحة .تُحدِّ  وآل�ة معالجة الشكاوى، وخطة إ�ش
نامج .كما سيتضمن ا حول أ�شطة ال�ب ي  واستعادة سبل H2R علن�

ن  الأرا�ض  س�اسة الشعوب الأصل�ة، والإرشادات المتعلقة ب�عادة توطني
ا عن التقار�ر المجتمع�ة .(ESG) الع�ش، وأي مواد أخرى ذات صلة بالمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة نامج أ�ض�  سُ�فصِح ال�ب

ون�ة مناسبة ا عند تط��ر قنوات اتصال إل��ت ي  .علاوةً  ع� ذلك، سيتم ��ش  كلٍّ  من هذە الوثائق علن�
وين  .السن��ة ع� موقعه الإل��ت

 
ا عن الس�اسات والإجراءات ذات الصلة .قد �شمل ذلك نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة H2R سُ�لزم برنامج .8.3 ا بالإفصاح علن� كات أ�ض�  ال�ش

(ESMS) ي  الحالات النادرة والمحدودة لاستثمارات
ض  برامج فرع�ة واسعة النطاق .�ف نامج إ� تضمني  وآل�ة معالجة الشكاوى .لا يهدف ال�ب

ي  والاجتما�ي  ا ع� الأقل (ESMP) وخطة إدارة البيئة والاجتماع�ة (ESIA) الفئة )ب(، سيتم الإفصاح عن تقي�م الأثر البيئئ  قبل 30 يوم�
�ة .(سيتم تقد�م التقار�ر ن �ة واللغة المحل�ة )إن لم تكن الإنجل�ي ن ن  الإنجل�ي  من قرار الجهة المُوافقة .ستكون تقار�ر الحما�ة متاحة باللغتني
، بالإضافة (GCF) إ� الصندوق الأخ�ض  للمناخ ي

وين ي  كل من الجهة المُختصة وموقع الصندوق الإل��ت
ون�ة �ف  و�تاحتها له ع�ب  روابط إل��ت

ر�ن، بما يتوافق مع متطلبات س�اسة الإفصاح عن المعلومات الخاصة بالصندوق الأخ�ض  للمناخ  إ� مواقع مناسبة للأشخاص المت�ض
(GCF) والقسم 7.1 من )الإفصاح عن المعلومات (من الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة للصندوق الأخ�ض  للمناخ. 
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 الملحق 1 :قائمة الاستبعاد
 

ن  ع� الجهة المعتمدة ضمان عدم  الس�اق :سيتم تقي�م جميع الأ�شطة الأصعب وصو�ً  باستخدام قائمة الاستبعاد كما هو موضح أدناە .و�تعني
ي  منتجات مرتبطة بقائمة الاستبعاد، أو

وع أدلة ملموسة ع� استثمار مبا�ش  �ف ي  أي �شاط أو استثمارات �متلك الم�ش
نامج أو المشاركة �ف  تم��ل ال�ب

 .إنتاجها، أو استخدامها

ي  أي �شاط مُستبعد محتمل ُ��تشف خلال عمل�ة العنا�ة الواجبة .إذا لم تكن
 �جب ع� الجهة المعتمدة ضمان ق�ام الجهات المنفذة بالتحقيق �ف

ا ي  قدم�
ن  لدعم التحقيق، أو اخت�ار عدم الم�ض ن  خارجيني ي  الموض�ع، ف�جوز لها الاستعانة بمحققني

ة ال�اف�ة �ف  الجهة المنفذة ذات الصلة تمتلك الخ�ب
ي  النشاط أو الاستثمار

 .�ف

ي  �شاط
م قد شارك �ف � ن  لجهة التنف�ذ أن المل�ت وط .إذا تبني ي  قائمة الاستبعاد بموجب اتفاق�ة ورقة ال�ش

ن  ممارسة أي �شاط مدرج �ف مني ن  ُ�حظر ع� المل�ت
ا عن سداد قرضه أو اتفاق�ة التم��ل الأخرى، وُ�ج�ب  ع� إعادة استثمارە .�جب ع� الجهة م متخلف� �  مستثنى  بعد الاستثمار، فسُ�عت�ب  هذا المل�ت
ي  الأ�شطة المستثناة أو تم��لها

نامج �ف  :المعتمدة ضمان ق�ام الجهات التنف�ذ�ة بمراقبة المستثم��ن والأ�شطة الجار�ة لضمان عدم مشاركة ال�ب

a. 22ي  الأ�شطة أو الإنتاج21/ .الضار الأطفال عمل   الق�ي العمل من استغلال�ة أو ضارة أشكال ع� تنطوي اليت
b. ن  أو لوائح البلد المض�ف أو الاتفاق�ات والمعاهدات الدول�ة، أو ي  بموجب قوانني

 إنتاج أو تجارة أي منتج أو �شاط �عت�ب  غ�ي  قانوين
�ة/مب�دات الأعشاب والمواد المستنفدة  �خضع لحظر دو�ي  )اتفاق�ة روتردام، اتفاق�ة ستوكهولم(، مثل الأدو�ة والمب�دات الح�ش

ي  الفين�ل متعدد ال�لور
�ة أو المنتجات الخاضعة للتنظ�م بموجب اتفاق�ة  التجارة (PCBs) للأوزون ومركبات ثنائئ  والح�اة ال�ب

�ة ي  الأنواع المهددة بالانقراض من الحيوانات والنباتات ال�ب
 .(CITES) الدول�ة �ف

c. 23والذخائر بالأسلحة الاتجار أو إنتاج. 
d. 24و�ات تجارة أو إنتاج ة باستثناء) ال�حول�ة الم�ش  .(والنب�ذ الب�ي
e. 1 .ف�ه التجارة أو التبغ إنتاج 
f. 25المماثلة والمؤسسات وال�از�نوهات المقامرة. 
g.  المواد الخطرة 
h. النفا�ات 
i. المنتجات النوو�ة المخصصة للأغراض العسك��ة 
j.  بغاء 
k. المواد الإباح�ة والعمل الجن�ي  والبن�ة  التحت�ة والخدمات ذات الصلة؛ 
l.  تعدين الفحم 

m. ي  ذلك محطات الطاقة المزدوجة، المتصلة بالشبكة واستبعاد الوقود الأحفوري كما هو
ي  تعمل بالفحم، بما  �ف  محطات الطاقة اليت

ي  س�اسة الوقود الأحفوري الخاصة بمعهد الصناعة الهندي
 .مذكور �ف

n. اء المعدات الطب�ة، أو معدات مراقبة الجودة )الق�اس (، أو أي  إنتاج أو تداول المواد المشعة والخطرة  .لا ينطبق هذا ع� �ش
ا �شكل كافٍ  ا و/أو محم�� ا �س�ط� ا إشعاع�� ها مؤسسة التم��ل الدول�ة مصدر�  .معدات تعت�ب

o.  ي ي  الملتصقة اليت اء واستخدام ألواح الأسمنت الأسبسيت  إنتاج أو تداول أل�اف الأسبستوس غ�ي  الملتصقة .لا ينطبق هذا ع� �ش
 .%تحتوي ع� �سبة أسبستوس أقل من 20

p. ي  البيئة البح��ة باستخدام شباك ي��د طولها  عن 2.5 كم
 .ص�د الأسماك بالشباك العائمة �ف

q.  ي  والاجتما�ي ي  معاي�ي  الأداء البيئئ
ن  الأفراد أو المجتمعات عند مستوى المخاطر من الفئة  )أ (كما هو محدد �ف  تهج�ي  أو إعادة توطني

 .لمؤسسة التم��ل الدول�ة
r. النقل ع�ب  الحدود للنفا�ات المحظور بموجب القانون الدو�ي  )اتفاق�ة بازل  (باستثناء النفا�ات غ�ي  الخطرة المخصصة لإعادة 

 التدو�ر؛ 
s. ي  ناقلات لا تتوافق مع متطلبات المنظمة البح��ة الدول�ة

 .شحن النفط أو المواد الخطرة الأخرى �ف
t. ي  البحث عن الوقود الأحفوري )الفحم والنفط والغاز الطب��ي  والجفت (واستخراجه و�نتاجه وتوز�عه ومعالجته

 الاستثمارات �ف
 .وترو�جه 

 
ي  الق�ي العمل.21 ي  طوعا، أداؤها يتم لا خدمة أو عمل كل �عني اعها يتم واليت ن  العق��ة أو القوة باستخدام التهد�د تحت فرد من ان�ت

ي  22 ا، �ستغل بط��قة الأطفال �شغ�ل الضارة الأطفال عمالة تعني ي  نموە أو الطفل، بصحة ضارة تكون  أو معه، تتعارض أو الطفل تعل�م ع� خطرة تكون  أن  المرجح من أو اقتصاد��
 البدين

ي  أو الاجتما�ي 
 .أو العق�ي  أو الرو�ي  أو الأخلا�ق

وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 23 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني
ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ

وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش
وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 24 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني

ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ
وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش

وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 25 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني
ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ

وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش
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u. ي  أو الاقتصادي لإنتاج الحرارة والطاقة باستخدام الوقود ي  ت��د من استخدام الوقود  الأحفوري و/أو تط�ل العمر الفيف  الأ�شطة اليت
ي  لا توجد فيها بدائل ل�ة وللعمل�ات اليت نن ي  محطات تول�د الطاقة، ولأغراض الط�ي  الم�

 الأحفوري، باستثناء النسخ الاحت�ا�ي  �ف
 .مجد�ة

v.  مشار�ــــع الوقود الحيوي إذا كانت: 
i. مثل ، ي ي  ذات المحتوى العا�ي  من ال���ون أو الق�مة للتن�ع البيولو�ب

 ع� أساس المواد الخام المزروعة ع�  الأرا�ض
ي  المحم�ة، أو ع�

ي  المحم�ات أو ع� الأرا�ض
ي  العشب�ة، أو �ف

ي  الخث والأرا�ض
ي  الرطبة وأرا�ض

ة والأرا�ض  الغابات المط�ي
ي  ذات الق�مة العال�ة للحفاظ عليها؛ 

 الأرا�ض
ii. استخدام المواد الخام لإنتاج الوقود الحيوي السائل، ح�ث تكون الفوائد المناخ�ة والتنم��ة الإجمال�ة أع� من خلال 

كة ي  محطة تول�د الطاقة المش�ت
اق المبا�ش  �ف  .استخدام نفس المواد الخام غ�ي  المعالجة، ع� سب�ل المثال، للاح�ت

iii. ي  لها دورة ك��ون�ة غ�ي  متوافقة مع اتفاق  استخدام وقود ال�تلة الحي��ة الصلبة من الغابات المزروعة أو الطب�ع�ة، واليت
 .بار�س

iv. ا  .مشار�ــــع الج�ل الأول للوقود الحيوي بمساحة إنتاج�ة ت��د عن 75 هكتار�
w. ي  الغابات الاستوائ�ة الرطبة الأول�ة أو الغابات القد�مة

اء  معدات قطع الأشجار لاستخدامها �ف  .عمل�ات قطع الأشجار التجار�ة أو �ش
x. ي  تنتجها  الغابات ذات الإدارة المستدامة ها من المنتجات الحرج�ة غ�ي  تلك اليت  إنتاج أو تجارة الأخشاب أو غ�ي
y.   26ي  التجارة أو إنتاج

ي  المنتجات �ف ي  ع� تحتوي اليت
 .ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ

z. 27ي  للتخلص الخاضعة الأوزون لطبقة  المستنفدة المواد تجارة أو إنتاج  .الدو�ي  المستوى ع� منها التدر���
 

 
ي ، 26

ي  وجود المرجح من .السم�ة شد�دة ال��م�ائ�ة المواد من مجموعة - ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ
ي  ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ

والمكثفات بال��ت، المملوءة ال�ه��ائ�ة المحولات �ف
ة من ١٩٥٠ إ� ١٩٨٥ ي  �عود تار�خها إ� الف�ت  .وأجهزة التبد�ل ال�ه��ائ�ة، اليت

ي الأوزون  مع تتفاعل ك�م�ائ�ة مركبات .27 اتوسف�ي فه، الس�ت ف ي  "الأوزون  ثقوب"بـ ُ�عرف ما إ� يُؤدي مما وُ�ست�ف للأوزون  المستنفدة المواد ) :(ODSsواسعة إعلام�ة بتغط�ة حظ�ت اليت
ي  �شمل الهباء الجوي �ال، واليت وتوكول مون�ت ا .تتوفر قائمة بالمركبات ال��م�ائ�ة الخاضعة ل�ب �ال المواد المستنفدة للأوزون  وتوار�ــــخ خفضها والتخلص منها تدر�ج��  ،ُ�درج بروتوكول مون�ت

ا، من قسم البيئة �د، وعوامل نفخ الرغوة، والمذيبات، ومواد الحما�ة من الحرائق، بالإضافة إ� تفاص�ل الدول الموقعة وتوار�ــــخ التخلص منها تدر�ج��  .ومواد الت�ب
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ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة
 الملحق 2 :استب�انات العنا�ة الواجبة �ف

ي  والاجتما�ي ( كات )التدقيق البيئئ  ال�ش
 أصعب استب�ان /استب�انات العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة

(ESG) 
 

ي  منشأة تط��ر (ESG) الس�اق :هذا الاستب�ان )التدقيق (هو استب�ان العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة
 لجميع الجهات المُحتملة المُستثمر فيها �ف

H2R وصندوق توسعة H2R ي  منشأة تط��ر
سل مديرو العلاقات �ف  )المنشآت الجد�دة أو القائمة(، بالإضافة إ� موز�ي  الم�ل الأخ�ي  الصغار .س�يُ

H2R وصندوق توسعة H2R كات إ�مال الاستب�ان بال�امل  .هذا الاستب�ان إ� الجهات المُستثمر فيها )المنشآت .(يُتوقع من جميع ال�ش

ن  )المنشآت .(إذا كانت أي من هذە الأسئلة )أو أي جزء من هذە العمل�ة (م��كة أو تتطلب  �س� أ�ومن إ� فهم شامل للمستثم��ن المحتملني
�د ع�ب  جي��ت،  سام  sjewett@acumen.orgمن لم��د  ي  ال�ب

وين ا، ESG Insights، الإل��ت لـ المساعد المدير مع التواصل يُر��  توض�ح�
 .المعلومات

اء أو استثمار يتضمن ي  أي  �شاط أو توز�ــــع أو استخدام أو تجارة أو �ش
 :ير��  التأ��د ع� عدم مشاركتك �ف

a. 29ي  الأ�شطة أو الإنتاج28/ .الضار الأطفال عمل   الق�ي العمل من استغلال�ة أو ضارة أشكال ع� تنطوي اليت
b. ن  أو أنظمة البلد المض�ف أو الاتفاق�ات والمعاهدات الدول�ة، أو ي  بموجب قوانني

 إنتاج أو تجارة أي منتج أو �شاط �عت�ب  غ�ي  قانوين
ي  الفين�ل متعدد

�ة/مب�دات الأعشاب والمواد المستنفدة للأوزون ومركبات ثنائئ ، مثل الأدو�ة والمب�دات الح�ش  �خضع لحظر دو�ي
ي  الأنواع المهددة بالانقراض من (PCBs) ال�لور

�ة أو المنتجات الخاضعة للتنظ�م بموجب اتفاق�ة  التجارة الدول�ة �ف  والح�اة ال�ب
�ة  .(CITES) الحيوانات والنباتات ال�ب

c. 30والذخائر بالأسلحة الاتجار أو إنتاج. 
d. 31و�ات تجارة أو إنتاج ة باستثناء) ال�حول�ة الم�ش  .(والنب�ذ الب�ي
e. 1 .ف�ه التجارة أو التبغ إنتاج 
f. 32المماثلة والمؤسسات وال�از�نوهات المقامرة. 
g.  المواد الخطرة 
h. النفا�ات 
i. المنتجات النوو�ة المخصصة للأغراض العسك��ة 
j.  بغاء 
k. المواد الإباح�ة والعمل الجن�ي  والبن�ة  التحت�ة والخدمات ذات الصلة؛ 
l.  تعدين الفحم 

m. ي  ذلك محطات الطاقة المزدوجة، المتصلة بالشبكة واستبعاد الوقود الأحفوري كما هو
ي  تعمل بالفحم، بما  �ف  محطات الطاقة اليت

ي  س�اسة الوقود الأحفوري الخاصة بمعهد الصناعة الهندي
 .مذكور �ف

n. اء المعدات الطب�ة، أو معدات مراقبة الجودة )الق�اس (، أو أي  إنتاج أو تداول المواد المشعة والخطرة  .لا ينطبق هذا ع� �ش
ا �شكل كافٍ  ا و/أو محم�� ا �س�ط� ا إشعاع�� ها مؤسسة التم��ل الدول�ة مصدر�  .معدات تعت�ب

o.  ي ي  الملتصقة اليت اء واستخدام ألواح الأسمنت الأسبسيت  إنتاج أو تداول أل�اف الأسبستوس غ�ي  الملتصقة .لا ينطبق هذا ع� �ش
 .%تحتوي ع� �سبة أسبستوس أقل من 20

p. ي  البيئة البح��ة باستخدام شباك ي��د طولها  عن 2.5 كم
 .ص�د الأسماك بالشباك العائمة �ف

q.  ي  والاجتما�ي ي  معاي�ي  الأداء البيئئ
ن  الأفراد أو المجتمعات عند مستوى المخاطر من الفئة  )أ (كما هو محدد �ف  تهج�ي  أو إعادة توطني

 .لمؤسسة التم��ل الدول�ة
r. النقل ع�ب  الحدود للنفا�ات المحظور بموجب القانون الدو�ي  )اتفاق�ة بازل  (باستثناء النفا�ات غ�ي  الخطرة المخصصة لإعادة 

 التدو�ر؛ 

 
ي  الق�ي العمل.28 ي  طوعا، أداؤها يتم لا خدمة أو عمل كل �عني اعها يتم واليت ن  العق��ة أو القوة باستخدام التهد�د تحت فرد من ان�ت

ي  29 ا، �ستغل بط��قة الأطفال �شغ�ل الضارة الأطفال عمالة تعني ي  نموە أو الطفل، بصحة ضارة تكون  أو معه، تتعارض أو الطفل تعل�م ع� خطرة تكون  أن  المرجح من أو اقتصاد��
 البدين

ي  أو الاجتما�ي 
 .أو العق�ي  أو الرو�ي  أو الأخلا�ق

وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 30 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني
ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ

وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش
وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 31 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني

ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ
وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش

وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 32 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني
ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ

وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش

mailto:sjewett@acumen.org
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s. ي  ناقلات لا تتوافق مع متطلبات المنظمة البح��ة الدول�ة
 .شحن النفط أو المواد الخطرة الأخرى �ف

t. ي  البحث عن الوقود الأحفوري )الفحم والنفط والغاز الطب��ي  والجفت (واستخراجه و�نتاجه وتوز�عه ومعالجته
 الاستثمارات �ف

 .وترو�جه 
u. ي  أو الاقتصادي لإنتاج الحرارة والطاقة باستخدام الوقود ي  ت��د من استخدام الوقود  الأحفوري و/أو تط�ل العمر الفيف  الأ�شطة اليت

ي  لا توجد فيها بدائل ل�ة وللعمل�ات اليت نن ي  محطات تول�د الطاقة، ولأغراض الط�ي  الم�
 الأحفوري، باستثناء النسخ الاحت�ا�ي  �ف

 .مجد�ة
v.  مشار�ــــع الوقود الحيوي إذا كانت: 

i. مثل ، ي ي  ذات المحتوى العا�ي  من ال���ون أو الق�مة للتن�ع البيولو�ب
 ع� أساس المواد الخام المزروعة ع�  الأرا�ض

ي  المحم�ة، أو ع�
ي  المحم�ات أو ع� الأرا�ض

ي  العشب�ة، أو �ف
ي  الخث والأرا�ض

ي  الرطبة وأرا�ض
ة والأرا�ض  الغابات المط�ي

ي  ذات الق�مة العال�ة للحفاظ عليها؛ 
 الأرا�ض

ii. استخدام المواد الخام لإنتاج الوقود الحيوي السائل، ح�ث تكون الفوائد المناخ�ة والتنم��ة الإجمال�ة أع� من خلال 
كة ي  محطة تول�د الطاقة المش�ت

اق المبا�ش  �ف  .استخدام نفس المواد الخام غ�ي  المعالجة، ع� سب�ل المثال، للاح�ت
iii. ي  لها دورة ك��ون�ة غ�ي  متوافقة مع اتفاق  استخدام وقود ال�تلة الحي��ة الصلبة من الغابات المزروعة أو الطب�ع�ة، واليت

 .بار�س
iv. ا  .مشار�ــــع الج�ل الأول للوقود الحيوي بمساحة إنتاج�ة ت��د عن 75 هكتار�

w. ي  الغابات الاستوائ�ة الرطبة الأول�ة أو الغابات القد�مة
اء  معدات قطع الأشجار لاستخدامها �ف  .عمل�ات قطع الأشجار التجار�ة أو �ش

x. ي  تنتجها  الغابات ذات الإدارة المستدامة ها من المنتجات الحرج�ة غ�ي  تلك اليت  إنتاج أو تجارة الأخشاب أو غ�ي
y.   33ي  التجارة أو إنتاج

ي  المنتجات �ف ي  ع� تحتوي اليت
 .ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ

z. 34ي  للتخلص الخاضعة الأوزون لطبقة  المستنفدة المواد تجارة أو إنتاج  .الدو�ي  المستوى ع� منها التدر���
 

 س�اسة البيئة والاجتماع ونظام إدارة البيئة والاجتماع

a( هل لد�كم س�اسة رسم�ة للبيئة والحوكمة الاجتماع�ة والحوكمة (ESG) أو نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة (ESMS)؟ إذا كانت الإجابة بنعم، 
 .يُر��  تزو�دنا بالس�اسة أو نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة

 

b( ف  وأصحاب المصلحة �س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة  ؟ (ESG) ك�ف يتم إعلام الموظفني
 

c( من المسؤول عن تطبيق س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة (ESM) اف ع� هذە الس�اسة؟  ؟ ومن المسؤول عن الإ�ش
 

 
d(  ك�ف تضمن قدرة المنظمة ع� التخف�ف من المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة؟ 

 

e(  كة؟ وك�ف تُخفف من وطأة هذە المخاطر؟ ي  جميع أنحاء ال�ش
 ك�ف تُحدد المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة �ف

 
f( كة؟ ي  جميع أنحاء ال�ش

 ك�ف تقوم بمراقبة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف منها �ف
 

g(  ما �ي  الأ�شطة التجار�ة المعرضة لمخاطر المناخ أو الطب�عة؟ 
 

h(  ما هو ه�كل حوكمة المنظمة وعمل�ة التعامل مع المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ؟ 
 

i(  هل لد�كم خطة استعداد للطوارئ؟ ك�ف يتم إ�صالها إ� مختلف الجهات المعن�ة والمواقع والفرق؟ 
 

 
ي ، 33

ي  وجود المرجح من .السم�ة شد�دة ال��م�ائ�ة المواد من مجموعة - ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ
ي  ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ

والمكثفات بال��ت، المملوءة ال�ه��ائ�ة المحولات �ف
ة من ١٩٥٠ إ� ١٩٨٥ ي  �عود تار�خها إ� الف�ت  .وأجهزة التبد�ل ال�ه��ائ�ة، اليت

ي الأوزون  مع تتفاعل ك�م�ائ�ة مركبات .34 اتوسف�ي فه، الس�ت ف ي  "الأوزون  ثقوب"بـ ُ�عرف ما إ� يُؤدي مما وُ�ست�ف للأوزون  المستنفدة المواد ) :(ODSsواسعة إعلام�ة بتغط�ة حظ�ت اليت
ي  �شمل الهباء الجوي �ال، واليت وتوكول مون�ت ا .تتوفر قائمة بالمركبات ال��م�ائ�ة الخاضعة ل�ب �ال المواد المستنفدة للأوزون  وتوار�ــــخ خفضها والتخلص منها تدر�ج��  ،ُ�درج بروتوكول مون�ت

ا، من قسم البيئة �د، وعوامل نفخ الرغوة، والمذيبات، ومواد الحما�ة من الحرائق، بالإضافة إ� تفاص�ل الدول الموقعة وتوار�ــــخ التخلص منها تدر�ج��  .ومواد الت�ب
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اك  أصحاب المصلحة   إ�ش

a(  ي  ذلك المجتمعات المحل�ة وقادة المجتمع؟
اك أصحاب المصلحة، بما �ف كتك ع� إ�ش  ك�ف تعمل �ش

 

b( ي  تبيع منتجاتك فيها؟ كة إجراء تقي�م مناسب للمجتمعات اليت  ك�ف تضمن ال�ش
 

c( كتكم آل�ة للتظلم؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  مشاركة الآل�ة  .هل لدى �ش
 

d( ها، وتحد�د ك�ف�ة الاستجابة لها؟ إذا كانت الإجابة بنعم، يُر��  وصف
�
 هل هناك عمل�ة محددة لفرز المشكلات المطروحة وتقي�مها وحل

 .العمل�ة ب��جاز
 

e(  ر  وأصحاب المصلحة الآخ��ن ع� درا�ة بآل�ة التظلم؟  ك�ف تأ�دت من أن المجتمع المت�ض
 

f(  هل يوجد سجل أو سجل لتتبع الاستفسارات والاستجابات الواردة؟ 
 

 
g(  ات�ج�ة تفاعلك؟ وعك مع المجتمعات الأصل�ة؟ إذا كان الأمر كذلك، فما �ي  اس�ت  هل يتفاعل م�ش

 
 

h(  ي  الأصل�ة ؟
ي  الأرا�ض

ة ومسبقة من المجتمعات الأصل�ة قبل العمل �ف  هل �س� للحصول ع� موافقة حرة ومستن�ي
 

 
i(  إذا كنت تتعامل مع المجتمعات الأصل�ة ، فهل لد�ك س�اسة خاصة بالشعوب الأصل�ة؟ 

 
 

j( و�ــــج؟ إذا كانت ها من وسائل ال�ت ي  شعاراتك أو  موادك التس��ق�ة أو غ�ي
ي  أو أ�قونات تار�خ�ة �ف

اث الثقا�ف   فن�ة من ال�ت
ً

 هل �ستخدم أعما�
 الإجابة بنعم، فهل حصلت ع� موافقة لاستخدام هذە المواد؟ 

 
 

k( �ي  إذا تم العثور ع
ي  مناطق غ�ي  تجار�ة لأ�شطة �شغ�ل�ة، فهل �ستخدم إجراءات البحث العشوائئ

ي  ع� أرض �ف ي أو تبني  إذا كنت �ش�ت
 قطع أث��ة أو عنا� تراث�ة ثقاف�ة؟ 

 

 صحة المجتمع والسلامة والأمن 

a( هل لد�كم أفراد أمن لحما�ة ممتل�اتكم أو موظف�كم؟ إذا كان الأمر كذلك، فهل تعرضتم لأي حوادث مع المجتمع؟ ك�ف تضمنون 
 حما�ة حقوق الإ�سان عند التعامل مع  المجتمع؟

b(  هل تقوم ب�علام العملاء بالمخاطر المحتملة لمنتجك؟ 
 

c(  ك�ف �مكنك مراقبة المخاطر المحتملة لمنتجك، خاصة أثناء الأحداث الج��ة القاس�ة؟ 
 
 

d(  ما �ي  أول��اتكم المتعلقة بصحة وسلامة المجتمع ف�ما يتعلق بعمل�اتكم؟ وك�ف تخففون من وطأتها؟ 

 

 حما�ة المستهلك ومخاطر الائتمان 

a(  كتكم تجاە  المخاطرة؟ ات�جيتكم لإدارة مخاطر ائتمان العملاء؟ وما �ي  ثقافة �ش  ما �ي  اس�ت
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b(  ا؟ كم لجذب عم�ل؟ وك�ف تُقّ�مون القدرة ع� الدفع تحد�د�  ما �ي  معاي�ي
 

c(  ي  لد�كم ف�ما يتعلق ب�دارة الائتمان والمخاطر، إن وجدت؟  ما �ي  الس�اسات/الإجراءات اليت
 

d(  ي  التوف�ي  والتخف�ض؟
ي  تتبعونها؟ ما �ي  مناهجكم �ف  ما �ي  مقاي�س جودة المحفظة اليت

 

e( )ك�ف يتم تع��ض وكلاء المب�عات/مسؤو�ي  القروض لد�كم؟ )ير��  ذكر تفاص�ل ه�كل الحوافز للعمولات أو المكافآت 
 

f(  ك�ف تح�ي  ب�انات العملاء؟ 
 
 

g(  اسول؟ ي  توزعها أو تصنعها معتمدة من ف�ي  ك�ف تضمن جودة المنتج؟ هل منتجاتك اليت
 
 

h( هل يتوافق عملك مع قانون حما�ة المستهلك GOGLA ؟ 
 

 العمل وظروف العمل

a(  من المسؤول عن ضمان بيئة عمل آمنة وعادلة وعادلة؟ 
 

b(  كتك المعاملة القانون�ة والعادلة والأخلاق�ة لموظفيها ومتعاقديها؟ إذا كان الأمر كذلك، فك�ف؟  هل تضمن �ش
 

c(  فون أدوارهم ومتطلباتهم وحمايتهم؟  ك�ف �عرف الموظفون والمقاولون والم�ش
 

 
d( ؟ إذا كان الأمر كذلك، فك�ف؟ ف �  وتكافؤ الفرص للموظفني كتك بعدم التمي�ي م �ش �  هل تل�ت

 
 

e(  هل تمنع مؤسستك أو لا �سمح بالتنظ�م أو تط��ر النقابات؟ 
 
 

f( ؟ ي
ف  �شكل عادل وقانوين ؟ ما �ي  الس�اسات والإجراءات المتبعة لضمان إنهاء خدمة الموظفني ف كتكم مع ���ــــح الموظفني  ك�ف تتعامل �ش

ة خلال السنوات الخمس الماض�ة  .ير��  وصف أي عمل�ات ���ــــح كب�ي
 

g(  ها من الس�اسات الخاصة بك ما ��ي �ة وغ�ي  :هل �شمل س�اسات العمل والموارد الب�ش
 

�ة   تم إرفاق �سخة )نعم/لا( نعم/لا محت��ات س�اسة الموارد الب�ش
وط وأحكام التوظ�ف     �ش

ف /العمال المتعلقة �ساعات  حقوق الموظفني
ي  والتع��ضات

 العمل والأجور والعمل الإضا�ض
 والمزا�ا 

  

ف     مدونة قواعد سلوك الموظفني
   س�اسة التوظ�ف 

   س�اسة التقدم
ف     آل�ة شكاوى الموظفني
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ي  ذلك  س�اسة
 س�اسات مكافحة التحرش، بما �ف

 الاستغلال الجن�ي  والإساءة والتحرش 
  

 �    س�اسة عدم التمي�ي
   س�اسة حظر عمالة الأطفال والعمل الق�ي 

   س�اسة أو إجراءات الت��ــــح
ن  عن المخالفات     س�اسة المبلغني

 

h( مون بالمعاي�ي  الدول�ة لحقوق الإ�سان؟ إذا كان ن  هل تتأ�دون من أن مورد�كم لا �ستخدمون عمالة ق��ة أو عمالة أطفال، وأنهم مل�ت
 .الأمر كذلك، فك�ف؟ يُر��  مشاركة س�اسة أو ب�ان �شأن العبود�ة الحديثة

 

i( ي  ذلك المدينة والمنطقة والبلد
 .ير��  إدراج الموردين لد�ك وموقع التشغ�ل بما �ف

  

 الموقع )المدينة، المنطقة، البلد( منتج  اسم المورد
   
   
   
   
 

 جنس

a(  ف فة حسب الجنس )مثل متوسط الراتب، ودوران العمل، والتغ�ب، والاحتفاظ بالموظفني كتكم المُصنَّ ي  �ش
 ،ير��  مشاركة ب�انات موظ�ف

ي  اتخاذ القرارات المتعلقة بالجهود المتعلقة بالجنس؟ 
ل الب�انات، و�� أي مدى ُ�ستخدم �ف

�
ق�ات .(ك�ف تُحل  وال�ت

 

b( ��ل الب�انات، و
�
كة ب�انات أداء الوكلاء مُصنّفة حسب الجنس؟ ك�ف تُحل ن  وكلاء المب�عات والتوز�ــــع؟ هل تجمع ال�ش  ما �سبة النساء بني

ي  اتخاذ القرارات؟ 
 أي مدى ُ�ستخدم �ف

 

c(  كتك بيئة عمل عادلة؟  ك�ف تضمن �ش
 

d(  ن  والعملاء من الاعتداء الجن�ي  والاستغلال والتحرش؟ كتك العاملني  ك�ف تح�ي  �ش
 

e(  ؟ ف ا من العملاء وحىت  المدي��ن التنف�ذيني ي  جميع مست��ات العمل، بدء�
كتك مشاركة المرأة �ف  ك�ف تضمن �ش

 

f( ا لتلب�ة احت�اجات النساء كة العملاء الإناث ع� وجه التحد�د، أو تصمم منتجات أو  خدمات مصممة خص�ص�  هل �ستهدف ال�ش
 وتفض�لاتهن وسلوك�اتهن؟ 

 

g(  ؟ كتك خطة عمل خاصة بالن�ع الاجتما�ي  هل لدى �ش
 

h(  ف  والعملاء؟ ن  ف�ما يتعلق بالموظفني ن  الجنسني ام عملك بالمساواة بني �  ما هو الموظفون المسؤولون عن ضمان ال�ت
 

 الصحة والسلامة المهن�ة 

a( كتك س�اسة للصحة والسلامة المهن�ة  ؟ (OHS) هل لدى �ش
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b( ف  ع� الصحة والسلامة المهن�ة؟ كتك بتدر�ب الموظفني  هل تقوم �ش
 
 

c(  ف  إمكان�ة الوصول إ� معدات الحما�ة الشخص�ة حسب الحاجة؟  هل يتوفر للموظفني
 

d( هل تحتفظون �سجلات لحوادث الصحة والسلامة المهن�ة؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  تزو�دنا بنسخة منها. 
 

e(  ي  مكان العمل؟
 هل تقوم بمراقبة الضوضاء وجودة الهواء �ف

 

f(  ك�ف تضمن نقل البضائع والمنتجات �شكل آمن؟ 
 

g( هل لد�كم متطلبات تتعلق �سلامة السائق؟ يُر��  مشاركة أي سجلات لحوادث تتعلق �سلامة السائق. 
 

ي  ون�ة والتلوث والتن�ع البيولو�ب  النفا�ات الإل��ت

a(  هل تدير نها�ة دورة ح�اة منتجك؟ إذا كان الأمر كذلك، فك�ف؟ 
 

b( ون�ة أو إعادة تدو�رها أو تجد�دها؟ إذا كانت  هل تع�دون استخدام أو تدو�ر المنتجات؟ هل �علم عملاؤكم بفرص جمع النفا�ات الإل��ت
 .الإجابة بنعم، يُر��  التوضيح

 

c( كتك خطة لإدارة النفا�ات؟  هل لدى �ش
 

d( مشاركة جميع عقود التخلص من النفا�ات الحال�ة  �� ا، ف�ي  .إذا كان ذلك متاح�
 

 وصف آل�ة التخلص  ال�م�ة المولدة مصدر النفا�ات 
   البطار�ات 

ي  تم جمعها     المعدات المستعملة اليت
   النفا�ات الخطرة 

   
 

e( كتك ي  تنتجها  �ش  .ير��  وصف أنواع النفا�ات اليت
 

f( ا للهواء، أو الضوضاء، أو الم�اە؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  وصف الإجراءات المُتخذة لإدارة هذا التلوث
�
 .هل ُ�سبب عمل�اتكم تلوث

 

g( كتك جميع التصار�ــــح والموافقات اللازمة والمحدثة المتعلقة بالصحة والسلامة والبيئة؟ ير��  تزو�دنا  بنسخ منها  .هل تمتلك �ش
 

h(  كتك لأي غرامات �سبب أي انتها�ات تتعلق بالصحة والسلامة والبيئة؟  هل تعرضت �ش
 

 
i( ي  الاعتبار تجنب الأنواع المحم�ة أو المهددة بالانقراض، أو الموائل الحرجة أو المعرضة  للخطر، أو الحفاظ

 هل تأخذ س�اساتك البيئ�ة �ف
؟  ي  ع� التن�ع البيولو�ب

 
 

j(  ي  أي بيئة طب�ع�ة أو حرجة أو معرضة للخطر؟
كتك �ف  هل تعمل �ش
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k(  هل يؤثر عملك ع� أي أنواع أو موائل  مهددة بالانقراض؟ 
 

 
l(  وعكم؟ ي  فقدان الموائل وتدهورها وتفتيتها وتكاثر الأنواع الغاز�ة؟ ك�ف استجاب م�ش

 هل سبق لعمل�اتكم أن �سببت �ف
 

 
m(  ي  هذە المناطق؟

 ك�ف تضمن إدارة آمنة لعمل�اتك �ف

 

 الس�اسات 
��  تقد�م الس�اسات التال�ة ا، ف�ي ا ومتاح�  :إذا كان ذلك ممكن�

 ملاحظات إضاف�ة  (X) ضع علامة إذا كانت متاحة ومرفقة الس�اسات أو الإجراءات
 (ESMS) س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة

 ESG أو س�اسة
  

   إجراءات التأهب للطوارئ 
   آل�ة التظلم 

ي 
   سجل الشكاوى الواردة خلال العام الما�ض

اك أصحاب المصلحة     خطة إ�ش
   سجلات المشاورات مع أصحاب المصلحة 

   س�اسة الائتمان 
   س�اسة الشطب 

   س�اسة حما�ة المستهلك 
   س�اسة خصوص�ة الب�انات 

�ة     س�اسة الموارد الب�ش
   دل�ل الموظف

كة     مدونة قواعد السلوك الخاصة بال�ش
   س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة

   سجلات ب�انات الصحة والسلامة المهن�ة
   نموذج عقد عمل للموظف 

   نموذج اتفاق�ة مقاول 
ي  التوظ�ف

   س�اسة أو ب�ان المساواة �ف
   س�اسة مكافحة التحرش الجن�ي 

   خطة عمل الن�ع الاجتما�ي 
ون�ة     س�اسة النفا�ات الإل��ت

ون�ة     عقد النفا�ات الإل��ت
   خطة العمل البيئ�ة 

اخ�ص البيئ�ة أو الموافقات التنظ�م�ة    ال�ت
   تراخ�ص أو موافقات تنظ�م�ة أخرى 

�ات     س�اسة المش�ت
كة    موقع ال�ش

   صور الأقمار الصناع�ة 
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 H2R لمنشأة تط��ر (ESG) استب�ان العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة
 الأصعب الوصول إليها 

 الس�اق :هذا استب�ان العنا�ة الواجبة للقروض المقدمة لموز�ي  الم�ل الأخ�ي  الصغار .وهو نهج أ���  مرونة يتناسب مع ملفات المخاطر الخاصة
كة وقدراتها البيئ�ة والاجتماع�ة  .بال�ش

ي  �ستثمر فيها �شكل أفضل من  خلال كات اليت ن  )المنشآت .(بفضل هذە المعرفة، ُ�مكننا دعم ال�ش  �س� أ�ومن إ� فهم شامل للمستثم��ن المحتملني
ن  ي  دعم المستثم��ن المحتملني

  لفهم ك�ف�ة مساهمة أ�ومن �ف
ً
 رؤى مُحددة ودعم مُرافق .نعت�ب  هذا الجانب من عمل�ة العنا�ة الواجبة وس�لة

ا، يُر��  التواصل مع المدير المساعد لرؤى الحوكمة ا أو يتطلب توض�ح�
�
ا من الأسئلة )أو أي جزء من هذە العمل�ة (مُ��ك  )المنشآت .(إذا وجدتم أ��

�د ع�ب  جي��ت، سام والمؤسس�ة، والاجتماع�ة البيئ�ة  sjewett@acumen.orgالمعلومات من لم��د. ي  ال�ب
وين  الإل��ت

كة  :اسم ال�ش

 :منطقة العمل�ات

 :تار�ــــخ التأس�س 

اء أو استثمار يتضمن ي  أي  �شاط أو توز�ــــع أو استخدام أو تجارة أو �ش
 :ير��  التأ��د ع� عدم مشاركتك �ف

a. 36ي  الأ�شطة أو الإنتاج35/ .الضار الأطفال عمل   الق�ي العمل من استغلال�ة أو ضارة أشكال ع� تنطوي اليت
b. ن  أو أنظمة البلد المض�ف أو الاتفاق�ات والمعاهدات ي  بموجب قوانني

 إنتاج أو تجارة أي منتج أو �شاط �عت�ب  غ�ي  قانوين
�ة /مب�دات الأعشاب والمواد المستنفدة للأوزون ، مثل الأدو�ة والمب�دات الح�ش  الدول�ة، أو �خضع لحظر دو�ي

ي  الفين�ل متعدد ال�لور
�ة أو المنتجات الخاضعة للتنظ�م بموجب اتفاق�ة التجارة  (PCBs) ومركبات ثنائئ  والح�اة ال�ب

�ة ي  الأنواع المهددة بالانقراض من الحيوانات والنباتات ال�ب
 .(CITES) الدول�ة �ف

c. 37والذخائر بالأسلحة الاتجار أو إنتاج. 
d. 38و�ات تجارة أو إنتاج ة باستثناء) ال�حول�ة الم�ش  .(والنب�ذ الب�ي
e. 1 .ف�ه التجارة أو التبغ إنتاج 
f. 39المماثلة والمؤسسات وال�از�نوهات المقامرة. 
g.  المواد الخطرة 
h. النفا�ات 
i. المنتجات النوو�ة المخصصة للأغراض العسك��ة 
j.  بغاء 
k. المواد الإباح�ة والعمل الجن�ي  والبن�ة  التحت�ة والخدمات ذات الصلة؛ 
l.  تعدين الفحم 

m. ي  ذلك محطات الطاقة المزدوجة، المتصلة بالشبكة واستبعاد الوقود
ي  تعمل بالفحم، بما  �ف  محطات الطاقة اليت

ي  س�اسة الوقود الأحفوري الخاصة بمعهد الصناعة الهندي
 .الأحفوري كما هو مذكور �ف

n. اء المعدات الطب�ة، وأجهزة مراقبة الجودة )الق�اس (، وأي  إنتاج أو تداول المواد المشعة والخطرة  .لا ينطبق هذا ع� �ش
ا �شكل كافٍ  ا و/أو محم�� ا �س�ط� ا إشعاع�� ها مؤسسة التم��ل الدول�ة مصدر�  .معدات تعت�ب

o.  ي اء واستخدام ألواح الأسمنت الأسبسيت  إنتاج أو تداول أل�اف الأسبستوس غ�ي  الملتصقة .لا ينطبق هذا ع� �ش
ي  تحتوي ع� �سبة أسبستوس أقل من 20  .%الملتصقة اليت

p. ي  البيئة البح��ة باستخدام شباك ي��د طولها  عن 2.5 كم
 .ص�د الأسماك بالشباك العائمة �ف

q.  ي ي  معاي�ي  الأداء البيئئ
ن  الأفراد أو المجتمعات عند مستوى المخاطر من الفئة  )أ (كما هو محدد �ف  تهج�ي  أو إعادة توطني

 .والاجتما�ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة
r. النقل ع�ب  الحدود للنفا�ات المحظور بموجب القانون الدو�ي  )اتفاق�ة بازل  (باستثناء النفا�ات غ�ي  الخطرة المخصصة 

 لإعادة التدو�ر؛ 
 

ي  الق�ي العمل.35 ي  طوعا، أداؤها يتم لا خدمة أو عمل كل �عني اعها يتم واليت ن  العق��ة أو القوة باستخدام التهد�د تحت فرد من ان�ت
ي  36 ا، �ستغل بط��قة الأطفال �شغ�ل الضارة الأطفال عمالة تعني ي  نموە أو الطفل، بصحة ضارة تكون  أو معه، تتعارض أو الطفل تعل�م ع� خطرة تكون  أن  المرجح من أو اقتصاد��

 البدين
ي  أو الاجتما�ي 

 .أو العق�ي  أو الرو�ي  أو الأخلا�ق
وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 37 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني

ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ
وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش

وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 38 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني
ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ

وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش
وع مان�ي  ع� هذا ينطبق لا 39 ن  غ�ي  مستثم��ه أو الم�ش ي  جوهري �شكل المشاركني

ي  .الأ�شطة هذە �ف ن  غ�ي " عبارة تعني ي  النشاط أن  "جوهري �شكل مشاركني ل المعني للعمل�ات مُ�مِّ
وع  .الأساس�ة لرا�ي  الم�ش

mailto:sjewett@acumen.org
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s. ي  ناقلات لا تتوافق مع متطلبات المنظمة البح��ة الدول�ة
 .شحن النفط أو المواد الخطرة الأخرى �ف

t. ي  البحث عن الوقود الأحفوري )الفحم والنفط والغاز الطب��ي  والجفت (واستخراجه و�نتاجه وتوز�عه
 الاستثمارات �ف

 .ومعالجته وترو�جه
u. ي  أو الاقتصادي لإنتاج الحرارة والطاقة ي  ت��د من استخدام الوقود  الأحفوري و/أو تط�ل العمر الفيف  الأ�شطة اليت

ل�ة وللعمل�ات نن ي  محطات تول�د الطاقة، ولأغراض الط�ي  الم�
 باستخدام الوقود الأحفوري، باستثناء النسخ الاحت�ا�ي  �ف

ي  لا توجد فيها بدائل مجد�ة  .اليت
v.  مشار�ــــع الوقود الحيوي إذا كانت: 
i. مثل ، ي ي  ذات المحتوى العا�ي  من ال���ون أو الق�مة للتن�ع البيولو�ب

 ع� أساس المواد الخام المزروعة ع�  الأرا�ض
ي  المحم�ة، أو ع�

ي  المحم�ات أو ع� الأرا�ض
ي  العشب�ة، أو �ف

ي  الخث والأرا�ض
ي  الرطبة وأرا�ض

ة والأرا�ض  الغابات المط�ي
ي  ذات الق�مة العال�ة للحفاظ عليها؛ 

 الأرا�ض
ii. استخدام المواد الخام لإنتاج الوقود الحيوي السائل، ح�ث تكون الفوائد المناخ�ة والتنم��ة الإجمال�ة أع� من خلال 

كة ي  محطة تول�د الطاقة المش�ت
اق المبا�ش  �ف  .استخدام نفس المواد الخام غ�ي  المعالجة، ع� سب�ل المثال، للاح�ت

iii. ي  لها دورة ك��ون�ة غ�ي  متوافقة مع اتفاق  استخدام وقود ال�تلة الحي��ة الصلبة من الغابات المزروعة أو الطب�ع�ة، واليت
 .بار�س

iv. ا  .مشار�ــــع الج�ل الأول للوقود الحيوي بمساحة إنتاج�ة ت��د عن 75 هكتار�
w. ي  الغابات الاستوائ�ة الرطبة الأول�ة أو

اء  معدات قطع الأشجار لاستخدامها �ف  عمل�ات قطع الأشجار التجار�ة أو �ش
 .الغابات القد�مة

x. ي  تنتجها  الغابات ذات الإدارة المستدامة ها من المنتجات الحرج�ة غ�ي  تلك اليت  إنتاج أو تجارة الأخشاب أو غ�ي
y.   40ي  التجارة أو إنتاج

ي  المنتجات �ف ي  ع� تحتوي اليت
 .ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ

z. 41ي  للتخلص الخاضعة الأوزون لطبقة  المستنفدة المواد تجارة أو إنتاج  .الدو�ي  المستوى ع� منها التدر���
 

 س�اسة البيئة والاجتماع ونظام إدارة البيئة والاجتماع .1
 

a( هل لد�كم س�اسة رسم�ة للبيئة والحوكمة الاجتماع�ة والحوكمة (ESG) أو نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة (ESMS)؟ إذا كانت الإجابة بنعم، 
 .يُر��  تزو�دنا بالس�اسة أو نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة

 

b( ف  وأصحاب المصلحة �س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة  ؟ (ESG) ك�ف يتم إعلام الموظفني
 

c( من المسؤول عن تطبيق س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة (ESM) اف ع� هذە الس�اسة؟  ؟ ومن المسؤول عن الإ�ش
 

d( كة؟ ي  جميع أنحاء ال�ش
 ك�ف تقوم بمراقبة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف منها �ف

 

e(  هل لد�كم خطة استعداد للطوارئ؟ ك�ف يتم إ�صالها إ� مختلف الجهات المعن�ة والمواقع والفرق؟ 
 
 

اك  أصحاب المصلحة  .2  إ�ش
 

a(  ي  ذلك المجتمعات المحل�ة وقادة المجتمع؟
اك أصحاب المصلحة، بما �ف كتك ع� إ�ش  ك�ف تعمل �ش

 

b( ي  تبيع منتجاتك فيها؟ كة إجراء تقي�م مناسب للمجتمعات اليت  ك�ف تضمن ال�ش
 

 
ي ، 40

ي  وجود المرجح من .السم�ة شد�دة ال��م�ائ�ة المواد من مجموعة - ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ
ي  ال�لور متعدد الفين�ل ثنائئ

والمكثفات بال��ت، المملوءة ال�ه��ائ�ة المحولات �ف
ة من ١٩٥٠ إ� ١٩٨٥ ي  �عود تار�خها إ� الف�ت  .وأجهزة التبد�ل ال�ه��ائ�ة، اليت

ي الأوزون  مع تتفاعل ك�م�ائ�ة مركبات .41 اتوسف�ي فه، الس�ت ف ي  "الأوزون  ثقوب"بـ ُ�عرف ما إ� يُؤدي مما وُ�ست�ف للأوزون  المستنفدة المواد ) :(ODSsواسعة إعلام�ة بتغط�ة حظ�ت اليت
ي  �شمل الهباء الجوي �ال، واليت وتوكول مون�ت ا .تتوفر قائمة بالمركبات ال��م�ائ�ة الخاضعة ل�ب �ال المواد المستنفدة للأوزون  وتوار�ــــخ خفضها والتخلص منها تدر�ج��  ،ُ�درج بروتوكول مون�ت

ا، من قسم البيئة �د، وعوامل نفخ الرغوة، والمذيبات، ومواد الحما�ة من الحرائق، بالإضافة إ� تفاص�ل الدول الموقعة وتوار�ــــخ التخلص منها تدر�ج��  .ومواد الت�ب
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c( ا تتعلق بالاستغلال الجن�ي  والاعتداء كتكم آل�ة للتظلم؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  مشاركة الآل�ة .هل تتضمن أحكام�  هل لدى �ش
 والتحرش؟ 

 
 

 حما�ة المستهلك ومخاطر الائتمان  .3
 

a(  كتكم تجاە  المخاطرة؟ ات�جيتكم لإدارة مخاطر ائتمان العملاء؟ وما �ي  ثقافة �ش  ما �ي  اس�ت
 

b(  ا؟ كم لجذب عم�ل؟ وك�ف تُقّ�مون القدرة ع� الدفع تحد�د�  ما �ي  معاي�ي
 

c(  ي  لد�كم ف�ما يتعلق ب�دارة الائتمان والمخاطر، إن وجدت؟  ما �ي  الس�اسات/الإجراءات اليت
 

d(  ي  التوف�ي  والتخف�ض؟
ي  تتبعونها؟ ما �ي  مناهجكم �ف  ما �ي  مقاي�س جودة المحفظة اليت

 

e(  ي  القروض لد�كم؟
 ك�ف يتم تع��ض وكلاء المب�عات  /موظ�ف

 

f(  ك�ف تح�ي  ب�انات العملاء؟ 
 

 العمل وظروف العمل .3
 

a(  من المسؤول عن ضمان بيئة عمل آمنة وعادلة وعادلة؟ 
 

b(  كتك المعاملة القانون�ة والعادلة والأخلاق�ة لموظفيها ومتعاقديها؟ إذا كان الأمر كذلك، فك�ف؟  هل تضمن �ش
 

c(  فون أدوارهم ومتطلباتهم وحمايتهم؟  ك�ف �عرف الموظفون والمقاولون والم�ش
 
 

d(  ك�ف تضمنون است�فاء عمل�اتكم لمتطلبات الصحة والسلامة المحل�ة؟ هل توفرون للعمال معدات الوقا�ة المناسبة عند الحاجة؟ 
 

e( مون بالمعاي�ي  الدول�ة لحقوق الإ�سان؟ إذا كان ن  هل تتأ�دون من أن مورد�كم لا �ستخدمون عمالة ق��ة أو عمالة أطفال، وأنهم مل�ت
 الأمر كذلك، فك�ف؟ 

 
 

f( ي  الجدول أدناە
كة �ف  :ير��  إدراج موردي ال�ش

 
 الموقع )المدينة، المنطقة، البلد( منتج  اسم المورد

   
   
   
   

 

 جنس .4
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a(  كتك بيئة عمل عادلة؟  ك�ف تضمن �ش
 
 

b(  ن  والعملاء من الاعتداء الجن�ي  والاستغلال والتحرش؟ كتك العاملني  ك�ف تح�ي  �ش
 

c(  ؟ ف ا من العملاء وحىت  المدي��ن التنف�ذيني ي  جميع مست��ات العمل، بدء�
كتك مشاركة المرأة �ف  ك�ف تضمن �ش

 
d( امات قائمة ع� الن�ع الاجتما�ي  )ع� سب�ل المثال،  التوظ�ف، أو � كتك خطة عمل خاصة بالن�ع الاجتما�ي  أو أي ال�ت  هل لدى �ش

 (التواصل مع العملاء، أو الس�اسات أو الإجراءات
 

ون�ة .5  النفا�ات الإل��ت
 

a( ون�ة؟  هل تديرون نها�ة دورة ح�اة منتجكم؟ إذا كان الأمر كذلك، فك�ف؟ هل لد�كم س�اسة أو عقد للنفا�ات الإل��ت
 
 

b( ون�ة؟ إذا كانت الإجابة بنعم، يُر��  التوضيح  .هل تُع�دون استخدام أو تدو�ر المنتجات؟ هل �علم عملاؤكم ب�عادة تدو�ر النفا�ات الإل��ت
 

 الس�اسات 
��  تقد�م الس�اسات التال�ة ا، ف�ي ا ومتاح�  :إذا كان ذلك ممكن�

 

 ملاحظات إضاف�ة  (X) ضع علامة إذا كانت متاحة ومرفقة الس�اسات أو الإجراءات
 (ESMS) س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة

 ESG أو س�اسة
  

   إجراءات التأهب للطوارئ 
   آل�ة التظلم 

ي 
   سجل الشكاوى الواردة خلال العام الما�ض

اك أصحاب المصلحة     خطة إ�ش
   سجلات المشاورات مع أصحاب المصلحة 

   س�اسة الائتمان 
   س�اسة الشطب 

   س�اسة حما�ة المستهلك 
   س�اسة خصوص�ة الب�انات 

�ة     س�اسة الموارد الب�ش
   دل�ل الموظف

كة     مدونة قواعد السلوك الخاصة بال�ش
   س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة

   سجلات ب�انات الصحة والسلامة المهن�ة
   نموذج عقد عمل للموظف 

   نموذج اتفاق�ة مقاول 
ي  التوظ�ف

   س�اسة أو ب�ان المساواة �ف
   س�اسة مكافحة التحرش الجن�ي 

   خطة عمل الن�ع الاجتما�ي 
ون�ة     س�اسة النفا�ات الإل��ت

ون�ة     عقد النفا�ات الإل��ت
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   خطة العمل البيئ�ة 
اخ�ص البيئ�ة أو الموافقات التنظ�م�ة    ال�ت

   تراخ�ص أو موافقات تنظ�م�ة أخرى 
�ات     س�اسة المش�ت

كة    موقع ال�ش
   صور الأقمار الصناع�ة 
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ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة
 الملحق 3 أ  :استب�ان العنا�ة الواجبة )التدقيق (�ف

 والمؤسس�ة - الوحدة التكم�ل�ة للتصنيع 
 

ي  استثمارات مرفق تط��ر
ي  تتضمن أ�شطة تصن�ع�ة .و�شمل ذلك H2R وصندوق توسعة H2R الس�اق  :صُممت هذە الوحدة للاستخدام �ف  اليت

ك لمرفق تط��ر وع المش�ت   لصندوق توسعة H2R استثمارات الم�ش
�
 .H2R وقروض الأعمال المتكاملة  رأس�ا

كة  :اسم ال�ش

 :منطقة العمل�ات

 
 
�
ن  رأس�ا ن  المتكاملني كات والمصنعني  ال�ش

a(  هل لدى مؤسستك س�اسة للصحة والسلامة المهن�ة؟ 
 

 
b(  من المسؤول عن س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة؟ 

 

c( هل تتابعون حوادث الصحة والسلامة المهن�ة؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  تزو�دنا بموجز عنها وآل�ة تتبعها. 

 

d(  ي  المصنع؟
ف  �س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة و�جراءات السلامة �ف  ك�ف يتم توع�ة الموظفني

 
e(  ف  ع� س�اسات و�جراءات الصحة والسلامة؟ كة بتدر�ب الموظفني  هل تقوم ال�ش

 

f(  ؟ ف  ما �ي  معدات الحما�ة الشخص�ة المقدمة للموظفني
 

g( ي  مرافق التصنيع
 .وصف عمل�ات التفت�ش الخاصة بالصحة والسلامة للمخاطر �ف

 

h(  هل تحافظ مرافق الأعمال ع� الته��ة والإضاءة واللافتات المناسبة؟ 

 

i(  ما هو استهلا�ك للم�اە؟ ك�ف يؤثر ذلك ع� جودة الم�اە المحل�ة؟ 

 

j( ما �ي  التداب�ي  المتخذة للحد من التلوث؟ 
 
 

k(  ؟ ي
 ك�ف تحارب التلوث الضوضائئ

 

 الملحق 3ب :استب�ان العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة )التدقيق (الوحدة
 التكم�ل�ة المصغرة 
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كات الهندسة والتور�د والبناء ة و�ش ي  نماذج أعمالهم تتطلب عنا�ة (EPC) الس�اق :يواجه مشغلو الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
 مخاطر محددة �ف

ي  ي  ذلك فقدان التن�ع البيولو�ب
، والآثار البيئ�ة، بما �ف ن ي  و�عادة التوطني

ض  .قد �شمل مجالات المخاطر مخاطر الاستحواذ ع� الأرا�ض  ،وتحل��ً  إضافيني
م � ض  أسئلة عنا�ة وتحل�لات خاصة Hardest-to-Reach ومخاطر الصحة والسلامة المهن�ة، ومخاطر صحة وسلامة المجتمع .لذا، تع�ت  تضمني

ة  .باستثمارات الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
 

ة .إذا رغبت H2R تتبع ا لاستثمارات الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي ا ثنائ�� ة ع�ب  آل�ات H2R نهج� وع شبكة كه��ائ�ة صغ�ي ي  م�ش
ةً  �ف ي  الاستثمار مبا�ش

 �ف
ي  والاجتما�ي  H2R خاصة أو غ�ي  ذلك، فستضمن وع .وقد تقود (ESIA) إجراء تقي�م الأثر البيئئ  أو تراقب عمل�ة إعداد هذا H2R الخاص بالم�ش

كة أو مستثمرون آخرون .وستستخدم ة لاستثمارات الشبكات H2R التقي�م، بينما تقودە ال�ش  الاستب�ان التكم��ي  للشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
كة القابضة، أو المعاملات المتعلقة برأس المال العامل أو النفقات التشغ�ل�ة ي  تُجرى ع� مستوى ال�ش ة اليت  .ال�ه��ائ�ة الصغ�ي

 
كة القابضة أو تم��ل للنفقات التشغ�ل�ة أو رأس المال ي  لديها استثمارات ع� مستوى ال�ش ة، اليت كات الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي  ُ�طلب من جميع �ش

 .العامل، إ�مال الاستب�ان التا�ي  .قد تُضاف أسئلة أخرى بناءً  ع� الأسئلة المحددة
 

ة   أسئلة الشبكة الصغ�ي
 

ي  والاجتما�ي 
 تقي�مات الأثر البيئئ

a( ة؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  وصف المكونات ي  والاجتما�ي  لمواقع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي كتكم تقي�مات الأثر البيئئ  هل أعدّت �ش
ي  والاجتما�ي   .اللازمة لتقي�م الأثر البيئئ

 
b(  كة إ� مشاركة النساء وممث�ي ؟ هل �س� ال�ش ي  والاجتما�ي ي  إعداد تقي�مات الأثر البيئئ

كة مشاركة مجتمع�ة كاف�ة �ف  ك�ف تضمن ال�ش
ن  ؟   المجتمعات المهمشة والسكان الأصليني

 
c( رة؟ ك�ف �س� إ� مشاركة المواد ذات الصلة؟ ا مع المجتمعات المت�ض ي  والاجتما�ي  علن� كة نتائج تقي�م الأثر البيئئ  هل ُ�شارك ال�ش

 
d(  ة؟ كة تلب�ة المتطلبات التنظ�م�ة والقانون�ة للبلد�ة والبلد الذي �قع ف�ه موقع الشبكة الصغ�ي  ك�ف تضمن ال�ش

 
e( ي  والاجتما�ي  والأ�شطة المحددة المتعلقة كة ب�بلاغ أصحاب المصلحة بالتحديثات ذات الصلة بتقي�م الأثر البيئئ  ك�ف تقوم ال�ش

ات المجتمع�ة؟   بالتأث�ي
 

 العمل وظروف العمل
 

a( ي  أعمال البناء و�دارة الموقع؟ يُر��  تقد�م تفاص�ل حول عدد مرات حضور
ن  �ف ف  المعنيني ا ع� السلامة للموظفني كة تدر�ب�  هل تُقدّم ال�ش

، وحضورهم، والمواضيع ذات الصلة ف  .الموظفني
 

b(  ها أثناء أ�شطة البناء والإدارة النشطة للموقع؟ ي  يتم توف�ي  ما �ي  معدات الحما�ة الشخص�ة اليت
 

c(  ن  الموضوعة للتخف�ف من الإصابات المرتبطة بالبناء؟  ما �ي  تداب�ي  السلامة للعاملني
 

d( كة أثناء التنف�ذ الفع�ي  .ير��  مشاركة أي حوادث تتعلق بصحة وسلامة العمال ي  ال�ش
 .ير��  وصف سجل سلامة العمال �ف

 
 
 

 كفاءة الموارد والتلوث
 

a(  ي  ومخلفات البناء والنفا�ات أثناء البناء؟
كة للحد من التلوث والتلوث الضوضائئ  ماذا تفعل ال�ش

 
b(  ون�ة؟ كة النفا�ات الإل��ت كة بالألواح الشمس�ة المعطلة أو غ�ي  القابلة للإصلاح؟ ك�ف تدير ال�ش  ماذا تفعل ال�ش

 
c(  ات المحتملة ع� المجتمعات المحل�ة؟ ي  إدارة مرافق تخ��ن البطار�ات وتقل�ل التأث�ي

 ما هو نهجكم �ف
 

 الصحة والسلامة المجتمع�ة 
 

a( ي  الأ�شطة التال�ة
كة �ف خذة للحد من الإصابات المرتبطة بالبناء؟ يُر��  وصف نهج ال�ش  :ما �ي  تداب�ي  السلامة المجتمع�ة المُتَّ
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 وصف النشاط  إجراءات السلامة 

  لافتات واضحة 
وع/معلومات الاتصال    تحديثات الم�ش

  الأسوار والحواجز 
  أفراد الأمن

  إزالة الغبار أو الضوضاء
 

b( ي  قطاع البناء
كة .ير��  مشاركة أي حوادث تتعلق بصحة وسلامة المجتمع �ف ي  قطاع البناء الخاص بال�ش

 .ير��  وصف سجل السلامة �ف
 

c( ة للمجتمعات؟  ما �ي  معاي�ي  و�جراءات السلامة المتبعة لإدارة السلامة ال�ه��ائ�ة أثناء البناء وأثناء تنف�ذ الشبكة الصغ�ي
 

d( ي  ذلك إدارة ال�ابلات، والأسوار والحواجز، واللافتات؟
كة �شطة، ك�ف تدير  السلامة ال�ه��ائ�ة بما �ف  عندما تكون ال�ش

 
e( ة التنف�ذ الفع�ي  .ير��  مشاركة أي حوادث تتعلق بالصحة  والسلامة المجتمع�ة كة خلال ف�ت  .ير��  وصف سجل السلامة المجتمع�ة  لل�ش

 
ن  ي  و�عادة التوطني

 الاستحواذ ع�  الأرا�ض
 

a(  ي  مصادرة الأرض؟
كة الحق �ف  هل لل�ش

 
b(  ي  المتوقع تأثرها؟

ا؟ كم عدد قطع الأرا�ض اء الم��د من العقارات ق��ب� كة ل�ش  هل تخطط ال�ش
 

c(  ؟ ي
ي  المتأث��ن بعمل�ة الاستحواذ ع� الأرا�ض

 كم عدد مال�ي  الأرا�ض
 
 

d( لاحتمال�ة الاستحواذ ع� أراض�  جد�دة؟  
ً
 هل تم حساب التع��ضات عن خسارة  الأشجار والمحاص�ل والمنشآت وسبل الع�ش نت�جة

 .يُر��  توضيح ذلك
 

e( وصف أي نزوح اقتصادي و/أو مادي مرتبط بالمشار�ــــع المستقبل�ة وتوف�ي  أي وثائق تخط�ط�ة مرتبطة، ع� سب�ل المثال، خطة عمل 
، أو خطة استعادة سبل الع�ش، أو ما �عادلها ن  .إعادة التوطني

 
f( ن  الآخ��ن؟ كة موضع  نزاع مع الملاك أو المستخدمني  هل هناك أي أرض مستخدمة أو مملوكة أو مستأجرة من قبل ال�ش

 
 

g( ي  وعقود الإ�جار لجميع الأصول .إن  أمكن، يُر��  إرسال ملف
ي  kmz ير��  تقد�م قائمة و�ثباتات بمل��ة الأرا�ض

 .ُ�حدد مل��ة الأرا�ض
 .كذلك، إذا كنت تملك حقوق مرور أو تفاوضت ع� حقوق مرور، يُر��  تقد�م �سخ من العقود

 
h( ؟ ي

ي  ذلك المراجعة القانون�ة لمل��ة الأرا�ض
 هل قمت ب�جراء أي إجراءات قانون�ة واجبة، بما �ف

 
 

ي  والحفاظ عل�ه   التن�ع البيولو�ب
 

a( ي  والحفاظ ع� البيئة كجزء من هذە كة آثار التن�ع البيولو�ب كة .ك�ف تُقّ�م ال�ش ي  تُج��ــها ال�ش  ير��  وصف أي تقي�مات للأثر البيئئ
 التقي�مات؟ 

 
b( ا لخطة إدارة المنطقة أو وضع وع ضمن أو بالقرب من أي منطقة طب�ع�ة محم�ة؟ هل ُ�سمح بالنشاط وفق�  هل تقع عمل�ات الم�ش

 المنطقة المحم�ة؟ 
 

c(  ي  إطار الاتصالات مع السلطات، هل طُلب منك تطبيق أي قيود ع� الأ�شطة التشغ�ل�ة �سبب القيود البيئ�ة؟
 �ف

 
d(  ؟ ي

وع بالقرب من أي مسطح مائئ  هل تتم أ�شطة الم�ش
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e( ا للموائل الطب�ع�ة إ� استخدامات للطاقة؟ هل هناك أي تع��ض عن فقدان الغابات أو   دائم�
ً

وع تح���  هل تتضمن أ�شطة الم�ش
ي  �شكل عام؟  الموائل الطب�ع�ة أو التن�ع البيولو�ب

 
f(  وع أو س�قع فيها إ� إزالة الغابات خلال السنوات الع�ش  الماض�ة؟ ي  �قع فيها الم�ش  هل تعرضت المنطقة اليت

 
g( هل هناك أي استخدام للمنطقة من قِبل المجتمعات المجاورة لن �ستمر؟ ع� سب�ل المثال :جمع الحطب، ر�ي  الماش�ة، جمع 

  . النباتات الطب�ة، إنتاج العسل، إلخ
 

h(  ؟ ي  هل تم وضع أي خطط لإدارة التن�ع البيولو�ب
 

i( وع ع� البيئة المحل�ة كة أي برنامج مراقبة بيئ�ة لتحد�د تأث�ي  الم�ش  .وصف ما إذا كان لدى ال�ش
 

 الشعوب الأصل�ة 
 

a(  ي
ا لتع��ف منظمة العمل الدول�ة؟ )بما �ف وع أو بالقرب منها �مكن اعتبارها  "أصل�ة  "- وفق�  هل توجد أي مجموعة داخل منطقة الم�ش

 (ذلك مجموعات الرعاة
 

b( ن  ؟ ما طب�عة هذە التعاملات؟ ن  أو مجموعات تدّ�ي  أنهم من السكان الأصليني  هل لد�كم أي تعاملات مع مجموعات السكان الأصليني
 

c( كة؟ ي  �ستخدمها ال�ش  هل هناك أي مطالبات معلقة من قبل الجماعات الأصل�ة ع� أي من الممتل�ات اليت
 

 ملاحظات إضاف�ة  (X) ضع علامة إذا كانت متاحة ومرفقة الس�اسات أو الإجراءات
ي  والاجتما�ي  ع� مستوى  تقي�مات الأثر البيئئ

 الموقع
  

 ملاحظات حول استشارة المجتمع ع�  مستوى
 الموقع

  

ن  ي  و�عادة التوطني
 خطة الاستحواذ ع� الأرا�ض

 ع� مستوى الموقع، إذا لزم الأمر
  

ي  ع� مستوى
اء أو تأج�ي  الأرا�ض  اتفاق�ات �ش

 الموقع، أو سندات المل��ة أو الصكوك  الخاصة
 بالأرض 

  

   تراخ�ص أو موافقات بيئ�ة ع� مستوى الموقع 

 س�اسة الصحة والسلامة المهن�ة ع� مستوى
 الموقع

  

 متتبع حوادث الصحة والسلامة المهن�ة ع�
 مستوى الموقع

  

 ،س�اسة الشعوب الأصل�ة ع� مستوى الموقع
 إذا لزم الأمر

  

   خرائط و�حداث�ات مستوى الموقع

ي  ذلك صور
 :صور ع� مستوى الموقع بما �ف

 س�اج  •
 الأسلاك  •
 علامات التحذير  •
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ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة
 الملحق 3ج :استب�ان العنا�ة الواجبة )التدقيق (�ف

 وحدة تم��ل الحسابات المدينة  (ESG) والمؤسس�ة
 

ي 
ل�ة �ف نن ي  تم��ل المستحقات لتوسيع نطاق توز�ــــع أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�

كة "أصعب المناطق  وصو�ً  "إ� الاستثمار �ف  الس�اق :�س� �ش
ي  �صعب الوصول إليها .قد  تُموّل  �سه�لات المستحقات للمستحقات الفرد�ة والمتعددة .بالنسبة  لمشار�ــــع الأعمال الفرد�ة H2R الأسواق اليت
ي  تتل�ت  تم��ل المستحقات لفحص دوري للمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة  .أما بالنسبة للتم��ل متعدد كة اليت  الخاصة، ستخضع ال�ش

ي  مجال المسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة .يُتوقع من H2R الأعمال، فستُجري
  لمدير المستحقات للتحقق من ممارساته �ف

�
  دور�ا

�
 فحصا

  .أسئلة إضاف�ة حسب المعاملة H2R مديري المستحقات الإجابة ع� جميع  الأسئلة أدناە .قد تُض�ف
 

ف  بهذە الس�اسات؟  ي  توع�ة الموظفني
 ير��  وصف الس�اسات البيئ�ة والاجتماع�ة لمدير الصندوق؟ ما مدى تكرار مراجعتها، وك�ف ُ�ساهمون �ف

 
a(  ف  بالس�اسات؟  ير��  وصف نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة .ما مدى تكرار مراجعته، وك�ف تُعرّفون الموظفني

 
b( اف ع� س�اسات إدارة البيئة والصحة والسلامة  والبيئة والصحة والسلامة؟ من المسؤول عن تنف�ذ (ESMS) من المسؤول عن الإ�ش

 والبيئة والصحة والسلامة؟ (ESMS) س�اسات إدارة البيئة والصحة والسلامة
 

c( ن  العمل المحل�ة، ومع�ار كة الامتثال لقوانني �ة لمدير المستودع .ك�ف تضمن ال�ش  ير��  وصف س�اسات و�جراءات إدارة الموارد الب�ش
ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة، ومعاي�ي  منظمة العمل الدول�ة؟

 الأداء الثاين
 

d(  ي  التوظ�ف؟
�  والمساواة �ف م بعدم التمي�ي � ، وتل�ت كة س�اسة لمكافحة التحرش الجن�ي  هل لدى ال�ش

 
e(  وع؟ رة من الم�ش  ك�ف يتعامل المدير مع المجتمعات المت�ض

 
f(  هل تقومون ب��ارات م�دان�ة لأ�ة مرافق صناع�ة �ستثمرون فيها؟ 

 
g( ي  البلد المض�ف؟

مون باللوائح البيئ�ة والصح�ة والسلامة ذات الصلة �ف ن  هل تعلم ما إذا كان عملاؤك ومشار�عهم �ل�ت
 

h(  ؟ ي
ي  مشار�ــــع تتضمن الاستحواذ ع� الأرا�ض

 هل استثمرت �ف
 

i( ي  لإعادة الإعمار والتنم�ة  ،ير��  توضيح ما إذا كنت قد عملت مع  أي مؤسسة مال�ة دول�ة )مثل :بنك التنم�ة الآسيوي، البنك الأورويب
، مؤسسة التم��ل الدول�ة (وطبقت إرشاداتها البيئ�ة والاجتماع�ة .ير��  وصف معاي�ي  ي ، بنك الاستثمار الوطني  بنك التنم�ة الدو�ي

كة  .الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة لل�ش
 

j( ن  الذين تعرّضوا للتحرش ا للمشتكني وع؟ هل  ُ�ضمّن المدير أحكام� رون من الم�ش غ بها المت�ض
�
  للتظلمات؟ ك�ف  يُبل

ٌ
 هل لدى المدير آل�ة

؟ هل يتتبع المدير الشكاوى؟ إذا كان الأمر كذلك، يُر��  مشاركة أداة التتبع  .الجن�ي
 

k( ؟ يُر��  مشاركة ثلاثة أمثلة لتقار�ر التدقيق
ً

ي  تتل�ت  تم��� كات اليت ي  والاجتما�ي  والحوكمة لل�ش  .صف عمل�ة التدقيق البيئئ
 

l(  كة؟ ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة لل�ش
 صف من الذي �قوم ب�جراء العنا�ة الواجبة �ف

 
m( كة  .هل �حرص المدير ع� آل�ات التظلم؟  يُر��  توف�ي  أدوات تتبع التظلمات ع�  مستوى ال�ش

 
n(  هل �حرص المدير ع� تطبيق س�اسات و�جراءات وأ�شطة العمل وظروفه؟ 

 
o( اعات العمال�ة؟ نن  هل �قوم المدير بمراقبة ���ــــح العمال، أو المشا�ل مع النقابات، أو ال�

 
p(  ي  سلاسل تور�د أعمال الطاقة الشمس�ة خارج الشبكة؟

 هل هناك عنا�ة تجار�ة بالعمالة الق��ة أو عمالة الأطفال �ف
 

q(  كات؟ ي  ال�ش
 ك�ف �قوم المدير بتقي�م س�اسات و�جراءات حما�ة المستهلك �ف

 
r(  ون�ة ومخاطرها؟ كات؟ ك�ف يُراقب  إدارة النفا�ات الإل��ت ي  جميع ال�ش

ون�ة �ف  ك�ف ُ�قّ�م المدير إدارة النفا�ات الإل��ت
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s( ير��  مشاركة ثلاث خطط عمل بيئ�ة واجتماع�ة مطل��ة من المدير .ير��  وصف ك�ف�ة وضع المدير لخطط العمل البيئ�ة والاجتماع�ة 

وط الاستثمار البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة  .و�ش
 

t( كة المستثمرة فيها؟ ي  والاجتما�ي  لل�ش  هل تقومون بمراقبة الأداء البيئئ
 

u(  ا عن الحوادث البيئ�ة والاجتماع�ة؟ يُر��  مشاركة أمثلة ع� الإبلاغ عن الحوادث البيئ�ة والاجتماع�ة كات بحث�  .هل يراقب المدير ال�ش
 

v( ير��  تقد�م أمثلة ع� تقار�ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة المُقدمة للمستثم��ن .ير��  تقد�م ثلاثة أمثلة  ع� التقار�ر 
 .المُقدمة للمستثم��ن

 
w( من فضلك شاركنا بخطة العمل الخاصة بالن�ع الاجتما�ي  ع� مستوى المدير؟ 

 
x(  � ، وعدم التمي�ي ي  تضمن أما�ن عمل آمنة وعادلة، ومكافحة التحرش الجن�ي كات �شأن الس�اسات والإجراءات اليت  هل �فحص المدير ال�ش

ي  التوظ�ف؟ 
 والمساواة �ف

 
y(  ؟  هل �قوم المدير بمراقبة الحوادث القائمة ع� الن�ع الاجتما�ي

 
z(  ؟ ض ضني  هل يتطلب المدير خطط عمل جنسان�ة لتخ��ن المق�ت

 
��  تقد�م الس�اسات التال�ة ا، ف�ي ا ومتاح�  :إذا كان ذلك ممكن�

 ملاحظات إضاف�ة  (X) ضع علامة إذا كانت متاحة ومرفقة الس�اسات أو الإجراءات
 س�اسة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة ع�

 ESG مستوى المدير أو س�اسة
  

   إجراءات التأهب للطوارئ ع� مستوى  المدير
   آل�ة التظلمات ع� مستوى المدير 

 سجل الشكاوى الواردة ع� مستوى المدير
ي 

 خلال العام الما�ض
  

�ة ع� مستوى المدير     س�اسات الموارد الب�ش
 س�اسات مكافحة التحرش الجن�ي  ع� مستوى

 المدير
  

   خطة عمل مدير الن�ع الاجتما�ي 
   ESAP مدير

اك أصحاب المصلحة ع� مستوى  خطة إ�ش
 المدير

  

   ع� مستوى الأعمال  ESG تقار�ر 3
   ع� مستوى الأعمال  ESAP خطط 3

 أنظمة إدارة خدمات بيئ�ة ع� مستوى 3
 الأعمال أو س�اسات معادلة 

  

�ة ع� مستوى الأعمال  3    س�اسات الموارد الب�ش
 س�اسات أو خطط ع� مستوى الأعمال 3

ون�ة   �شأن النفا�ات الإل��ت
  

 خطط أو س�اسات أو مستندات معادلة 3
 لحما�ة المستهلك ع� مستوى الأعمال 

  

 س�اسات مخاطر الائتمان ع� مستوى 3
 الأعمال 

  

   قواعد السلوك ع� مستوى الأعمال  3
   آل�ات التظلم ع� مستوى الأعمال  3
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اك أصحاب المصلحة ع� 3  خطط لإ�ش
 مستوى الأعمال 
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 الملحق 4 :قائمة التحقق من الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )قائمة التحقق من التدقيق(
ي 
ي  عمل�ة العنا�ة الواجبة لضمان جمع جميع المواد اللازمة لتق��ر العنا�ة الواجبة H2R الس�اق :هذە قائمة مراجعة س�ستخدمها ف��ق الاستثمار والتأث�ي  والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

 .�ف
ي  مرفق تط��ر

 .وقد تم تنسيق هذە القائمة لتعبئتها ع� برنامج إ�سل .H2R أو صندوق توسعة H2R سُ��مل هذە القائمة ف��قا التأث�ي  والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

كة  :تار�ــــخ :موقع :اسم ال�ش
   

 :الفئة البيئ�ة والاجتماع�ة المؤقتة
������� ������� ������ ����� ���� 

 
 
 

 : تعل�مات
 

 ."ير��  التأ�د من إ�مال أقسام "التعليق -

��  تقد�م الأسباب -  .إذا تم وضع علامة ع� سؤال بأنه غ�ي  قابل للتطبيق، ف�ي

ض  خطة عمل إذا لزم الأمر -  .ير��  تضمني

ي  والاجتما�ي  مع تقي�م المخاطر الأو�ي  - ام البيئئ � ��  التأ�د من إرفاق تق��ر كافٍ  عن الال�ت  .إذا كانت معاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة تنطبق ع� هذە المعاملة، ف�ي

 
 المتطلبات المعمول بها 

�������� ������� �������� ���� ��� �������� ��� ������� ����� ��� ��������� ����� ���� 
ي  قائمة

كة أي أ�شطة مدرجة �ف  H2R هل لدى ال�ش
 ير��  تقد�م قائمة بالأ�شطة المستبعدة إن وجدت  غ�ي  متوفر  ن ي المحظورة ؟

 ير��  تقد�م قائمة بالأ�شطة المستبعدة إن وجدت  غ�ي  متوفر  ن ي [الأخرى، حسب الاقتضاء  H2R تأ��د الامتثال لس�اسات]
ن  البيئ�ة والاجتماع�ة الرئ�س�ة  المعمول بها  القوانني

كة تقد�م أدلة  والمتعلقة بهذە الصفقة؟ هل �مكن لل�ش
اخ�ص  موثقة تثبت امتثالها، مثل التصار�ــــح وال�ت

، وما إ� ذلك ؟  ي  وتقي�مات الأثر البيئئ

 غ�ي  متوفر  ن ي

اخ�ص المطل��ة لهذە  ير��  تقد�م قائمة التصار�ــــح أو ال�ت
 المعاملة 

 هل �جب أن تتوافق هذە المعاملة مع معاي�ي  أداء
 أو معاي�ي  داخل�ة (IFC) مؤسسة التم��ل الدول�ة

 (ESMS) أخرى؟ )راجع نظام إدارة المخاطر البيئ�ة
كة  (H2R الخاص ��ش

 غ�ي  متوفر  ن ي

ي  لتطبيق
 PS ير��  ذكر الأساس المنط�ق
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 تقي�م المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة )المعاملات/العم�ل) (مع�ار الأداء رقم  1 لمؤسسة التم��ل الدول�ة(
ي  تمت مراجعتها  .ير��  �د جميع الوثائق ذات الصلة، إن وجدت  . ير��  إ�مال القسم التا�ي  بناءً  ع� ز�ارات الموقع والوثائق اليت

 الأدوار والمسؤول�ات

ن  عن إدارة ن  المسؤولني ف  الرئ�سيني  ير��  إدراج الموظفني
 والموارد (ESHS) البيئة والاجتماع�ة والصحة والسلامة

�ة  .(HR) الب�ش

 

 ير��  تقد�م تفاص�ل حول تك��ن الفرق المسؤولة عن
�ة   الصحة والسلامة والبيئة والصحة المهن�ة والموارد الب�ش

 

 ير��  تقد�م ملخص لآل�ة الإبلاغ الداخل�ة والخارج�ة
 ESHS �شأن

 

 تعل�قات  غ�ي  متوفر  ن ي الس�اسات والإجراءات البيئ�ة والاجتماع�ة

كة س�اسة بيئ�ة واجتماع�ة؟  ام    هل لدى ال�ش �  التعليق ع� س�اسة البيئة والصحة والسلامة )ال�ت
 الإدارة العل�ا، التار�ــــخ، النطاق، الإطار المرج�ي  مثل

 (المعاي�ي  الدول�ة
  لإدارة البيئة والاجتماع�ة

ً
ا شام� كة نظام�  هل تمتلك ال�ش

 �حدد المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة المرتبطة
 بعمل�اتها؟ 

 التعليق ع� نطاق ومحت��ات نظام إدارة البيئة والصحة   
ي  �غطيها ي  ذلك الموضوعات الرئ�س�ة اليت

 والسلامة بما �ف
 .وخطط الإدارة ذات الصلة إن وجدت

ي 
كة إجراءات لتحد�د الجهات المعن�ة، بما �ف  هل لدى ال�ش
رة، والتواصل معها؟ هل �شمل  ذلك المجتمعات المت�ض

 ؟ SEAH ذلك أ�شطة

 ير��  إدراج جميع المستندات والإجراءات ذات الصلة بما   
ي  ذلك ع� سب�ل المثال لا الح� رسم خرائط أصحاب

 �ف
اك ، وخطة إ�ش  المصلحة، وآل�ة التظلم المجتم�ي

  .أصحاب المصلحة وما إ� ذلك
كة خطة للتأهب والاستجابة للطوارئ؟   ير��  توضيح ما ُ�عرّف بحالة الطوارئ،  مثل المخاطر    هل لدى ال�ش

 الطب�ع�ة والا�سكابات البيئ�ة، وما إ� ذلك ، وك�ف�ة
ي  ذلك التدر�بات

، بما �ف ف  إ�صال الخطة إ� الموظفني
ا حالات الطوارئ  و�رامج التدر�ب .هل �شمل الخطة أ�ض�
ي  قد تؤثر ع� المجتمعات المحل�ة أو أي أطراف ثالثة  اليت

نامج؟   ق��بة من ال�ب
 العمل وظروف العمل مع�ار الأداء رقم 2 لمؤسسة

 تعل�قات  غ�ي  متوفر  ن ي التم��ل الدول�ة 

�ة  الموارد الب�ش
كة؟  ي  ال�ش

ف  �ف �ن والعمال المتعاقدين  كم عدد الموظفني ن  العمال المبا�ش  ير��  تقد�م التفاص�ل بني
كة تمتلك مستندات الموارد  ير��  تحد�د ما إذا كانت ال�ش

�ة التال�ة؛  الب�ش
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�ة  �ة مثل    س�اسة الموارد الب�ش  ير��  التعليق ع� محت��ات س�اسة الموارد الب�ش
ي 
وط التوظ�ف، وساعات العمل، والعمل الإضا�ض  ،�ش

 .والأجر، والإجازات، وح��ة تك��ن الجمع�ات وما إ� ذلك
 هل �سمح الآل�ة بتقد�م شكاوى مجهولة المصدر؟ هل    آل�ة التظلمات الداخل�ة 

 ؟(SEAH) �شمل أحكام قانون الصحة والسلامة المهن�ة
كة جميع الشكاوى؟   هل �سجل ال�ش

ن  من جهات خارج�ة، إن  هل آل�ة التظلم متاحة للعاملني
 وجدت؟ 

ض  المتطلبات الأساس�ة بموجب مدونة    مدونة لقواعد السلوك   ير��  تضمني
 �  السلوك مثل عدم التمي�ي

ف  لديهم عقود مكت��ة؟  وط التوظ�ف مدرجة    هل جميع الموظفني  ير��  التعليق ع� ما إذا كانت �ش
 بوض�ح 

عمال�ة  نزاعات  أو   جما�ي   فصل  عمل�ات  أي  حدثت   هل 
؟  ض ن  الماضيني  خلال العامني

 إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تقد�م التفاص�ل   

؟ ن كة خطة لإدارة المقاولني ��  التعليق ع�  ما �ستلزمه هذا    هل لدى ال�ش ا، ف�ي  إذا كان ذلك ممكن�
ن   .الخطة وك�ف�ة توص�ل متطلبات العمل إ� المقاولني

سلسلة  اعتبار  �مكن  ح�ث  قطاع  ي  
�ف كة  ال�ش تعمل   هل 

 التور�د الأساس�ة عال�ة المخاطر؟ 
كة بمراقبة     ير��  تقد�م تفاص�ل حول ك�ف�ة ق�ام ال�ش

 .سلسلة التور�د الخاصة بها
 الصحة والسلامة المهن�ة 

كة خطة لإدارة الصحة والسلامة؟  ي  ذلك    هل لدى ال�ش
وع بما �ف  ير��  التعليق ع� نطاق ومحتوى الم�ش

ن   .ك�ف�ة توز�ــــع متطلبات الصحة والسلامة ع� المقاولني
كة تقي�م موثق للمخاطر؟ ي  تم    هل لدى ال�ش  ير��  تقد�م قائمة بالمناطق ذات المخاطر العال�ة اليت

 تحد�دها 
بالصحة  المتعلقة  الحوادث   بتسج�ل  كة  ال�ش تقوم   هل 

 والسلامة؟ 
ي  ذلك   

ة بما �ف  ير��  تقد�م عدد الحوادث/الوقائع الخط�ي
ي 

ي  العام الما�ض
 .ع� سب�ل المثال لا الح� الوف�ات �ف

الصحة  تداب�ي   لتوص�ل  جاهزة  آل�ة  كة  ال�ش لدى   هل 
التدر�ب المثال،  سب�ل   ع�  لموظفيها،   ،والسلامة 
إ� وما  العمل  وتصار�ــــح  الأدوات،  صندوق   ومحادثات 

  .ذلك

 ير��  تقد�م التفاص�ل    

 كفاءة الموارد ومنع التلوث مع�ار الأداء رقم 3
 تعل�قات  غ�ي  متوفر  ن ي لمؤسسة التم��ل الدول�ة 

��  التعليق ع� ما إذا كانت    هل ينتج العمل أي انبعاثات ج��ة؟   إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي
كة تراقب انبعاثاتها الج��ة، وك�ف تقوم بذلك  .ال�ش
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؟  ��  تقد�م تفاص�ل حول ك�ف�ة    هل ينتج العمل أي م�اە �ف ص�ي  إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي
كة بمراقبة ت��ف م�اهها العادمة والتأ�د من  ق�ام ال�ش

 .وجود التصار�ــــح ذات الصلة

 إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تقد�م تفاص�ل عن ن�ع    هل ينتج العمل أي نفا�ات صلبة؟ 
 النفا�ات المنتجة وطرق التخلص منها 

 إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تقد�م تفاص�ل عن ن�ع    هل ينتج العمل أي نفا�ات خطرة؟ 
 النفا�ات المنتجة وطرق التخلص منها 

ن  كفاءة كة آل�ات لمراقبة استخدام وتحسني  هل لدى ال�ش
 الطاقة والم�اە والمواد الخام والمدخلات الأخرى؟ 

 .إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تقد�م التفاص�ل   

أو الا�سكابات  لإدارة  بها  معمول  عمل�ة  هناك   هل 
 التف��غات العرض�ة؟ 

 ير��  تقد�م التفاص�ل    

 مع�ار الأداء الرابع لمؤسسة التم��ل الدول�ة للصحة
  غ�ي  متوفر  ن ي والسلامة والأمن المجتم�ي 

��  تقد�م تفاص�ل حول ك�ف�ة    هل يوجد مجتمعات ق��بة من مرافق العمل؟  إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي
كة بتحد�د و�دارة مخاطر الصحة والسلامة  ق�ام ال�ش

 .والأمن المجتمع�ة
ي  ذلك    هل يوجد أفراد أمن داخل مقر العمل؟

 إذا كانت الإجابة بنعم، يُر��  تقد�م تفاص�ل، بما �ف
، وتوقعات قواعد ن  ما إذا كان موظفو الأمن مسلحني

 السلوك .ك�ف يتم تطب�قها؟ 
كة  خطة ي  حالة نقل المواد أو المخرجات، هل لدى  ال�ش

 �ف
 لإدارة حركة النقل؟ 

 .إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تقد�م التفاص�ل   

  غ�ي  متوفر  ن ي مخاطر بيئ�ة واجتماع�ة أخرى 

 هل هناك حاجة إ� الاستحواذ ع� أي أرض للمعاملة
حة؟   المق�ت

 إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تقد�م التفاص�ل   

 هل س�كون هناك نزوح جسدي و/أو اقتصادي �سبب
؟  ي

 الاستحواذ ع� الأرا�ض
��  التعليق ع� ك�ف�ة إدارة     إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي

ي  ذلك ع� سب�ل المثال لا
كة لهذە العمل�ة بما �ف  ال�ش

 الح� التشاور والتع��ض 
 هل تقع مرافق/عمل�ات الأعمال بالقرب من منطقة

ا أو محم�ة؟   حساسة بيئ��
��  تقد�م التفاص�ل وك�ف�ة     إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي

ي  اتها ع� التن�ع البيولو�ب كة لتأث�ي  تقل�ل ال�ش
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نامج أو متأثرة  هل هناك أي شعوب أصل�ة ق��بة من ال�ب
 به؟ 

��  تقد�م تفاص�ل حول ك�ف�ة     إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي
ن  كة مع السكان الأصليني  . تعامل ال�ش

 هل تقع مرافق/عمل�ات الأعمال بالقرب من منطقة
ي  موجودة أو محتملة؟ 

 تحتوي ع� مناطق تراث ثقا�ف
ي    

��  تقد�م التفاص�ل بما �ف  إذا كانت الإجابة بنعم، ف�ي
ي  أو الأش�اء 

اث الثقا�ف كة لمواقع ال�ت  ذلك ك�ف�ة حما�ة ال�ش
ي  تق��ر    هل تم الانتهاء من تقي�م مخاطر المناخ؟

ض  التحل�ل �ف  إذا كانت الإجابة بنعم، ير��  تضمني
ESG. 

 

ي  للقضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة
ملخص القضا�ا البيئ�ة والاجتماع�ة والتصن�ف النهائئ
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 الملحق 5 :تق��ر العنا�ة  الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )نتائج
 (التدقيق

 

ي  مرفق تط��ر
 Acumen ُ�عِدّ  هذا التق��ر ف��ق .H2R أو صندوق توسعة H2R الس�اق :هذا هو تق��ر العنا�ة الواجبة المُرسل إ� لجنة الاستثمار �ف

ESG،  بمراجعة ودعم من مرفق تط��ر H2R، وف��ق صندوق توسعة H2R،  ومدير تأث�ي H2R. يهدف هذا التق��ر إ� تزو�د لجان الاستثمار 
وط ESG بمعلومات ا لورقة ال�ش ل أساس�

�
 .ذات الصلة لاتخاذ قراراتهم الاستثمار�ة، كما ُ�شك

 المنهج�ة 

 :�جب أن تتضمن منهج�ة تقي�م العنا�ة  الواجبة ما ��ي 

ي  بلد •
وع، بالإضافة إ� س�اق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان �ف كاء الم�ش  أبحاث متاحة للعامة حول أيٍّ  من �ش

وع أو الاستثمار .قد �شمل ذلك الاطلاع ع� تقار�ر منظمات حقوق الإ�سان الدول�ة والمحل�ة )مثل  :هيومن رايتس  ومنطقة الم�ش
ها(، والتقار�ر الحكوم�ة  وو�ش، ومنظمة العفو الدول�ة، وف��دوم هاوس، ومؤ�ش  الحقوق العال�ي  للاتحاد الدو�ي  لنقابات العمال، وغ�ي

ي(، وقواعد ب�انات  )مثل :تقار�ر الحكومات المحل�ة، وقائمة وزارة العمل الأم��ك�ة للسلع المنتجة من عمالة الأطفال أو العمل الج�ب
ي 

كات، وسجلات الأرا�ض �عات، والتقار�ر الصحف�ة الدول�ة  والمحل�ة، والمدونات، وسجلات ال�ش  .الت�ش

كيبة السكان�ة للعمال، وس�اسات الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان، و��انات • ي  ذلك ال�ت
 مراجعة المستندات، بما �ف

 . الموردين، والمراجعات السابقة، وعقود العمال، وس�اسات آل�ة التظلمات والسجلات، وما إ� ذلك

حة، بهدف دعم فهم الجهة المستثمرة المحتملة • ي  الجهة المستثمرة المق�ت
ن  �ف اك أصحاب المصلحة مع أصحاب المصلحة الداخليني  إ�ش

 لمخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان، وما �ي  تداب�ي  التخف�ف من مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة
ي  الممارسة العمل�ة 

ا، وك�ف�ة تنف�ذ الس�اسات �ف  .والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان المعمول بها حال��

رة المحتملة، ع� سب�ل المثال ممث�ي  النقابات العمال�ة أو ممث�ي  المجتمع من • اك أصحاب الحقوق مع ممث�ي  المجموعات المت�ض  إ�ش
 .المجتمعات المحل�ة أو الأصل�ة ، عندما �كون ذلك ممكنا ومناسبا

ي  لعمل�ة العنا�ة الواجبة أن �شمل أ�ضا ما ��ي 
 :وعندما �كون ذلك ممكنا، ينب�ن

ي  أج��ت أثناء ال��ارات الم�دان�ة للمواقع المستثمرة •  .الملاحظات الب��ة اليت

�  �شكل • ك�ي ن  والمجتمعات المحل�ة؛ مع ال�ت ي  ذلك العمال والمقاولني
، بما �ف ن ر�ن المحتملني اك أصحاب الحقوق مع أفراد السكان المت�ض  إ�ش

 .خاص ع� الفئات الضع�فة مثل النساء والمجتمعات الأصل�ة أو الأقل�ات العرق�ة

اء لدعم فهم • ي  موقع العمل�ات Hardest-to-Reach مشاركة الخ�ب
 .للمخاطر الس�اق�ة والفروق  الدق�قة المحل�ة �ف

 مقدمة 

ن  :ESG وصف موجز لعمل�ة ● اء المعنيني  التوار�ــــخ وال��ارات والخ�ب
ي  تمت مراجعتها )ملحق( ●  قائمة الوثائق اليت
 قائمة الأشخاص الذين تمت مقابلتهم )ملحق ( ●
 اذكر أي قيود ع� عمل�ة العنا�ة الواجبة ●
ي  �مكن تطب�قها  ● ي  تم تقي�مها أو اليت  المعاي�ي  ذات الصلة اليت

كة  :اسم ال�ش
كة  :موقع ال�ش

 :مؤسس
 :تار�ــــخ البدء

 

 القائمة النهائ�ة 

 تم التقي�م ملائم  المعاي�ي /المتطلبات 
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   ESG DD استجابة استب�ان
   قائمة الاستبعاد 

   معاي�ي  أداء مؤسسة التم��ل الدول�ة
   معاي�ي  المُقرض 

 

 تصن�ف المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة لمؤسسة التم��ل الدول�ة 

ا متنوعة، لا رجعة فيها، أو غ�ي  مسبوقة .و�شمل ذلك ي  قد ُ�سبب مخاطر بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة جس�مة و/أو آثار�  الفئة أ :الأ�شطة التجار�ة اليت
وح المادي والاقتصادي(؛ )ب (خطر آثار سلب�ة ع� الشعوب الأصل�ة؛ نن ي  ذلك ال�

ن  ق��ة )بما �ف ي  قد ُ�سبب) :أ  (إعادة توطني  الأ�شطة التجار�ة اليت
؛ )د  (خطر ���ــــح كب�ي  من العمل؛ أو )هـ( ي

اث الثقا�ف ، أو ال�ت ي  )ج (مخاطر أو آثار جس�مة ع� البيئة، أو صحة المجتمع وسلامته، أو التن�ع البيولو�ب
ف   .مخاطر جس�مة ع� الصحة والسلامة  المهن�ة للموظفني

ات بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة محتملة محدودة وقل�لة العدد، وعادة ما تكون محددة ي  تنطوي ع� مخاطر و/أو تأث�ي  الفئة ب :الأ�شطة التجار�ة اليت
، و�مكن معالجتها �سهولة من خلال تداب�ي  التخف�ف  .بالموقع، و�مكن عكسها إ� حد كب�ي

ات بيئ�ة أو اجتماع�ة سلب�ة ضئ�لة أو معدومة ي  تنطوي  ع� مخاطر و /أو تأث�ي  .الفئة ج :الأ�شطة التجار�ة اليت

 فئة مخاطر الاستثمار
ر فئة المخاطر   م�ب

����� ���� ���� ���� ESG ������ ����� �������� ��� �� ����� ��� ������ ��������. 
 
 
 
 

 
ن  المحل�ة   متوافق مع القوانني

ي  بلد التشغ�ل قد تؤثر ع� أداء استثمارات
�عات �ف ي  استخدام هذا القسم لرسم خ��طة لأي ��ش

ي  مجال الحوكمة Hardest-to-Reach ينب�ن
 �ف

امات � �عات قد تتعارض مع ال�ت ا أي ��ش ي  ذلك تحد�د�
 Hardest-to-Reach البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان وملف المخاطر، بما �ف

ي  أن توضح التوص�ات وخطة العمل الناتجة عن عمل�ة العنا�ة
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان .و�نب�ن

 العالم�ة �ف
�ع�ة، كل حالة ع� حدة Hardest-to-Reach الواجبة بوض�ح ك�ف�ة تعامل  .مع هذە البيئات الت�ش

�ــــع   استحقاق الموافقة سلطة الإصدار  ��ش
 (المحتوى)

 تعل�قات  تار�ــــخ انتهاء الصلاح�ة  تار�ــــخ الإصدار 

      
      
      
      
      
      
      
      

 
ي  H2R بالنظر إ� البلدان والقطاع الذي تعمل ف�ه، �جب ع� �عات �شأن المواضيع التال�ة، واليت ي  حالة كل استثمار من التحقق من أي ��ش

 التأ�د �ف
 :قد �كون لها تأث�ي  ع� ملف مخاطر الاستثمار المتعلقة بالاستدامة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وحقوق الإ�سان

ي  أوغندا( •
ي  تجرم المثل�ة الجنس�ة )ع� سب�ل المثال، قانون مكافحة المثل�ة الجنس�ة �ف ن  والأنظمة اليت  .القوانني

ي  ملاوي( •
ي  العرف�ة �ف

ي  العرف�ة )ع� سب�ل المثال، قانون الأرا�ض
ن  المتعلقة بأنظمة الأرا�ض ي  والقوانني

ن  ح�ازة الأرا�ض  .قوانني
كات الأمن الخاصة( • كات الأمن الخاصة )ع� سب�ل المثال، قانون �شاد رقم 637 الذي ينظم �ش ي  تنظم استخدام �ش ن  اليت  .القوانني

 تحل�ل المخاطر الس�اق�ة 
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ي  إطار استثمارات صندوق التوسع الأصعب الوصول إل�ه ومرفق تط��ر السوق المحدد، �س� إ� توف�ي  تحل�ل للمخاطر الس�اق�ة من خلال
 �ف

 :الفئات الع�ش  التال�ة

 الأمن وال�اع؛  .1
 المخاطر الس�اس�ة والحوكمة والح��ات المدن�ة؛ .2
؛  .3  القطاع الاقتصادي ال��ي  والما�ي
 الصحة والسكان؛ .4
 العمل والقوى العاملة؛ .5
ي  والنظم البيئ�ة وتغ�ي  المناخ؛ .6  التن�ع البيولو�ب
 الأرض والوصول إ� الموارد الطب�ع�ة؛  .7
؛  .8  التماسك الاجتما�ي
 الجنس؛ و .9

 أعمال انتقام�ة  .10
 

 يتم تحد�د أول��ات المخاطر المحددة  بناءً  ع� الاحتمال�ة المقدرة وحجم التأث�ي  المقدر لحدث المخاطر )ع� مق�اس من 1 إ� 3 .(ستحصل
كة .قد يتم إجراء  المخاطر الإقل�م�ة ودون الإقل�م�ة ع�  درجة احتمال�ة تقدي��ة أع� أو أقل وحجم تأث�ي  مقدر بناءً  ع� البصمة التشغ�ل�ة ل�ل �ش

ي  يوجد فيها �اع �شط أو خطر  �اع �شط ع� المستوى الإقل��ي  ودون الإقل��ي  .سيتم تقي�م كل فئة  الم��د من الاهتمام والبحث للمعاملات اليت
 فرع�ة ع� نفس المق�اس .سيتم حساب متوسط درجة الاحتمال�ة والحجم ل�ل فئة فرع�ة لتوف�ي  درجة المخاطرة والحجم ل�ل فئة .تم تفص�ل
ي  تصل إ� درجة احتمال�ة وتأث�ي  )2:2 (أو أع� ي  الملحق 18 .سيتم إعادة تقي�م الفئات ذات متوسط تصن�فات المخاطر اليت

 معاي�ي  هذا القسم �ف
 .خلال عمل�ة المراجعة السن��ة خلال ال��ــع الأول

 

 تأث�ي  احتمال�ة  فئة المخاطر 

   الأمن وال�اع  .1

   ال�اع الداخ�ي  

   العنف الإجرا�ي  

   الإرهاب  

   الانقلابات وعدم استقرار الحكومة  

   قوات الأمن 

   عدم الاستقرار الإقل��ي  والمجاور  

   المخاطر الس�اس�ة والحوكمة والح��ات المدن�ة .2

   الس�اسة التمث�ل�ة  

   ه�ا�ل الحوكمة 

اعات   نن    الوصول إ� أنظمة العدالة الرسم�ة وآل�ات حل ال�

   الوصول إ� الخدمات الأساس�ة والبن�ة التحت�ة 

وعة      الإتجار بالب�ش  والتجارة غ�ي  الم�ش

   الح��ات المدن�ة  

   سلامة السوق والشفاف�ة  

   القطاع الاقتصادي ال��ي  والما�ي  .3

   تضخم اقتصادي  
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   تقلبات أسعار ال�ف  

   الوصول إ� التم��ل  

   التنظ�م والرقابة المال�ة  

ي  
ا�ض    التار�ــــخ الاف�ت

   الصحة والسكان  .4

ي  والأو�ئة الصح�ة 
   الأمن الغذائئ

   ال�وارث الطب�ع�ة والأزمات الإ�سان�ة  

�ة  )أي السكان وال�ف الص�ي  والم�اە (  ن  المناطق ال��ف�ة والح�ض    الفوارق بني

   حركة السكان الق��ة  

   العمل والقوى العاملة  .5

   العمالة – مخاطر سلسلة التور�د  

   س�اسات العمل 

ي  والنظم البيئ�ة وتغ�ي  المناخ  .6    التن�ع البيولو�ب

   إزالة الغابات والتهد�دات الأخرى للموارد الطب�ع�ة  

ي  إدارة الموارد الطب�ع�ة والمناطق المحم�ة  
   قدرة الحكومة �ف

   قابل�ة التأثر بتغ�ي  المناخ والقدرة ع� الصمود  

�ة   �ة وتجارة الح�اة ال�ب وع للحيوانات ال�ب    الص�د غ�ي  الم�ش

   الأرض والوصول إ� الموارد الطب�ع�ة  .7

   توفر الم�اە  

ي  والمنافسة  
   الوصول إ� الأرا�ض

ي  الأصل�ة  
   الأرا�ض

ن  :حما�ة حقوق الأرض والممتل�ات      إعادة التوطني

   التماسك الاجتما�ي  .8

   الشكاوى الجماع�ة  

ي  مكان العمل  
�  �ف    الاستبعاد والتمي�ي

   الاحتجاجات والاضطرابات المجتمع�ة  

   جنس .9

ي  القوى العاملة والتعل�م والس�اسة  
ن  �ف    تمث�ل الجنسني

   العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والحما�ة منه  

   أعمال انتقام�ة .10

   خطر الانتقام  
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 تحل�ل مخاطر المناخ 

 

 مخطط ملخص تحل�ل مخاطر المناخ

  للمخاطر المناخ�ة لهذا
ً

 هل أج��نا تحل��
 الاستثمار؟ 

 

 فائدة المرونة  حالة خط الأساس  فوائد المرونة 

   سبل ع�ش الناس والمجتمعات 

ي 
ي  والمائئ

   الصحة والأمن الغذائئ

   متن�ع 

 المخاطر الشد�دة غ�ي  المخففة  المخاطر المعتدلة غ�ي  المخففة  ملخص مخاطر تغ�ي  المناخ والطقس 

   درجة حرارة 

   العواصف والأمطار والف�ضانات

   الجفاف وتقلبات هطول الأمطار 

   نار 

   آخر

ات السلب�ة المحتملة     التأث�ي

ات السلب�ة البيئ�ة     التأث�ي

ات السلب�ة للس�اسة     التأث�ي

ات الاجتماع�ة السلب�ة     التأث�ي

 

 

 الإ�سان  بحقوق الواجبة العنا�ة

ي  الجدول  .سيتم دمج أي توص�ات
ي  الجدول أدناە .وقد ورد مثال �ف

ي  القسم 5.2 �ف
�ة الأول�ة الموضحة �ف  سيتم عرض نتائج عمل�ة تقي�م الموارد  الب�ش

ي  خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
كة العمل بها، �ف  .لاحقة، إذا استطاعت ال�ش

 مخطط العنا�ة الواجبة بحقوق الإ�سان

ع� التأث�ي  
 الإ�سان  حقوق

الفع�ي  التأث�ي  
 المحتمل؟  أو

تأثرت هل 
 الحقوق؟ 

 العام  التقي�م احتمال�ة  له علاج لا نِطَاق  حجم 

 ��� ����
 �������
 �������
 ��� ��
 ����
 ������ ��
 ������� ��

�����  ���� ��
����� 

 ���� ��
 ���� ���

���� ����� 

���� ����� ����� ���� ���� 
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 ����� ����
 ��� �����
 ������

�������� 

 

ي  
ي  H2R، تفكر فقد  H2Rالواجبة العنا�ة من الم��د إجراء �ف

بـ الارتباط من عال�ة مست��ات ذات خاص �شكل بارزة مخاطر أي تحد�د حالة و�ف
اء من بدعم الإ�سان بحقوق المتعمقة. ن  خ�ب ي  خارجيني

ي  الإ�سان حقوق لتأث�ي  مخصصة تقي�مات �شمل قد والذي الموض�ع، �ف
وع موقع �ف ن  م�ش  معني

 تحل�ل وتقي�م ال�اعات

ي  سجل البنك الدو�ي  للدول الهشة والمتأثرة بال�اعات؟ )نعم/لا(
ا �ف ي  بلد مدرج حال��

ح �ف  هل �قع الاستثمار المق�ت

ي  أن يتضمن
ي  القسم 5.2.2.9 .و�نب�ن

اع كما هو موضح �ف نن ا لل�   إضاف��
ً

ي  أن يتضمن هذا القسم تحل��
 إذا كانت الإجابة ع� السؤال أعلاە "نعم"، فينب�ف

 :هذا التحل�ل ما ��ي 

ي  قد تؤثر ع� ال�اع .ُ�عدّ  .8.3.1.1 ي  ذلك العوامل الس�اق�ة اليت
  لل�اع ُ�قّ�م الأسباب الجذر�ة للتوترات، بما �ف

ً
 يتضمن تحل��

ي  قد تنشأ �سبب ال�اع، ول�س فقط من العمل�ات ا لتحد�د انتها�ات حقوق الإ�سان أو الآثار اليت  هذا التحل�ل أساس��
 .التجار�ة الاعت�اد�ة

اع ودوافعها  .8.3.1.2 نن ي  ال�
ا�ها، وتحد�د مختلف الجهات المعن�ة المتورطة �ف  �شمل هذە العمل�ة تحد�د الجهات المعن�ة و��ش

اع، والجهات نن رة، وأطراف ال�  وقدراتها وفرصها لممارسة العنف أو التعرض له .و�شمل ذلك الجهات المعن�ة المت�ض
اع نن ي  ال�

 .الفاعلة �ف
ا ل��ف�ة تأث�ي  الأ�شطة التجار�ة ع� ال�اع، وتحل�ل ك�ف�ة تأث�ي  العمل�ات التجار�ة ع� التوترات .8.3.1.3  يتضمن تقي�م�

ي  ال�اع، و /أو تأجيج التوترات  أو ال�اعات الجد�دة
ن  المجموعات المشاركة �ف  .والعلاقات القائمة بني

ف  .8.3.1.4 اع ع� ح�اة الموظفني نن ر�ن، مع فهم تأث�ي  ال� هم من المت�ض ي  الأعمال وغ�ي
اع ع� موظ�ف نن ا ل��ف�ة تأث�ي  ال�  يتضمن تقي�م�

ي  يواجهها الأفراد ات المتنوعة اليت ي  الاعتبار التأث�ي
ر�ن الآخ��ن .�جب أن �أخذ هذا �ف  ورفاهيتهم، وكذلك ع� المت�ض

ي  قد ت��د من ضعفهم  ها من  الخصائص اليت اع، وغ�ي نن ي  ال�
 .حسب جنسهم، وعرقهم، وجنسيتهم، ودورهم المحتمل �ف

 
 الامتثال للمتطلبات البيئ�ة والاجتماع�ة

PS1: تقي�م و�دارة المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة 

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

 س�اسة إدارة البيئة
 والسلامة والصحة المهن�ة 

    

ي  تحدد المخاطر
كة اليت  ال�ش

 البيئ�ة والاجتماع�ة 
    

 إظهار القدرة التنظ�م�ة
 البيئ�ة والاجتماع�ة 

    

 قدرة مراقبة البيئة
 والاجتماع

    

كة للطوارئ      استعداد ال�ش
اك  أصحاب المصلحة  إ�ش

كة  ي  ال�ش
 �ف
    

 آل�ة التظلمات مع أحكام
 قانون الصحة والسلامة

 (SEAH) المهن�ة
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ي  �ي  ق�د التنف�ذ  .وصف آل�ات تقي�م المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف من حدتها واليت

 

�  ع� المجالات الموضوع�ة للتنسيق، والإدارة البيئ�ة، والصحة والسلامة، والعلاقات ك�ي ،  مع ال�ت ف  الأدوار والمسؤول�ات العل�ا للموظفني
 .المجتمع�ة

 

 

رة والشعوب الأصل�ة ، وخاصة المجتمعات المت�ض ن  . وصف النظام المتبع للتواصل مع أصحاب المصلحة المعنيني
 
 
 

 صف وقّ�م آل�ات التظلم المعمول بها .هل هناك أحكام خاصة بالشعوب الأصل�ة؟ 

 

PS2: العمل وظروف  العمل  

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

�ة       س�اسات الموارد الب�ش
وط  ظروف العمل و�ش

 التوظ�ف 
    

     منظمة/نقابة عمال�ة 
     التقشف

     الصحة والسلامة المهن�ة
 عمل الأطفال أو العمل

 الق�ي
    

 

، الحد الأدنى  للسن، ساعات العمل، الصفقة الجماع�ة؟   هل يتمتع العمال بعقود قانون�ة ومزا�ا وفقا للقانون :الضمان الاجتما�ي
 
 

كة بمنع المفاوضات الجماع�ة أو توظ�ف العمال تحت ي  حالة عدم وجود قانون واضح حول هذا الأمر أو عدم وجودە، هل تقوم ال�ش
 �ف

؟  ا �شكل استغلا�ي  سن 18 عام�
 
 

ف  المتعاقدين، هل هناك س�طرة معقولة ع� هذە الجوانب؟ ي  حالة الموظفني
 و�ف

 
 

ف  المتعاقدين أو وكلاء المب�عات؟  ك�ف يتم تع��ض الموظفني
 

 
ي  المصانع :معدات الحما�ة الشخص�ة المناسبة، وتحذيرات السلامة المرئ�ة واللافتات، وعلامات الطوارئ

 ،خصائص ظروف العمل �ف
 .والإضاءة المناسبة، والنظافة، والته��ة 

 
 

 هل هناك خطة للصحة والسلامة؟ 
 
 

ي  تم  �سج�لها و�عطاؤها المتابعة اللازمة؟   ما �ي  نوع�ة الحوادث والوقائع اليت
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PS3: كفاءة الموارد  ومنع  التلوث 

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

     كفاءة الموارد 
     استخدام الم�اە

     منع التلوث 
     انبعاثات التلوث

ون�ة      إدارة النفا�ات الإل��ت
ون�ة      س�اسة النفا�ات الإل��ت

     إدارة المواد الخطرة 
 

ات البيئ�ة  التأث�ي

ات محتملة لم يتم أخذها ي  نظام إدارة البيئة والسلامة البيئ�ة؟ هل هناك أي تأث�ي
ي  تم تحد�دها و�دراجها �ف ات المحتملة اليت  ما �ي  التأث�ي

ي  الاعتبار؟ 
 �ف

 
 

 هل يوجد نظام إدارة مناسب للنفا�ات والم�اە والانبعاثات؟ 
 

كة مع المنتجات التالفة أو القابلة للإصلاح؟ هل منتجاتها مشمولة بضمانات؟   تتعامل ال�ش
 
 

PS4: صحة المجتمع والسلامة والأمن 

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

     المرور والنقل
     التعرض للمواد الخطرة 

     التعرض للأمراض 
 التأهب للطوارئ

 والاستجابة لها 
    

ي  الأمن 
     أمن الموقع وموظ�ف

     SEAH حما�ة
     س�اسة حما�ة المستهلك 

     خصوص�ة الب�انات 
     الإصلاح والتجد�د والضمان 
 

 صحة وسلامة المجتمع 

ي  قد تؤثر ع� المجتمعات؟ هل هناك جوانب ي  تم تحد�دها )الحوادث، المواد الخطرة (واليت  ما �ي  أهم جوانب الصحة والسلامة اليت
ي  الاعتبار؟ 

 أخرى لم يتم أخذها �ف
 

 
ي  نظام إدارة البيئة والاستدامة؟ 

 هل توجد تداب�ي  تخف�ف كاف�ة ومضمنة �ف
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 هل هناك آل�ات كاف�ة للتظلم؟ 

 
 

نامج؟  ن  أفراد أمن، هل هناك ضمانات موجودة لتقل�ل المخاطر المحتملة تجاە الأشخاص خارج  منطقة ال�ب كة بتعيني ي  حالة ق�ام ال�ش
 �ف

 
 

 ؟ GOGLA هل يتوافق العمل مع مبادئ حما�ة المستهلك
 
 

كة ب�دارة حوكمة لحما�ة  المستهلك، وخدمة العملاء الج�دة، والشفاف�ة، وجودة المنتج الج�دة، وحما�ة خصوص�ة  هل تتمتع ال�ش
مة للعملاء؟   الب�انات الشخص�ة، والمعاملة العادلة والمح�ت

 
 

كة مخاطر الائتمان وقدرة العملاء ع� السداد �شكل مناسب؟ ما �ي  ضمانات سداد العملاء؟   هل تُدير ال�ش
 

PS 5:  ن  غ�ي  الطو�ي ي  و�عادة التوطني
 الاستحواذ ع�  الأرا�ض

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

نامج       تصم�م ال�ب
 التع��ضات والمزا�ا

ن   للنازحني
    

     المشاركة المجتمع�ة 
     آل�ة التظلم 

 التخط�ط لإعادة
ن /استعادة سبل  التوطني

 الع�ش 

    

وح الجسدي نن      ال�
وح الاقتصادي  نن      ال�

 

وح  نن ي  وال�
اعات حول ح�ازة الأرا�ض نن  ال�

؟ ي
 هل هناك أي نزاعات حول ح�ازة الأرا�ض

 
 

وح الجسدي و/أو الاقتصادي؟  نن نامج لتجنب أو تقل�ل ال�  هل تم تصم�م ال�ب

 

كة ن  أو استعادة سبل الع�ش؟ هل العمل�ة �شارك�ة، وهل تقدم ال�ش ا لا مفر منه، فهل هناك خطط لإعادة التوطني وح أمر� نن  إذا كان ال�
 تع��ضات مناسبة؟ 

 

 

PS 6:  ي  والإدارة  المستدامة للموارد الطب�ع�ة الح�ة  الحفاظ ع� التن�ع البيولو�ب
 

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 
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     الموطن
     الموطن الطب��ي 
     الموائل الحرجة 

ا
�
 المناطق المحم�ة قانون

ا  ف بها دول��  والمع�ت
    

ات  تحد�د المخاطر والتأث�ي
ي   ع�  التن�ع البيولو�ب

    

 تطبيق التسلسل الهر�ي 
 للتخف�ف 

    

 

 

 �سلسل تقي�م المخاطر والتخف�ف منها

ي  �قع نامج والق�مة البيولوج�ة للمنطقة اليت ي  نظام إدارة البيئة والسلامة البيئ�ة وفقا لنطاق وحجم ال�ب
ض  هذە المخاطر �ف  هل تم تضمني

 فيها؟
 
 

ي  وخدمات ات ع� التن�ع البيولو�ب ا لمبدأ التسلسل الهر�ي  للتخف�ف، وخاصة  ف�ما يتعلق بالتأث�ي  هل تم وضع تداب�ي  التخف�ف وفق�
�  �شكل خاص ع� فقدان الموائل وتدهورها وتفتيتها  والأنواع الغاز�ة؟  ك�ي ، مع ال�ت ي  النظام البيئئ

 

رة؟  ي  الاعتبار من قبل المجتمعات المت�ض
ي  �ف ي  وخدمات النظام البيئئ  هل يتم أخذ الق�م المختلفة المرتبطة بالتن�ع البيولو�ب

 

PS 7:  الشعوب الأصل�ة 

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

     تجنب الآثار السلب�ة
ي 

ات ع�  الأرا�ض  التأث�ي
 التقل�د�ة أو العرف�ة 

    

ي 
 الانتقال من الأرا�ض

 التقل�د�ة أو العرف�ة 
    

 التأث�ي  ع�  الموارد
 الطب�ع�ة الخاضعة للمل��ة

 أو الاستخدام أو الإشغال
 التقل�دي 

    

 مبادئ الموافقة الحرة
ة  والمستن�ي

    

 

 الشعوب الأصل�ة 

ي  تحل�ل تقي�م المخاطر؟ 
 ك�ف تم إدراج الشعوب الأصل�ة �ف

 
 

ي  الاعتبار أثناء التقي�م؟ 
خذت المواقع الثقاف�ة �ف

�
ي  تم تحد�دها خلال العمل�ة؟ هل أ  ما �ي  الحقوق التقل�د�ة والعرف�ة اليت

 
 

ة؟   هل تم است�فاء مبادئ الموافقة الحرة والمستن�ي
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PS8:  ي
اث الثقا�ف  ال�ت

 تعل�قات  تقدير الجوانب الرئ�س�ة
 قوي واسطة ضع�ف 

نامج لتجنب  تصم�م ال�ب
ي 
اث الثقا�ف ات ع�  ال�ت  التأث�ي

    

 الاستشارة والوصول إ�
 المجتمع

    

 

ي 
اث الثقا�ف  تحد�د ال�ت

كة؟ ي  حددتها  ال�ش ي  اليت
اث الثقا�ف  ما �ي  مواقع ال�ت

 
 

؟  ي
اث الثقا�ف   هل هناك تداب�ي  تخف�ف�ة مناسبة تتعلق بال�ت

 

 ملخص النتائج الرئ�س�ة وتحل�ل الفجوات

ي  الاعتبار المخاطر الرئ�س�ة وتقي�م الإدارة المُعدّة للتعامل معها .ثم صف الثغرات
، مع الأخذ �ف

ً
ها صلة  لخّص أهم جوانب التقي�م وأ���

كة واستعدادها لمعالجتها  .الرئ�س�ة والقدرة الحال�ة لل�ش

 
 ملخص تحل�ل الفجوة 

 الحالة الحالة الحال�ة  منطقة 
 المستهدفة 

 التوافق مع اختلاف
 H2R متطلبات

 التوافق مع
 AE س�اسة

E&S 

 التوافق مع
 E&S س�اسة

 المنقحة لـ
GCF 

 أول��ة  خطة العمل 

         
         
         
         
         
         
 

حة لـ  ESGAP التص��ت والتداب�ي  المق�ت

ي  حال  ا�تشاف أي قصور، ُ�مكن ر�ط القرارات بالإجراءات
ي  واجتما�ي  .�ف نامج من منظور بيئئ  ب�ان القرار �شأن إمكان�ة دعم هذا ال�ب

 .الواجب اتخاذها

 

ي  خطة عمل بيئ�ة
كة اتخاذها لمعالجة المخاطر والفجوات المُحددة، و�دراجها �ف ن  ع� ال�ش ي  يتعني  تحد�د الإجراءات اللازمة اليت

ات إنجاز، وتكال�ف تقدي��ة ي  أن تتضمن هذە الإجراءات، قدر الإمكان، جداول زمن�ة واضحة، ومسؤول�ات، ومؤ�ش
.واجتماع�ة .و�نب�ن
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 الملحق 6 :نموذج لخطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة 
 

ا من كات )سواءً  كانت جد�دة أو قائمة (أن تضع و�ستكمل خطة عمل بيئ�ة واجتماع�ة وحوكمة كجزء من تلقيها استثمار�  تجدون أدناە الإرشادات المتعلقة بمختلف .H2R الس�اق :يُتوقع من جميع ال�ش
 .مرافق وأدوات الاستثمار

ة لموز�ي  الم�ل الأخ�ي  H2R استثمارات مرافق تط��ر  الصغ�ي

كات H2R من مرفق تط��ر (LMD) س�خضع مستف�دو قروض إدارة رأس المال الاستثماري  خلال عمل�ة (ESG) الصغ�ي  لاستب�ان )تدقيق (مُبسط حول معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ي  مرحلة مبكرة، وأن تكون آثارهم البيئ�ة والاجتماع�ة أقل من الأ�شطة الممولة الأخرى .ستُلزم اتفاق�ة الاستثمار

 العنا�ة الواجبة .يُتوقع أن �كون مستف�دو قروض إدارة رأس المال الاستثماري الصغ�ي  �ف
كة كات .سيتعاون مستشار الإقراض، و�ش كة ،Hardest-to-Reach بخطط عمل مُتعلقة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  والجهة المُستثمرة لوضع خطة عمل بيئ�ة ،Acumen و�ش

 .واجتماع�ة وحوكمة مناسبة من ح�ث الحجم والنطاق

كات ع� خطة عمل ، من المتوقع أن توافق ال�ش ن  ع� الأقل من الأ�شطة الموضحة ،ESG بالنسبة لل�ف الأول للقرض الصغ�ي ي  �شاطني
ي  خطة العمل، و�حراز تقدم �ف

امها بالإجراءات الموضحة �ف �  و�ظهار ال�ت
ي  خطة العمل

 .�ف

كات .كما يُتوقع منها الموافقة ع� أ�شطة تُحسّن حما�ة المستهلك كات الموافقة ع� خطة عمل مُعدّلة للاستدامة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  ،للتأهل للحصول ع� قرض لاحق، يُتوقع من ال�ش
ون�ة، وآل�ة معالجة الشكاوى  .والنفا�ات الإل��ت

ض  الاستفادة من ضني ي  هذە المرحلة، يُتوقع من المق�ت
كات .�ف ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ض  الموافقة ع� خطة عمل مُعدّلة �ف ضني  للتأهل للحصول ع� قرض متابعة ثانٍ، يُتوقع من المق�ت
�ة، وس�اسات و�جراءات كات لتط��ر نظام إدارة بيئ�ة واجتماع�ة .وُ�توقع من  الجهات المُستثمرة أن تمتلك س�اسات فعّالة للموارد الب�ش ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ي  �ف  الدعم الفيف
اك أصحاب المصلحة، وآل�ات لمعالجة الشكاوى ا لإ�ش ون�ة، وخطط�  .حما�ة المستهلك، وس�اسات للنفا�ات  الإل��ت

 (الأسهم والديون) H2R استثمارات منشأة تط��ر

ي  قروض برنامج
كات H2R يُتوقع من متل�ت ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ا لنموذج أعمالهم .وُ�طلب (ESG) للتنم�ة الخض�ع لاستب�ان العنا�ة الواجبة �ف  واستب�انات إضاف�ة، وذلك وفق�
كات ل��ارات م�دان�ة .وُ�توقع منهم امتلاك القدرة التنظ�م�ة اللازمة لتحد�د المخاطر ي  إطار العنا�ة الواجبة .قد تخضع بعض ال�ش

 منهم مشاركة الس�اسات والإجراءات وأدلة التنف�ذ وأدوات الرصد والتتبع �ف
كات ي  مجال الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

نامج مخاطر أو أوجه قصور قابلة للمعالجة �ف  تتوافق مع الفئة "ب "أو أقل من تصن�ف (ESG) البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف منها .إذا حدد ف��ق ال�ب
كة الحصول ع� خطة عمل ،(IFC) مؤسسة التم��ل الدول�ة  .ESG فسُ�طلب من ال�ش

ا و�توقع ف��ق ا واحد�  .إ� مكونات فرع�ة أصغر ESGAP بحلول نها�ة المشاركة المتوقعة أو تقس�م ESGAP الحصول ع� قرض متابعة، فقد �سمحون ب�كمال H2R إذا كانت مدة القرض عام�

ا لـ H2R قد �قرر ف��ق ا إلزام�� ا ع� طب�عة وتعق�د مخاطر ESGAP أن المساعدة الفن�ة ستكون متطلب� ي  العنا�ة الواجبة ESG اعتماد�
ي  تم تحد�دها �ف  .اليت

داد من مرفق تط��ر  H2R سند قابل للتح��ل أو استثمار منحة قابلة للاس�ت

داد من منشأة تط��ر كات .H2R سند قابل للتح��ل أو منحة قابلة للاس�ت  والاستب�انات (ESG) يُتوقع من المستثم��ن الخض�ع لاستب�ان العنا�ة الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
كات ل��ارات م�دان�ة .يُتوقع منهم أن �كونوا ي  العنا�ة الواجبة .قد تخضع بعض ال�ش

ا لنموذج أعمالهم .سُ�طلب منهم مشاركة الس�اسات والإجراءات وأدلة التنف�ذ وأدوات المراقبة/التتبع �ف  التكم�ل�ة وفق�
كات ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

نامج مخاطر أو أوجه قصور قابلة للتصحيح �ف  قادر�ن ع� امتلاك القدرة التنظ�م�ة لتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والتخف�ف منها .إذا حدد ف��ق ال�ب
(ESG) تتناسب مع تصن�ف IFC E&S Rick من الفئة B كة الحصول ع� خطة عمل ف  ع� ال�ش كات للأ�شطة .ESG أو أقل، فسيتعني ة لل�ش ة �شكل خاص المقدمة مبا�ش  قد يُتوقع من بعض المنح ال�ب�ي

 .التشغ�ل�ة أو رأس المال العامل أو تنف�ذ المشار�ــــع إ�مال شكل من أشكال العنا�ة الواجبة
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ا لخطة H2R قد �قرر ف��ق ا إلزام�� كة إثبات است�فاء ESG وذلك بناءً  ع� طب�عة وتعق�د مخاطر ،ESGAP أن المساعدة الفن�ة ستكون متطلب� ي  تم تحد�دها خلال عمل�ة العنا�ة الواجبة .�جب ع� ال�ش  اليت
وط  .للتأهل لاستثمار لاحق ESGAP معظم �ش

 H2R قرض صندوق توسعة

ي  قروض صندوق توسيع
كات H2R يُتوقع من متل�ت ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ا لنموذج أعمالهم .وُ�توقع (ESG) الخض�ع لاستب�ان العنا�ة الواجبة �ف  واستب�انات تكم�ل�ة، وذلك وفق�
كات ي  مجال الحوكمة (ESG) منهم امتلاك القدرة التنظ�م�ة اللازمة لتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

نامج مخاطر أو أوجه قصور قابلة للمعالجة �ف  والتخف�ف من  آثارها .إذا حدد ف��ق ال�ب
كات كة الحصول ع� خطة عمل IFC E&S Rick تتوافق مع تصن�ف (ESG) البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  .ESG من الفئة "ب "أو أقل، فسُ�طلب من ال�ش

ا لـ H2R قد �قرر ف��ق ا إلزام�� ا ع� طب�عة وتعق�د مخاطر ESGAP أن المساعدة الفن�ة ستكون متطلب� ي  العنا�ة الواجبة ESG اعتماد�
ي  تم تحد�دها �ف  .اليت

 H2R قرض مرفق التخ��ن لصندوق توسعة

ي  قروض �سه�لات التخ��ن من صندوق توسيع
ي  الملحق 3ج .هذا استب�ان موجه لمدير الصندوق .يُتوقع من المدير إثبات قدرات H2R يُتوقع من متل�ت

 الخض�ع  لعمل�ة العنا�ة الواجبة المنصوص عليها �ف
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

نامج مخاطر أو أوجه قصور قابلة للمعالجة �ف كات المستف�دة .إذا حدد ف��ق ال�ب ي  مجال الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة، بالإضافة إ� ضمانات كاف�ة لل�ش
ات كاف�ة �ف  وخ�ب

ي  تتوافق مع تصن�ف مؤسسة التم��ل الدول�ة كات، واليت كات .قد يُتوقع من (IFC) وحوكمة ال�ش  من الفئة "ب "أو أقل، فسُ�طلب من المدير امتلاك خطة عمل للاستدامة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
كات المستف�دة لضمان توافقها مع نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة  .H2R المدير وضع توقعات لاحقة للاستدامة  البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش

ا لـ H2R قد �قرر ف��ق ا إلزام�� ا ع� طب�عة وتعق�د مخاطر ESGAP أن المساعدة الفن�ة ستكون متطلب� ي  العنا�ة الواجبة ESG اعتماد�
ي  تم تحد�دها �ف  .اليت

وط كة إثبات است�فاء غالب�ة �ش ن  ع� ال�ش ا لاحقة ESG يتعني ي  منحها قروض�
 .الخاصة بالقرض حىت  يتم النظر �ف

 الطرف/الشخص أهم�ة المخاطر  تداب�ي  التخف�ف  ملخص المخاطر 
 المسؤول 

ان�ة  النتائج المتوقعة  جدول  ن  التكلفة/الم�ي
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*������� ����� ����� ����� ������ ������� ���� ���( ����� ���� ��� �� ����� ����� ��� ��� ���� �������� �� ������ ��������. ������� ����� 
�������� ������� ����� (UNDP) "�� ������ ��� ��� ��� ��� ������� ��� �� ����� ���"). ����� ������ ��� ������ ���� ����� ������� ����� ������ 

������ ������ ���� ���( ������� ����� ���� ��� ������ ����"). ������� ������ ������ ������� ������ �����" ������� ���� ���( ������ ���� 
�� ������. ������ ��� �� ���� ���������� ��� ������� ��� ������� ����� ����. �������� ���������� ��� ��� ����� ���� ��) ����� ������� 

������ ��� �� ���� ������ �������� ����� ��� ������ �� �������� ������� ����� ���� ��������. 

������ ������� ����� ������� ������� ���� ��������� ������ ��� ������. ������� ���� �� ������ ��� �������� ����� ������ ����� ����� ���� �� 
�������� ������ �������� ����� ���� ��������� ������� ��� ������� ����� ����� ������. ���� ���. 



ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

108 

 ESG الملحق 7 :نموذج تق��ر  حوادث
 

ي  نظام إدارة البيئة والاجتماع
ا لما هو مُحدد �ف ي  واجتما�ي  وحوكمة، وفق�  .الس�اق :صُمم تق��ر الحوادث هذا للاستخدام عند وق�ع أي حادث بيئئ

ض أن ُ��مل تق��ر الحوادث مديرو  علاقات مرفق تط��ر ي  H2R أو صندوق توسعة H2R ُ�ف�ت
  .والف��ق القانوين

  :الجزء أ
ة :تق��ر المستثمر )المرافق الجد�دة أو القائمة(  تق��ر الحوادث الخط�ي

  تار�ــــخ التق��ر 

نامج  نامج ومدير ال�ب   ال�ب

  الشخص الذي �مكن الاتصال به 

  معلومات الاتصال 

ي 
  اسم ك�ان المحفظة المعني

  تار�ــــخ الاستثمار 

  المبلغ المستثمر 

 إجما�ي  المحفظة المستثمرة )�سعر
 (التكلفة

 

 

 وصف المشكلة   .1

  التار�ــــخ والوقت   .1.1

 ،موقع الحادث )ع� سب�ل المثال  .1.2
 (العنوان ووصف الموقع

 

 ،ن�ع الحادث) :ع� سب�ل المثال  .1.3
 القضا�ا البيئ�ة، الوف�ات، الاحت�ال

 (المزعوم أو غ�ي  ذلك

 

 اسم الشخص )الأشخاص(  .1.4
، إن وجد  ي /المصاب/المتو�ف  المعني

 

  المعلومات ال�د�ة والس�اق�ة   .1.5
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ي  وقت  .1.6
 الطقس والظروف الأخرى �ف

 الحادث
 

ا  .1.7  حدد ما إذا كان الحادث متعلق�
 بالعمل أم لا 

 

  أسباب الحادث   .1.8

  حالة التحقيق   .1.9

ي   .1.10
 قائمة الأطراف المشاركة �ف

 ،التحقيق )ع� سب�ل المثال
، والنقابات ف  ،الشهود والموظفني

طة، والسلطات الأخرى  ،وال�ش
 (والأطراف الأخرى

1)  

كة  .2  إجراءات متابعة إدارة ال�ش

كة �شأن الحادث  :درجة  .2.1  وجهة نظر مدير ال�ش
ن  المحتمل ، أو الحقائق المتنازع  الخطورة، وعدم ال�قني

ن  التحقيق فيها  ي  يتعني  عليها اليت

 

  حالة التحقيق   .2.2

  التقار�ر الواردة  .2.3

ي  اتخذها مدير الصندوق  .2.4  الإجراءات الفور�ة اليت
 والأطراف الأخرى 

 

  إجراءات إضاف�ة لمنع تكرار الحادث   .2.5

  ترتيبات الرصد/الإبلاغ لمتابعة فعال�ة الإجراءات   .2.6

  النتائج حىت  تار�ــــخ الإجراء المتخذ   .2.7

 :المرفقات لتق��ر الحادث )إن وجدت (  .3

 

3.1.    
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  :الجزء ب
ة :الصندوق إ� اللجنة الاستشار�ة   تق��ر الحوادث الخط�ي

  تار�ــــخ التق��ر 

نامج  نامج ومدير ال�ب   ال�ب

  الشخص الذي �مكن الاتصال به 

  معلومات الاتصال 

ي 
  اسم ك�ان المحفظة المعني

  تار�ــــخ الاستثمار 

  المبلغ المستثمر 

 إجما�ي  المحفظة المستثمرة )�سعر
 (التكلفة

 

 

 وصف المشكلة   .4

  التار�ــــخ والوقت   .4.1

 موقع الحادث )ع� سب�ل المثال، العنوان ووصف  .4.2
 (الموقع

 

 ،ن�ع الحادث) :ع� سب�ل المثال، القضا�ا البيئ�ة  .4.3
 (الوف�ات، الاحت�ال المزعوم أو غ�ي  ذلك 

 

 اسم الشخص )الأشخاص(  .4.4
، إن وجد  ي /المصاب/المتو�ف  المعني

 

  المعلومات ال�د�ة والس�اق�ة   .4.5

ي  وقت الحادث  .4.6
  الطقس والظروف الأخرى �ف
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ا بالعمل أم لا  .4.7   حدد ما إذا كان الحادث متعلق�

  أسباب الحادث   .4.8

  حالة التحقيق   .4.9

ي  التحقيق )ع� سب�ل  .4.10
 قائمة الأطراف المشاركة �ف

طة ، والنقابات، وال�ش ف  ،المثال، الشهود والموظفني
 (والسلطات الأخرى، والأطراف الأخرى

 

كة  .5  إجراءات متابعة إدارة ال�ش

كة �شأن الحادث  :درجة  .5.1  وجهة نظر مدير ال�ش
ن  المحتمل ، أو الحقائق  الخطورة، وعدم ال�قني

ن  التحقيق فيها  ي  يتعني  المتنازع عليها اليت

 

  حالة التحقيق   .5.2

  التقار�ر الواردة  .5.3

ي  اتخذها مدير الصندوق  .5.4  الإجراءات الفور�ة اليت
 والأطراف الأخرى 

 

  إجراءات إضاف�ة لمنع تكرار الحادث   .5.5

  ترتيبات الرصد/الإبلاغ لمتابعة فعال�ة الإجراءات   .5.6

 الخاتمة :الخطوات التال�ة  /خطة العمل  .6

ي  إغلاق القض�ة  .6.1
 ،الخطوات التال�ة :ما إذا كان ينب�ن

ي  التحق�قات، وك�ف�ة الق�ام بذلك
ي  قدما �ف

 ،أو الم�ض
ي  لذلك 

 والأساس المنط�ق

 

 :المرفقات لتق��ر الحادث )إن وجدت( .  .7

كة المستثمرة   .7.1  التقار�ر الداخل�ة من إدارة ال�ش

 تقار�ر التحقيق الخارج�ة أو من طرف ثالث 

ن   خطط العمل المتابعة من قبل الإدارة أو الأطراف الثالثة أو المستشار�ن الخارجيني
ي  الس�اسة أو الإجراءات لمنع مثل هذە الحوادث

ات �ف  تغي�ي



ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

112 

 الملحق 8 أ  :تق��ر الرصد السنوي للبيئة والمجتمع والحوكمة 
كات مشاركة تطورات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ي  مرفق تط��ر (ESG) الس�اق :يُتوقع من ال�ش

سل مديرو العلاقات �ف ا .س�ي  H2R سن���
ي  نها�ة العام لتعبئته خلال شهر واحد من تار�ــــخ الاستلام .سيتو� مديرو التأث�ي  والحوكمة البيئ�ة H2R وصندوق توسعة

كات �ف  الاستب�ان إ� ال�ش
 .تفس�ي  هذە المادة لأغراض الرصد و�عداد التقار�ر والتنف�ذ (ESG) والاجتماع�ة والمؤسس�ة

كة   :اسم ال�ش
 :اسم ومنصب مقرر البيئة والسلامة:التار�ــــخ

ي 
ات �ف ؟  ESGAP الحالة والتغي�ي ي

 خلال العام الما�ض
 

ي  س�اسة
ات �ف  ؟ ESMS/E&S الحالة والتغي�ي

 
   حالة الظروف البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار؟ 

 
ي  تنف�ذ نظام إدارة البيئة والاستدامة

ي  مواجهة التحد�ات أو الصع��ات البيئ�ة والاجتماع�ة �ف
 .ملخص التقدم المحرز �ف

 
ن  أو لوائح عمل أو كة تُخالف أي قوانني ي  أيٍّ  من ولا�اتها القضائ�ة .هل وُجد أن ال�ش

ي  بيئة وأنظمة عمل�ات المجموعة �ف
ات جوه��ة �ف  تفاص�ل أي تغي�ي

     بيئة؟ 
ي  مناطق عمل�م؟ إذا كانت الإجابة بنعم، يُر��  تقد�م تفاص�ل عن الحادث

 ،هل واجهتم أي حوادث بيئ�ة أو اجتماع�ة؟ هل حدثت حالات طوارئ �ف
، والاستجابة  .والوضع الحا�ي

 
قت أي شكاوى لد�كم هذا العام؟ إذا كانت الإجابة بنعم، يُر��  ذكر عددها ، و��ان حالتها، والرد عليها لت أو حُقِّ  .هل سُجِّ

  
، أو حقوقهم، أو تع��ضاتهم، أو واجهت أي مشا�ل تتعلق بالعمل، أو ف �ة، أو مزا�ا الموظفني ات ع� س�اسة الموارد الب�ش كة أي تغي�ي  هل أجرت ال�ش

ن  ظروف العمل، واعتماد ن  الأداء مع تحقيق منفعة اجتماع�ة واضحة )مثل تحسني  التنظ�م، أو التعاقد؟ اذكر تفاص�ل الإجراءات المتخذة لتحسني
 .(SA8000 أنظمة الإدارة ذات الصلة مثل

       
ف  المتأث��ن و�رفاق �سخة من ة التق��ر .إذا كانت الإجابة بنعم، يُر��  تحد�د عدد الموظفني ف  خلال ف�ت  تفاص�ل حول ما إذا كان قد تم ���ــــح موظفني

 .خطة الت��ــــح
 

ي 
 تفاص�ل أي مبادرات تم اتخاذها لتقل�ل البصمة البيئ�ة للمجموعة )ع� سب�ل المثال، توف�ي  الطاقة، تقل�ل النفا�ات )الخطرة(، تقل�ل انبعاثات ثاين

 أ�س�د ال���ون، تقل�ل استهلاك الم�اە (؟ 
 

ن  الأداء مع فوائد بيئ�ة واضحة )ع� سب�ل المثال، توف�ي  الطاقة، والحد من النفا�ات )الخطرة(، و�صدار  تفاص�ل الإجراءات المتخذة لتحسني
 .(ISO 14001، OHSAS 18000 شهادات أنظمة الإدارة ذات الصلة مثل

 
وط استثمار�ة ؟ يُر��  توضيح أي �ش ي

ي  طرأت عليها خلال العام الما�ض ات اليت ن  والتغي�ي ن  الجنسني  ما �ي  حالة خطة العمل المتعلقة بالمساواة بني
ن  ن  الجنسني  .مرتبطة بالمساواة بني

 
ي  أي من الأ�شطة المستبعدة

 .ير��  التأ��د ع� أن مؤسستك لم �شارك �ف

 :ير��  مشاركة المستندات التال�ة

كة أو وث�قة معادلة   نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة لل�ش

ي  كل بند من بنود خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة المُشاركة من قِبل الجهة
 خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة المُحدّثة .يُر��  توضيح التقدم المُحرز �ف

ا أو المُحدّثة من قِبلها ر�  .الأ���  ت�ض

 ESG مواد حول حوادث أو شكاوى

وط البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار  ي  تثبت الامتثال لل�ش  جميع المواد اليت

ي  أجرتها  أطراف ثالثة وهيئات تنظ�م�ة حكوم�ة ESG �سخ من التقار�ر المتعلقة بتقي�م ي  وعمل�ات التدقيق اليت  .الخار��

 خطة عمل محدثة �شأن الن�ع الاجتما�ي  مع التحديثات 
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 خطة حما�ة المستهلك المحدثة 

  دل�ل ع� وجود ب�انات مصنفة حسب  الجنس للعملاء
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 الملحق 8ب :الرصد والتقار�ر لصندوق التوسع 
 

م � ي  (ESG) تقد�م تقار�ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة H2R الس�اق :تع�ت
 لمستثم��ــها ع� أساس ر�ــع سنوي وسنوي .وكما هو موضح �ف

 يتوقع الصندوق إدراج الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة كجزء من جميع جوانب ،H2R الخاص بـ (ESMS) نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة
ا من الفرز وحىت  التخارج .ولذلك، �س� إ� ضمان  امتثالنا لتوقعات المستثم��ن، وتحد�د مخاطر الحوكمة البيئ�ة ات�ج�ة الاستثمار، بدء�  اس�ت

ي  نموها .ولتحقيق هذە الغا�ة، نجمع ب�انات الحوكمة البيئ�ة
كات �ف  والاجتماع�ة والمؤسس�ة و�دارتها والتخف�ف منها �شكل مناسب، ودعم ال�ش

 .والاجتماع�ة والمؤسس�ة القابلة للتنف�ذ ع� مدار دورة ح�اة الاستثمار، ونراقبها ونتابعها بنشاط
 

كات لضمان قدرتها ع� حما�ة البيئة والمجتمع والامتثال لتوقعات  .H2R التواصل مع ال�ش
 

 ،H2R إ� جانب )أو جزء من (التق��ر السنوي لـ ،ESGوتق��ر سنوي حول التأث�ي  و ESG أن تقدم للمستثم��ن تقار�ر ر�ــع سن��ة حول H2R وتتوقع
ات ي  مؤ�ش

كة المحفظة والصندوق ESG والذي سيوضح بالتفص�ل التقدم المحرز �ف  .ع� مستوى ال�ش
 

 نموذج تق��ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ر�ــع السنوي 
ات مستوى الصندوق   مؤ�ش

 ملحوظات  الوث�قة المصدر�ة  �شاط الصندوق 
  نظام إدارة السلامة والصحة المهن�ة  ESMS تعد�لات أو تحسينات

 تقار�ر العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة عدد الاستثمارات النشطة من الفئة ج
كات المحفظة   والحوكمة/تقار�ر مراقبة �ش

 

 تقار�ر العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة عدد الاستثمارات من الفئة ب
كات المحفظة   والحوكمة/تقار�ر مراقبة �ش

 

ي  والاجتما�ي  ي  كلفت عدد تقي�مات الأثر البيئئ ي  والاجتما�ي  اليت  تقي�مات الأثر البيئئ
 H2R بها

 

ي  مجال
ي  مجال الحوكمة ESG تم توف�ي  المساعدة الفن�ة �ف

 منح المساعدة الفن�ة �ف
 البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ووث�قة تتبع

 أ�ومن 

 

ي  ال��ــع الأخ�ي 
  تقار�ر الحوادث وتقار�ر المراقبة  عدد الحوادث �ف

ي  ال��ــع الأخ�ي 
  متتبع الشكاوى عدد الشكاوى �ف

 
كات المحفظة  ات �ش  مؤ�ش

كة   فئة المخاطر البيئ�ة �ش
 والاجتماع�ة

وط الاستثمار حالة الاستثمار الحال�ة   حالة �ش
ي  والاجتما�ي 

 البيئئ
 عدد الحوادث والشكاوى 

     
     
     
     
     

 
 السنوي  H2R ESG تق��ر

ات مستوى الصندوق   مؤ�ش
 ملحوظات  الوث�قة المصدر�ة  �شاط الصندوق 

  نظام إدارة السلامة والصحة المهن�ة  ESMS تعد�لات أو تحسينات
 تحديثات للس�اسات والإجراءات البيئ�ة

 والاجتماع�ة ذات الصلة 
  الس�اسات والإجراءات ذات الصلة

  Acumen من H2R ESG متتبع صندوق تدر�ب الف��ق و�ناء القدرات 
 تقار�ر العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة عدد الاستثمارات النشطة من الفئة ج

كات المحفظة   والحوكمة/تقار�ر مراقبة �ش
 

 تقار�ر العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة عدد الاستثمارات من الفئة ب
كات المحفظة   والحوكمة/تقار�ر مراقبة �ش

 

  Acumen من H2R ESG متتبع صندوق ESAP عدد خطط
  Acumen من H2R ESG متتبع صندوق عدد الاستثمارات الجد�دة 
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ي  والاجتما�ي  ي  كلفت عدد تقي�مات الأثر البيئئ ي  والاجتما�ي  اليت  تقي�مات الأثر البيئئ
 H2R بها

 

 عدد المعاملات المرفوضة لأسباب بيئ�ة
 واجتماع�ة 

  

ي  مجال
ي  مجال الحوكمة ESG تم تقد�م المساعدة الفن�ة �ف

 منح المساعدة الفن�ة �ف
 البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ووث�قة تتبع

 أ�ومن 

 

  تق��ر الرصد  الامتثال لقائمة الاستبعاد 
ي  جميع

ون�ة �ف  تحديثات حول النفا�ات الإل��ت
 أنحاء المحفظة 

  تق��ر الرصد 

ي  جميع
 تحديثات حول حما�ة المستهلك �ف

 أنحاء المحفظة 
  تق��ر الرصد 

  تقار�ر الحوادث وتق��ر الرصد  الإبلاغ المفصل عن الحوادث
 تق��ر مفصل عن الشكاوى ع� مستوى

 الصندوق
  متتبع الشكاوى

 الأ�شطة المخطط لها ع� مستوى الصندوق
ي  عام 2025

 �ف
  استشارة الف��ق 

 
كات المحفظة  ات �ش  مؤ�ش

 ملحوظات  وثائق المصدر مؤ�ش 
 تق��ر /وث�قة مراقبة العنا�ة البيئ�ة فئة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة 

 والاجتماع�ة والحوكمة 
 

 ملخص المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة
ي  تم تحد�دها   والتداب�ي  المخففة اليت

 تق��ر /وث�قة مراقبة العنا�ة البيئ�ة
 والاجتماع�ة والحوكمة 

 

 ملخص تنف�ذ خطة العمل البيئ�ة
 والاجتماع�ة 

  ESAP برنامج

وط البيئ�ة والاجتماع�ة  ملخص ال�ش
 للاستثمار 

 الاتفاق�ة القانون�ة البيئ�ة والاجتماع�ة /تق��ر
 الرصد

 

  تق��ر الرصد  الامتثال لقائمة الاستبعاد 
 ونظام إدارة H2R الامتثال لتوقعات حما�ة

 (ESMS) البيئة والصحة والسلامة
  تق��ر الرصد 

 تحديثات خطة العمل المتعلقة بالن�ع
 الاجتما�ي 

  تق��ر الرصد 

ي  تم إنجازها  الأ�شطة البيئ�ة والاجتماع�ة اليت
ي  السنوات السابقة 

 �ف
  

  تق��ر الرصد  *تفاص�ل حول أ�شطة الت��ــــح

ي 
 تفاص�ل خطة الاستحواذ ع� الأرا�ض

ن   *و�عادة التوطني
  تق��ر الرصد 

ي  والاجتما�ي  ي /تق��ر الرصد  *تفاص�ل حول تقي�م الأثر البيئئ   تقي�م الأثر البيئئ

 إعداد تقار�ر مفصلة حول القضا�ا التنظ�م�ة
 أو القانون�ة 

  تق��ر الرصد 

 تق��ر مفصل عن الحوادث البيئ�ة
 والاجتماع�ة 

  تق��ر الرصد 

  تق��ر الرصد  الإبلاغ التفص��ي  عن الشكاوى 
 �عتمد ذلك ع� نموذج العمل و/أو تفاص�ل المعاملة *
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ن  ي  و�عادة التوطني
 الملحق 9 :س�اسة الاستحواذ  ع� الأرا�ض

ن  ي  و�عادة التوطني
ي   :تُحدد س�اسة الاستحواذ ع� الأرا�ض

 عمل�ة فحص وتقي�م وتع��ض و�دارة المخاطر والآثار (LARP) الس�اق والأساس المنط�ق
ي  �دعمها المستثمر )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة .(بمجرد   للعمل�ات اليت

ً
ن  نت�جة ي  و�عادة التوطني

 المحتملة الناجمة عن الاستحواذ ع� الأرا�ض
ي  و�عادة

ي  توسيع نطاق س�اسة الاستحواذ ع� الأرا�ض
 تحد�د المواقع المحددة والمجتمعات المستف�دة من العمل�ات بوض�ح وتفص�ل، ينب�ن

ن  ن  (LARP) التوطني ي  و�عادة التوطني
 .بما يتما�ش  مع متطلبات الضمانات المعمول بها (LARP) لتشمل خطة محددة  للاستحواذ ع� الأرا�ض

ي  و/أو إعادة
ن  الأساس اللازم لضمان امتثال أي عمل�ات قد تنطوي ع� الاستحواذ ع� الأرا�ض ي  و�عادة التوطني

 توفر س�اسة الاستحواذ ع� الأرا�ض
ن  الوطن�ة ومتطلبات برنامج الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .لا �سمح برنامج ر�ن للقوانني ن  وفقدان سبل ع�ش المت�ض  H2R التوطني

ن  الق�ي ي  تؤدي إ� إعادة التوطني ي  أو الأ�شطة اليت
اء الأرا�ض  .باستخدام العائدات ل�ش

ن  محل�ة ، سيتم إعداد خطة إعادة توطني ن ا ع� إعادة التوطني   من شأنها أن تُحدث آثار�
ً
 تصف .(LARP) ل�ل عمل�ة من المحتمل أن تُحدث أ�شطة

ن  محل�ة ، وعمل�ة إعداد خطة إعادة توطني ي
وع، والس�اق القانوين ر�ن أثناء تنف�ذ الم�ش ن  الأشخاص المت�ض  هذە الخطة معاي�ي  تصم�م إعادة توطني

(LARP)، ا التنظ�م المؤس�ي  المطلوب �  .ومحت��اتها، وآل�ات تنف�ذها، وأخ�ي

ن  ي  و�عادة التوطني
 غرض س�اسة الاستحواذ ع� الأرا�ض

ن  غ�ي  الطو�ي  تهج�ي  الأشخاص الناتج عن عمل�ات تتعدى ع� أصولهم الإنتاج�ة ومواقعهم الثقاف�ة ي  و�عادة  التوطني
 يتضمن الاستحواذ ع� الأرا�ض

ن  الطو�ي  هو أن ن  غ�ي  الطو�ي  عن إعادة التوطني �  إعادة التوطني  ومصادر الدخل مثل الأرض وحقول الر�ي  والأصول الأخرى وما إ� ذلك  .ما �م�ي
ي  حركتهم

ن  �ف ا ما لا �كونون هم البادئني هم ضد رغباتهم، لأنهم غالب�  .الأول ينطوي ع� أشخاص قد يتم تهج�ي

ن  غ�ي  الطو�ي  ي  تقوم بها المنشأة المستثمرة قد يؤدي إ� تفع�ل الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة �شأن إعادة التوطني  ،إن تنف�ذ العمل�ات المختلفة اليت
ها ي  والمحاص�ل والمسا�ن وغ�ي

ر�ن عن فقدان الأرا�ض ن  تع��ض الأشخاص المت�ض  ح�ث قد يتم الاستحواذ ع� الأرض لأغراض التشغ�ل، وسيتعني
 .من اله�ا�ل وسبل الع�ش

ن  ي  والتع��ض و�عادة توطني
ورة الاستحواذ ع� الأرا�ض ن  المستثم��ن هو التعامل �شكل مناسب مع مسائل مثل �ض  الغرض من خطة إعادة توطني

ر�ن من تنف�ذ عمل�ات المستثمر )المنشأة(  .الأشخاص المت�ض

 LARP أهداف

ن  هو توف�ي  إرشادات حول ك�ف�ة التعامل مع المخاطر والآثار المتعلقة بالاستحواذ ع� ي  و�عادة التوطني
 الهدف العام لس�اسة الاستحواذ ع� الأرا�ض

وع .تضمن خطة ن  أثناء تنف�ذ الم�ش ي  والتع��ض و�عادة التوطني
ن  LARP الأرا�ض ي  حال عدم تجنبه، يتم تع��ض النازحني

وح، و�ف نن  الخاصة بنا تجنب ال�
ي  موقع

ة الانتقال �ف ي  الانتقال وخلال ف�ت
وع، ومساعدتهم �ف ي  منافع الم�ش

 والمُعاد توطينهم عن خسائرهم بتكلفة  الاستبدال، و�تاحة فرص المشاركة �ف
ن   .إعادة التوطني

 :الأهداف المحددة لهذە الس�اسة �ي  كما ��ي 

وع أن .1 وع، ح�ث من شأن هذا الاستحواذ أو الأ�شطة المرتبطة بالم�ش ي  لتنف�ذ عمل�ات الم�ش
 التقل�ل قدر الإمكان من الاستحواذ ع� الأرا�ض

 تؤدي إ� آثار اجتماع�ة سلب�ة؛ 

وع؛ .2 ي  فوائد الم�ش
ن  الناس من المشاركة �ف امج مستدامة لتمكني ورة، ك�ب ي  حالة ال�ض

ي  �ف
 لضمان تنف�ذ الاستحواذ ع� الأرا�ض

؛  .3 ن  ضمان إجراء مشاورات ذات معنى  مع الأشخاص المتأث��ن أو النازحني

ن  .4 ر�ن أو استعادتها من أجل تحسني وع ع� سبل ع�ش الأشخاص المت�ض ي  من شأنها التخف�ف من الآثار السلب�ة لتنف�ذ الم�ش  تقد�م المساعدة اليت
وع؛  سبل ع�شهم أو ع� الأقل استعادتها إ� مست��ات ما قبل الم�ش

ن  وتنف�ذها ورصدها وتقي�مها؛  .5 ي  التخط�ط لأ�شطة إعادة التوطني
ي  تقع ع� عاتق مختلف أصحاب المصلحة �ف  تحد�د الأدوار والمسؤول�ات اليت
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وع؛ و  .6 رة من أ�شطة الم�ش ن  المجتمعات المت�ض  السماح بالتع��ض بني

وع .7 رة من الم�ش  .تقل�ل الضغوط ع� المجتمعات/الأ� المت�ض

ي  ذلك عمل�ات
وع، بما �ف ي  التخف�ف من الآثار الاجتماع�ة السلب�ة للم�ش

 الهدف التشغ��ي  لس�استنا هو تقد�م التوج�ه للجهات المعن�ة المشاركة �ف
وع من جراء هذە الآثار .الفئات المستهدفة لهذە الس�اسة �ي  جميع الجهات ر�ن من الم�ش ر المت�ض ، لضمان عدم ت�ض ن  إعادة التأه�ل/إعادة التوطني

وع والمجتمعات المحل�ة والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة، حسب الاقتضاء رون من الم�ش ي  ذلك المت�ض
وع، بما �ف  .المعن�ة بتنف�ذ عمل�ات الم�ش

ي  ستُنفذ فيها �عات المختلفة للدول اليت ن  من الت�ش ي  و�عادة التوطني
ي  والإداري المتعلق بمخاطر وقضا�ا الاستحواذ ع� الأرا�ض

 يتألف الإطار القانوين
كات ي  �شمل معاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش كات )واليت وع، ومتطلبات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  عمل�ات الم�ش

، إجراء تقي�م للفجوات ن ي  و�عادة التوطني
 الخاصة بمستثم��ه .(من المهم، ع� مستوى التشغ�ل، وكجزء من ص�اغة خطة الاستحواذ ع� الأرا�ض

  المطبقة ع� الأ�شطة ولمعالجة المخاطر
ً
 لتحد�د مدى توافق المتطلبات القانون�ة والس�اس�ة المختلفة، بهدف اعتماد  أ���  المتطلبات �امة

ي  والإداري تع��ض الأصول المفقودة، والأهل�ة
ن  .�شمل المجالات الرئ�س�ة  لمقارنة الإطار القانوين ي  و�عادة التوطني

 ،المتعلقة بالاستحواذ ع� الأرا�ض
ي  وجرد الأصول

ن  مست��ات المع�شة وسبل الع�ش، والتشاور ومعالجة المظالم، والتعداد السكاين ر�ن لتحسني  ،ومستوى المساعدة المقدمة للمت�ض
 .ومواع�د التسل�م النهائ�ة، وتوق�ت التع��ض، والمجتمعات الضع�فة، والرصد والإنجاز

ي  والاست�لاء
ي  تحد�د الأطر القانون�ة والإدار�ة ع� مستوى الدولة الس�اق المحدد المتعلق بعمل�ات الاستحواذ ع� الأرا�ض

 ومن الاعتبارات المهمة �ف
ي 

، والحقوق العرف�ة والمل��ة التقل�د�ة للأرا�ض ي
رة، ونظام ح�ازة الأرا�ض ن  الشعوب  المت�ض  .عليها، وعمل�ات إعادة توطني

كات نامج (ESG) بالإضافة إ� المتطلبات الوطن�ة، �جب أن تتوافق المشار�ــــع الفرع�ة مع متطلبات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  .لل�ب
ن  الق�ي، بأن استحواذ ي  و�عادة التوطني

 وع� وجه الخصوص، ُ�قرّ  مع�ار الأداء رقم 5 لمؤسسة التم��ل الدول�ة، والمتعلق باستحواذ الأرا�ض
ا سلب�ة ع� المجتمعات والأشخاص الذين �ستخدمونها .ولذلك ف آثار�

�
ي  المرتبط بالمشار�ــــع والقيود المفروضة ع� استخدامها قد تُخل

 ،الأرا�ض
 :يهدف هذا المع�ار إ� تحقيق الأهداف التال�ة

ا، قم بتقل�له من خلال استكشاف تصم�مات المشار�ــــع البد�لة؛  .1 وح، وعندما لا �كون التجنب ممكن� نن  لتجنب ال�

 لتجنب الإخلاء الق�ي؛  .2

ي  أو القيود .3
ات الاجتماع�ة والاقتصاد�ة السلب�ة الناجمة عن الاستحواذ ع� الأرا�ض  توقع وتجنب، أو ح�ث لا �كون التجنب ممكنا، تقل�ل التأث�ي

ن  مع ي  من خلال )أ (تقد�م تع��ض عن فقدان الأصول بتكلفة الاستبدال و )ب  (ضمان تنف�ذ أ�شطة إعادة التوطني
 المفروضة ع� استخدام الأرا�ض

ر�ن؛ ة من المت�ض  الإفصاح المناسب عن المعلومات والتشاور والمشاركة المستن�ي

؛ و  .4 ن ن  أو استعادة سبل الع�ش ومست��ات المع�شة للنازحني  تحسني

ن  .5 ي  مواقع إعادة التوطني
ا من خلال توف�ي  السكن الملائم مع ضمان الح�ازة �ف ن  جسد�� ن  الظروف المع�ش�ة للنازحني  .تحسني

وح نن وح المادي )الانتقال أو فقدان المأوى  (وال� نن ي  المع�ار  5 من معاي�ي  مؤسسة التم��ل الدول�ة إ� كلٍّ  من ال�
ن  الق��ة �ف  �ش�ي  إعادة التوطني

ي  المرتبطة
  لاستحواذ ع� الأرا�ض

ً
 الاقتصادي )فقدان الأصول أو الوصول  إليها، مما يؤدي إ� فقدان مصادر الدخل أو سبل الع�ش (نت�جة

وح نن ، مما يؤدي إ� ال� ي
ي  رفض الاستحواذ ع�  الأرا�ض

رة الحق �ف   عندما لا �ملك الأفراد أو المجتمعات المت�ض
ً
ن  ق��ة وع .تُعت�ب  إعادة التوطني  .بالم�ش

ن  والمجتمعات المض�فة ي  لا مفر منها، �جب التخط�ط بعنا�ة واتخاذ التداب�ي  المناسبة للتخف�ف من الآثار السلب�ة ع� النازحني ي  الحالات اليت
 .و�ف

ن  ي  قد تؤدي إ� إعادة التوطني ي  أو أي ن�ع آخر من المعاملات اليت
اء الأرا�ض ن  الق��ة ل�ش  تجدر الإشارة إ� أنه لا �جوز استخدام عائدات إعادة التوطني

 .الق��ة

 إطار التع��ضات 

ي  يُتوقع أن ُ�سبب ي  تُعدّ  لعمل�ات محددة للمستثمر )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة(، واليت ، اليت ن ي  و�عادة التوطني
 خطة الاستحواذ ع� الأرا�ض

ي  ذلك
ي  أو الأصول، بما �ف

، ستحتاج إ� تحد�د إطار تع��ض ُ�غ�ي  خسارة الأرا�ض ن ي  و�عادة التوطني
ا مرتبطة بالاستحواذ ع� الأرا�ض  مخاطر وآثار�

شد إطار التع��ض بالمبادئ التال�ة  ي  والموارد .وسُ�س�ت
 :الوصول إ� الأرا�ض
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ا .1 ي  ذلك التع��ض عن الأصول وفق�
وح، بما �ف نن ي  أو الاست�لاء عليها  (لل�

ي  الوقت المناسب )قبل تطه�ي  الأرا�ض
 تقد�م تع��ضات شفافة وعادلة و�ف

 للأنظمة الوطن�ة والمعاي�ي  المعمول بها؛

 تع��ض الأصول المفقودة بق�مة الاستبدال؛ و  .2

وع والمجتمعات المحل�ة بح�ث تصبح حالتهم المع�ش�ة مساو�ة ع� الأقل .3 ر�ن من الم�ش  استعادة سبل الع�ش والرعا�ة للأشخاص المت�ض
، أو أفضل حا�ً  ن  .لظروفهم قبل إعادة التوطني

، والمستأج��ن، وسكان الغابات الذين لا �مل�ون ح�ازة رسم�ة، وأصحاب LARP سُ�حدد برنامج ي
ر�ن )مثل ملاك الأرا�ض  أنواع الأشخاص  المت�ض

 البنى  التحت�ة الدائمة وغ�ي  الدائمة، والأشخاص الذين ُ�حتمل أن �فقدوا سبل ع�شهم و�مكان�ة الوصول إ� الموارد، إلخ  (واستحقاقاتهم من
ر�ن للحصول ع� التع��ض، ع� سب�ل المثال مراعاة الحقوق القانون�ة الرسم�ة، وحقوق الإ�جار نامج أهل�ة المت�ض  ،التع��ضات .كما سُ�حدد ال�ب

ن  بعد المواع�د النهائ�ة، إلخ  .وعدم وجود حقوق قانون�ة، والواصلني

 تخط�ط  الاستحقاق

وع ي  تتضمن تحد�د معدلات التع��ض المطبقة بق�مة الاستبدال، ووضع تداب�ي  LARP س�عرض م�ش ا عمل�ة تخط�ط الاستحقاق، واليت  أ�ض�
ض  للخطر .ولتحد�د ي  ذلك مبادرات استعادة سبل الع�ش، وتداب�ي  مساعدة الأشخاص المعرضني

، بما �ف ي
 للتخف�ف من آثار الاست�لاء ع� الأرا�ض

ي  والمحاص�ل والأصول الاقتصاد�ة
 معدلات التع��ض المطبقة، �مكن الاستعانة بخب�ي  تقي�م مستقل لتقد�م المشورة �شأن الق�م السوق�ة للأرا�ض

وع الفر�ي  ي  منطقة الم�ش
رة �ف  .الأخرى المت�ض

 ط��قة التع��ض 

هم من الجهات ن  أو غ�ي ا، أو من خلال المساعدة بحضور الزوج والزوجة والأبناء البالغني ا، أو عين��  سيتم تقد�م التع��ضات الفرد�ة والأ��ة نقد�
  عندما

ً
، خاصة ي ا، مع بذل كل جهد ممكن لغرس أهم�ة وتفض�ل قبول التع��ض العيني ا فرد��  المعن�ة، عند الاقتضاء .س�كون ن�ع التع��ض خ�ار�

ي  اللازمة لمع�شة
 تتجاوز الخسارة 20 %من إجما�ي  خسارة الأصول الإنتاج�ة .تجدر الإشارة إ� أنه عند فقدان أو تقل�ص مساحات الأرا�ض

ي  حال عدم
ي  مكان آخر، أي أرض مقابل أرض .�ف

وع، فإن الشكل المفضل للتع��ض هو تقد�م  قطعة أرض مماثلة �ف   لأعمال الم�ش
ً
ر�ن نت�جة  المت�ض

ي  مثل هذە الحالات
ا، مع أن التع��ض  النقدي ل�س هو الشكل المفضل للتع��ض �ف ا متاح�  .توفر هذە الأرض، �مكن أن �كون الدفع النقدي خ�ار�

ي  منطقة التأث�ي  .من غ�ي  المقبول
ها من الأصول المفقودة �ف ي  أو غ�ي

ي  حالة وجود سوق للأرا�ض
 تجدر الإشارة إ� أن التع��ض النقدي مناسب فقط �ف

ي  نفس المنطقة
 .تقد�م تع��ض نقدي، ع� سب�ل المثال، لمزارع، عندما لا تتوفر لد�ه إمكان�ة  الحصول ع� أرض جد�دة �ف

ر�ن، وتعداد الأصول وتوث�قها، واتفاق�ات  و�شمل العنا� الرئ�س�ة الأخرى لإعداد خطة إعادة الإعمار المحل�ة عمل�ة إخطار الأشخاص المت�ض
ر�ن ي  العقود، وآل�ة تقد�م التع��ضات للأشخاص المت�ض

 .التع��ض والتكامل �ف

 استعادة سبل الع�ش 

 قد تؤثر عمل�ات الجهة المستثمرة )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة (ع� وصول المجتمعات المحل�ة إ� الموارد، مما قد يؤدي إ� فقدان سبل
  لاستعادة سبل الع�ش لمنع وتخف�ف الآثار السلب�ة المحتملة ع�

ً
ات�ج�ة ن  اس�ت ن  و�عادة التوطني ي  أن يتضمن صندوق إعادة التوطني

 الع�ش .ينب�ن
ن  ة لعمل�ة إعادة التوطني وع كنت�جة مبا�ش  .الفئات الضع�فة المتأثرة بالم�ش

ي  توجه تخط�ط  استعادة سبل  الع�ش 
 المبادئ الأساس�ة اليت

 :و�رتكز النهج المستدام لاستعادة سبل الع�ش ع� المبادئ التال�ة

ا من الأسال�ب لدعم استعادة الدخل و�عادة إ�شاء .1 ات�ج�ات متعددة الأوجه، ومن ثم فإن الأمر يتطلب م��ج�  إن سبل الع�ش عبارة عن اس�ت
 شبكات الدعم المجتمع�ة؛ 

ح الواقع والأول��ات المحل�ة؛  .2 ي  التخط�ط واتخاذ القرارات لضمان أن �عكس الدعم المق�ت
ف  �ف  المشاركة الفعالة للمستف�دين المستهدفني

ر�ن حىت  يتمكنوا من تحد�د ك�ف�ة استفادة أ�هم �شكل أفضل من خ�ارات استعادة سبل الع�ش؛  .3 ي  توف�ي  الخ�ارات للأشخاص المت�ض
 ينب�ن
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ور�ة، ول�نها تتطلب أهل�ة واضحة ونقاط نها�ة؛  .4  تعت�ب  بدلات الانتقال �ض

ي  الممارسات الزراع�ة .و�را�ي  بناء القدرات الاحت�اجات
ي  ذلك �ف

ي  أ�شطة استعادة سبل الع�ش لتط��ر المهارات، بما �ف
ي  دمج بناء القدرات �ف

 ٥ .ينب�ن
 .المختلفة للنساء والرجال والشباب والفئات المستضعفة ف�ما يتعلق بتنم�ة المهارات

ي  الخطط 
 دمج استعادة سبل الع�ش �ف

ي  النهج التا�ي 
ات السلب�ة وتط��ر خ�ارات استعادة سبل الع�ش، �مكن النظر �ف  :وللتعرف ع� إمكانات وحجم التأث�ي

ي  �متل�ها .1 رة الضع�فة إ� الظروف البيئ�ة وسبل الع�ش والخصائص الاجتماع�ة والثقاف�ة اليت ي  أن �ش�ي  استعادة سبل الع�ش للشعوب المت�ض
 ينب�ن

رون؛   الأشخاص المت�ض

وع للحصول ع� سبل ع�ش مماثلة أو أفضل، �شكل مستقل .من ر�ن من الم�ش ا ع� دعم المت�ض ي  أن �كون استعادة سبل الع�ش قادر�
 ٢ .ينب�ن

ي  المستقبل
ي  النها�ة إ� مشا�ل أ��ب  �ف

وع، مما قد يؤدي �ف ن  إ� الاعتماد ع� الم�ش ي  و�عادة التوطني
 .المهم ألا تؤدي عمل�ة الاستحواذ ع� الأرا�ض

ي  تمتل�ها كل أ�ة؛  .3 ي  أن تركز عمل�ة استعادة سبل الع�ش ع� خصائص الضعف والمصادر المحتملة لأصول سبل الع�ش اليت
 ينب�ن

ي  من المتوقع أن تنشأ أثناء .4 اعات اليت نن ي  عمل�ة التشاور لبناء الألفة وحل ال�
، �ف ض وع والسكان المض�فني ر�ن من الم�ش ، المت�ض ن اك ممث�ي  المجتمعني  إ�ش

ن  و�عدها  .عمل�ة إعادة التوطني

ن  ي  و�عادة التوطني
 خطة عمل الاستحواذ ع�  الأرا�ض

ي  �جب أن  إذا كانت عمل�ات المستثمر )منشأة جد�دة أو قائمة (تتطلب خطة إعادة ه�كلة استثمار�ة محددة، فيتم توف�ي  مخطط للمحت��ات اليت
ي  ما ��ي 

ا إ� ملاحظات إرشادات معاي�ي  الأداء لمؤسسة التم��ل الدول�ة، �ف  :تتضمنها خطة إعادة ه�كلة استثمار�ة شاملة، استناد�

وع .1 وع وتحد�د منطقة الم�ش وع :وصف عام للم�ش  .وصف الم�ش

ات المحتملة  :تحد�د  .2  التأث�ي

؛  • ن ي  تؤدي إ� إعادة التوطني وع أو الأ�شطة اليت  مكون الم�ش
 منطقة تأث�ي  هذا المكون أو الأ�شطة؛  •
؛ و  • ن ي  تم النظر فيها لتجنب أو تقل�ل إعادة التوطني  البدائل اليت
وع • ، قدر الإمكان، أثناء تنف�ذ الم�ش ن ي  تم إ�شاؤها لتقل�ل إعادة التوطني  .الآل�ات اليت

 
ن  .3 ي  أج��ت لدعم تخط�ط/تنف�ذ إعادة التوطني ن  وملخص الدراسات اليت نامج إعادة التوطني ي  أج��ت :الأهداف الرئ�س�ة ل�ب  ،الأهداف والدراسات اليت

، والدراسات الاجتماع�ة والاقتصاد�ة، والاجتماعات، ودراسات اخت�ار الموقع، وما إ� ذلك ي
 . ع� سب�ل المثال، مسوحات التعداد السكاين

ي  البلد المض�ف، والس�اسات والإجراءات الأخرى، ومعاي�ي  الأداء  .4
ن  ذات الصلة �ف  .الإطار التنظ��ي  :القوانني

، والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة .5  .الإطار المؤس�ي  :اله�كل الس�ا�ي

رة ي  ذلك  التواصل مع الأ� المت�ض
، بما �ف ن اك أصحاب المصلحة :ملخص للمشاورات العامة والإفصاحات المتعلقة بتخط�ط إعادة التوطني  ،٦ .إ�ش

ي  ذلك
ها من الجهات المعن�ة المحددة، بما �ف  والسلطات المحل�ة و/أو الوطن�ة، والمنظمات المجتمع�ة والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة ذات الصلة، وغ�ي

ن  الذين تم تحد�دهم، والإجراءات المتبعة ، قائمة بأصحاب المصلحة الرئ�سيني ي  أن �شمل ذلك، كحد أدنى
 المجتمعات المض�فة .و�نب�ن

، وما إ� ذلك (، والقضا�ا المطروحة، والاستجابات المقدمة، والتظلمات المهمة )إن وجدت(، وخطة للتواصل � ك�ي  )الاجتماعات، ومجموعات ال�ت
ن   .المستمر طوال عمل�ة تنف�ذ إعادة التوطني

وع .7 ي  المراحل المبكرة من إعداد الم�ش
ي  سيتم إجراؤها �ف  الخصائص الاجتماع�ة والاقتصاد�ة  :نتائج الدراسات الاجتماع�ة والاقتصاد�ة اليت

، والمعلومات عن الفئات الضع�فة، والمعلومات عن سبل ي
ي  ذلك نتائج مسح الأ� والتعداد السكاين

، بما �ف ن ن  المحتملني  و�مشاركة الأشخاص النازحني
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، والخدمات الاجتماع�ة والبن�ة ي  ونقلها، واستخدام الموارد الطب�ع�ة، وأنماط التفاعل الاجتما�ي
 الع�ش ومست��ات المع�شة، ونظام ح�ازة الأرا�ض

 .الأساس�ة العامة

ي  ذلك توار�ــــخ .8
، بما �ف ن ە من مساعدات إعادة التوطني ن  والمعاي�ي  المستخدمة لتحد�د أهليتهم للحصول ع� التع��ض وغ�ي  الأهل�ة :تع��ف النازحني

 .القطع ذات الصلة

حة .9 ي  تقي�م الخسائر لتحد�د تكلفة استبدالها؛ ووصف أنواع ومست��ات التع��ض المق�ت
 تقي�م الخسائر والتع��ض عنها :المنهج�ة المستخدمة �ف

 .بموجب القانون المح�ي  والتداب�ي  التكم�ل�ة اللازمة لتحقيق تكلفة استبدال الأصول المفقودة

ي  قد تتأثر .10 ي  الزراع�ة وال�نا�س وما إ� ذلك اليت
كات والأرا�ض ي  العامة وال�ش

وح :ملخص لأعداد الأشخاص والأ� والمنشآت والمباين نن  .حجم ال�

ي  شكل .11
ي  تُعرض عليهم، و�فضل تلخ�صها �ف ي  عُرضت عليهم/اليت ر�ن والخ�ارات اليت  إطار الاستحقاق :يوضح جميع فئات الأشخاص المت�ض

 .جدول

ن  .12 ن  أو استعادة سبل ع�ش النازحني ي  سيتم استخدامها لتحسني  .تداب�ي  استعادة سبل الع�ش :التداب�ي  المختلفة اليت

ح .13 ي  الاعتبار و�ش
ي  تم أخذها �ف ن  البد�لة اليت ، ومواقع إعادة التوطني ن ي  ذلك اخت�ار الموقع، و�عدادە، و�عادة التوطني

ن  :بما �ف  مواقع إعادة التوطني
اتها ع� المجتمعات المض�فة  .المواقع المختارة، وتأث�ي

 الإسكان والبن�ة الأساس�ة والخدمات الاجتماع�ة :خطط لتوف�ي  )أو تم��ل توف�ي  (المسا�ن والبن�ة الأساس�ة )مثل إمدادات الم�اە والطرق .14
وري للموقع ؛ أي تط��ر �ض ض  الفرع�ة (والخدمات الاجتماع�ة )مثل المدارس والخدمات الصح�ة(؛ خطط لضمان خدمات مماثلة للسكان المض�فني

 .والهندسة والتصم�مات المعمار�ة لهذە المرافق

ي  أن تأخذ .15
ن  بواسطة طرف ثالث؛ و�نب�ن اعات  الناشئة عن إعادة التوطني نن  إجراءات التظلم :إجراءات م�سورة  التكلفة وسهلة المنال لتس��ة ال�

اعات المجتمع�ة والتقل�د�ة نن ي  وآل�ات �س��ة ال�
ي  الاعتبار مدى توفر اللجوء القضائئ

 .آل�ات التظلم هذە �ف

ن  وتوف�ي  .16 ي  ذلك تحد�د الوكالات المسؤولة عن تنف�ذ تداب�ي  إعادة التوطني
، بما �ف ن  المسؤول�ات التنظ�م�ة  :الإطار التنظ��ي  لتنف�ذ إعادة التوطني

ي  ذلك المساعدة
ي  التنف�ذ؛ وأي تداب�ي  )بما �ف

ن  الوكالات والسلطات القضائ�ة المشاركة �ف تيبات اللازمة لضمان التنسيق المناسب بني  الخدمات؛ وال�ت
ي 
؛ وأحكام نقل مسؤول�ة إدارة المرافق والخدمات المقدمة �ف ن  الفن�ة (اللازمة لتع��ز قدرة الوكالات المنفذة ع� تصم�م وتنف�ذ أ�شطة إعادة التوطني

، عند ن ن  أنفسهم ونقل مثل هذە المسؤول�ات الأخرى من الوكالات المنفذة لإعادة التوطني وع إ� السلطات المحل�ة أو  المستوطنني  إطار الم�ش
 .الاقتضاء

ي  ذلك التوار�ــــخ المستهدفة لتحقيق
ن  من مرحلة الإعداد وحىت  التنف�ذ، بما �ف  ١٧ .جدول التنف�ذ :جدول تنف�ذي �غ�ي  جميع أ�شطة إعادة التوطني

ن  بتنف�ذ ن  الجدول ك�ف�ة ارتباط أ�شطة إعادة التوطني ي  أن يُبنيّ
، وتنف�ذ مختلف أشكال المساعدة .ينب�ن ض  الفوائد المتوقعة للمُعاد توطينهم والمُض�فني

وع ككل  .الم�ش

ي  ذلك مخصصات التضخم، ونمو السكان .18
، بما �ف ن ن  تقديرات التكال�ف التفص�ل�ة لجميع أ�شطة إعادة التوطني ان�ة :جداول تبني ن  ،التكال�ف والم�ي

ن  ي  الوقت المناسب، وتم��ل إعادة التوطني
تيبات اللازمة لتدفق الأموال �ف  ،وغ�ي  ذلك من الطوارئ؛ والجداول الزمن�ة للنفقات؛ ومصادر الأموال؛ وال�ت

ي  المناطق خارج نطاق اختصاص الوكالات المنفذة
 .إن وجد، �ف

ن  لضمان .19 ن  مستقلني ن  من جانب الوكالة المنفذة، مع الاستعانة بمراقبني  الرصد والتقي�م و�عداد التقار�ر :ترتيبات رصد أ�شطة إعادة التوطني
ي  عمل�ة

ن  �ف اك النازحني ؛ و��ش ن ات  رصد الأداء لق�اس المدخلات والمخرجات والنتائج لأ�شطة إعادة التوطني  معلومات كاملة وموضوع�ة؛ ومؤ�ش
ن  والتنم�ة ذات الصلة؛ واستخدام نتائج رصد إعادة ة  معقولة بعد الانتهاء من جميع أ�شطة  إعادة التوطني ن  لف�ت  الرصد؛ وتقي�م أثر إعادة التوطني

ن  لتوج�ه التنف�ذ اللاحق  .التوطني
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 الملحق 10 :إرشادات �شأن الشعوب الأصل�ة
 

ن  أن عمل ي  حني
ا مخاطر ع� المجموعات الأصل�ة، فإننا ن��د التأ�د من أن أ�شطتنا تتوافق مع Hardest-to-Reach الس�اق :�ف  لا �شكل عموم�

ي  محاولة ل��ادة ("GCF") س�اسة الشعوب الأصل�ة لصندوق المناخ الأخ�ض 
، �ف  وأفضل الممارسات الدول�ة لأي برامج �مولها صندوق المناخ الأخ�ض

ة ي  خدمة المجتمعات الفق�ي
ي  مهمتنا و�ف

 .فعاليتنا �ف

 التعار�ف 

ة تمتلك الخصائص التال�ة بدرجات � ي  هذە الس�اسة، �ستخدم مصطلح الشعوب الأصل�ة بالمعنى  العام للإشارة إ� مجموعة اجتماع�ة وثقاف�ة مم�ي
 �ف

 :متفاوتة

اف بهذە اله��ة من قبل الآخ��ن؛ ة والاع�ت � ي  مجموعة اجتماع�ة وثقاف�ة أصل�ة مم�ي
 )أ (تحد�د ه��ة الذات كأعضاء �ف

، فض�ً  عن الموارد ي  الأصل�ة، أو مناطق الاستخدام أو الاحتلال الموس�ي
ا، أو الأرا�ض ة جغراف�� �  )ب (التعلق الجما�ي  بالموائل المتم�ي

ي  هذە المناطق؛ 
 الطب�ع�ة �ف

ي  المجتمع أو
ي  تختلف أو تنفصل عن الأنظمة السائدة �ف  )ج (الأنظمة الثقاف�ة أو الاقتصاد�ة أو الاجتماع�ة أو الس�اس�ة العرف�ة اليت

 الثقافة؛ و 

ي  �ق�مون فيها .و�شمل ذلك لغة أو لهجة ا ما تكون مختلفة عن اللغة أو اللغات الرسم�ة للبلد أو المنطقة اليت ة، غالب� �  )د (لغة أو لهجة مم�ي
ة � ات صعّبت ع� مجتمع أو مجموعة الحفاظ ع� لغة أو لهجة مم�ي  .كانت موجودة ول�نها اختفت الآن �سبب تأث�ي

امات  �  الال�ت

امج الممولة من صندوق المناخ H2R تُمثل هذە الس�اسة النهج الرس�ي  لمبادرة ي  تؤثر ع� الشعوب الأصل�ة .ل�ل برنامج من ال�ب  تجاە القضا�ا اليت
كة ئ  �ش ، ستُن�ش وع ينطوي (IPPF) وتُنفذ إطار عمل لخطة الشعوب الأصل�ة Acumen الأخ�ض امج .مع أن الم�ش ي  إطار هذە ال�ب

 للأ�شطة المُنفذة �ف
ي  القسم 3 من نظام إدارة البيئة والاجتماع�ة ،H2R ع� مخاطر مُحتملة مُرتبطة بأ�شطة

ي  والاجتما�ي  �ف ي  تقي�م الأثر البيئئ
ن  �ف  فإن ،H2R كما هو مُبني

ا سلب�ة خاصة بالمجتمعات الأصل�ة غ�ي  مؤهلة للتم��ل ي  ُ�سبب آثار�  .الاستثمارات اليت

 التنف�ذ والمراجعة 

م تطبيق هذە الس�اسة من خلال تط��ر أطر العمل الدول�ة ن نامج .قد يتم تقد�م (IPPFs) نع�ت نامج لضمان دمجها ضمن ال�ب  والعمل مع فرق ال�ب
 وف��ق الحوكمة البيئ�ة H2R ومسؤول تأث�ي  صندوق توسيع H2R إرشادات �شغ�ل�ة إضاف�ة وعمل�ات مراقبة ومراجعة دور�ة من قِبل مرفق تط��ر

ي  (ESG) والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 .Acumen �ف

 إطار خطة الشعوب الأصل�ة 

ي  إطار برنامج "الأصعب وصو�ً   .1
ي  سيتم تم��لها �ف

امج الفرع�ة اليت  "أنواع ال�ب

ي  توفر إمكان�ة الوصول إ� الطاقة خارج الشبكة  .أ كات اليت ي  ال�ش
 استثمارات الديون والأسهم شبه الرأسمال�ة والمنح �ف

ي  أف��ق�ا
ي  �صعب الوصول إليها �ف ي  الأسواق اليت

 .للمجتمعات ذات الدخل المنخفض �ف

 .منح المساعدة الفن�ة للمستثم��ن )المرافق(  .ب

ات المحتملة ع�  الشعوب الأصل�ة   .2  التأث�ي

ي   .أ  إ�جايب

ن  فرص الحصول ع� الطاقة خارج الشبكة بأسعار معقولة وتقل�ل الاعتماد ع� مصادر الطاقة التقل�د�ة  .١  ،تحسني
ا ع� الصحة والتوف�ي  الما�ي   .مما ينعكس إ�جاب�

ي   .ب  سليب

وح المحتمل إذا قام المستثمرون )منشآت جد�دة أو قائمة (بتوسيع عمل�اتهم )المصانع والمستودعات(  .أ نن  ال�
ي  كانت مملوكة تقل�د�ا للمجموعات الأصل�ة ي  اليت

 . واستحوذوا ع� الأرا�ض

 
�
ن  إذا كانت المصانع تقع بالقرب منها  :ثان�ا ي  السكان الأصليني

ث نفا�ات التصنيع أرا�ض  .قد تُلوِّ
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ا  ات المحتملة ع� الموارد الطب�ع�ة الخاضعة للمل��ة أو الاستخدام أو الإشغال التقل�دي  :ثالث�  .التأث�ي

 خطة التقي�م   .3

 س�ط�ح ف��ق الاستثمار أسئلة معينة خلال مرحلة العنا�ة الواجبة ،H 2R بالنسبة ل�ل استثمار يتم التفك�ي  ف�ه بموجب  .أ
ورة ي  يتعرض لها السكان الأصليون ، وأي إجراء �جب  اتخاذە حسب ال�ض  .لتقي�م مستوى المخاطر اليت

 :قد تتضمن الأسئلة ما ��ي   .ب

ن  ؟ إذا لم �كن الأمر كذلك ي  مناطق معروفة �سكانها الأصليني
كة �ف  .فلا دا�ي  لاتخاذ أي إجراء آخر  ، هل تعمل ال�ش

ا  :إذا كانت الإجابة بنعم، اط�ح أسئلة حول نموذج العمل والمجتمع لفهم  .ثان��

 .أي آثار سلب�ة محتملة، و�ذا وجدت، ك�ف�ة التخف�ف منها  .1

ي   .2  ك�ف�ة ضمان حصول المجموعات الأصل�ة ع� فرص متساو�ة للوصول إ� السلع أو الخدمات اليت
كة  .تقدمها ال�ش

ا ة ما بعد الاستثمار، قد تتعاون  .ثالث� كة لتط��ر إجراءات الحما�ة للمجموعات الأصل�ة ، حسب H2R خلال ف�ت  مع ال�ش
 .الاقتضاء

ي  تطبقها H 2R  ج .سوف تلزم ا المستثم��ن )المرافق (بنفس المعاي�ي  أو معاي�ي  مماثلة لتلك اليت  .حسب الاقتضاء ،IPP أ�ض�

ة  .4  ضمان التشاور الهادف والموافقة الحرة والمسبقة والمستن�ي

ي  برنامج  .أ
ي  حال تحد�د المستثم��ن )المرافق (�ف

ات سلب�ة ع� المجموعات الأصل�ة ، س�ضع المستثمرون خطة H2R �ف  لتأث�ي
ا للقسم 7.1.5 من خطة الاستثمار المستقلة ي  مشاورات هادفة، وفق�

 .للمشاركة �ف

ن  ع� الجهة المستثمرة الحصول ع�  .ب ي  حال كان من المحتمل أن تؤدي أ�شطة الجهة المستثمرة )المنشأة (إ� إزاحة، يتعني
 �ف

ي  المادة 7.2 من خطة الاستثمار المستقلة، قبل اتخاذ أي إجراء من هذا
ة، ع� النحو المنصوص عل�ه �ف  موافقة حرة ومسبقة ومستن�ي

 .القب�ل

 المراقبة والإبلاغ  .5

ات المحتملة، ستطلب  .أ ي  حالة تحد�د التأث�ي
ا التحديثات أثناء مراجعتها الق�اس�ة للمستثم��ن H2R �ف  سن���

  .(المرافق)



ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

123 

اك أصحاب المصلحة   الملحق 11 :خطة إ�ش
 

ا وواسع النطاق للعمل م� � ا ومل�ت ا ق��� وع "المناطق الأصعب وصو�ً  ."يتطلب الأمر تحالف�   لم�ش
ً
ةً  أساس�ة � اك أصحاب المصلحة رك�ي  الس�اق  :ُ�عدّ  إ�ش

ل�ة نن ي  مجال الطاقة الشمس�ة والم�
ن  �ف ن  المستف�دين الذين لم �سبق لهم الحصول ع� ال�ه��اء .نحتاج إ� رواد أعمال مُلهمني ا للوصول إ� ملايني  ،مع�

وعنا مة بتحقيق أهدافها المناخ�ة، وأصوات المستف�دين لتوج�ه م�ش � ف  بال�ه��اء المتجددة، وجهات حكوم�ة مل�ت ن  شغوفني  .ومستثم��ن ومانحني
ي  مراحل تط��رە

وع �ف ي  جميع أنحاء  الم�ش
اك الأصوات المهمة �ف اك أصحاب المصلحة لضمان إ�ش  ولتحقيق هذە الغا�ة، وضعنا خطة شاملة لإ�ش

 .وتنف�ذە ومراقبته و�عداد التقار�ر عنه

ي  ينفذها ف��ق ،(ESG) لس�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة H2R تخضع  والمدير المشارك،  والمستشارون، والمستثمرون ،H2R اليت
 H2R (ESMS) ونظام إدارة البيئة والاجتماع�ة (ESG) )المنشآت الجد�دة أو القائمة .(تُلزم س�اسة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

وع من الوصول إ� طرق ي  جميع أنحاء الم�ش
اك أصحاب  المصلحة، واستخدام أدواتهم .سيتمكن أصحاب المصلحة �ف  بالأ�شطة المجتمع�ة، و��ش

وع ا، آل�ة لمعالجة الشكاوى، متوافقة  مع أفضل الممارسات الدول�ة H2R متعددة للتواصل مع م�ش وع، و�طبق حال��  والتعلم منه .وقد طوّر الم�ش
 .ومعاي�ي  الصندوق الأخ�ض  للمناخ

 تط��ر المشار�ــــع 

ي  تط��رە .استطلع ف��قنا أسواق
وع مع مجموعة متنوعة من الجهات المعن�ة �ف ي  نتوقع الوصول إليها، وتواصل مع الجهات H2R تواصل الم�ش  اليت

كات خطوط الأناب�ب، والجمع�ات الصناع�ة، والمنظمات غ�ي  ال��ح�ة التابعة لها، ومنظمات  الحكوم�ة، والمستثم��ن، والجهات المانحة، و�ش
ن  ، وجماعات المنا�ة، والمستف�دين المحتملني ي

 .المجتمع المدين

ون�ة وحما�ة المستهلك ي  قضا�ا حرجة تتعلق بالنفا�ات  الإل��ت
ي  الانخراط �ف

 .ع� سب�ل المثال، ساعدتنا جمع�ات الصناعة والمنظمات غ�ي  ال��ح�ة �ف
كات خطوط الأناب�ب والمستف�دين ي  فهمنا للمخاطر المناخ�ة المحل�ة .وشجعتنا الجهات الحكوم�ة ع� التفاعل مع �ش

 كما دعمنا الاستشار�ون �ف
 .ومنظومة الطاقة المحل�ة

 منهج�ات التوع�ة 

كات خطوط الأناب�ب، والمنظمات غ�ي  ال��ح�ة، والمنظمات غ�ي  .1 ي  ف��قنا مع الجهات الحكوم�ة، و�ش
 اجتماعات فرد�ة :�لت�ت

، �شكل فردي لضمان فهم احت�اجاتهم وملاحظاتهم ن هم من أصحاب المصلحة المهمني ،  وغ�ي ي
 الحكوم�ة، ومنظمات المجتمع المدين

ا�ات ي  �ش ي  علاقات وط�دة، ونبني وعنا .نط�ح أسئلة خاصة ع� أصحاب المصلحة خلال هذە الاجتماعات، ونبني  .حول م�ش
اض�ة لتوج�ه مجموعة واسعة من .2  اجتماعات أصحاب المصلحة :�ستخدم اجتماعات أصحاب المصلحة الحضور�ة والاف�ت

اتنا،  ومواءمة س�اساتنا المناخ�ة .كما نجمع آراء ��عة وعنا .�شارك أهدافنا الخاصة بكل بلد، وتأث�ي  أصحاب المصلحة نحو م�ش
وعنا من اجتماعاتنا  .حول م�ش

ن  أدوات التواصل .3 وع، واهتمامهم به، ولتحسني  الاستب�انات :نجري استب�اناتٍ  لأصحاب المصلحة لمعرفة آرائهم حول تصم�م الم�ش
وع ي  تع��ز علاقتنا بهم مع تقدم الم�ش

 .معهم .ُ�سهم ملاحظاتهم �ف
ي  مؤتمرات مثل منتدى ومعرض H2R المؤتمرات :شاركت أ�ومن وف��ق .4

 ،العال�ي  للطاقة الشمس�ة خارج الشبكة GOGLA �ف
�ن لتغ�ي  المناخ ي  م� .تتيح هذە المؤتمرات لـ (COP 27) ومؤتمر الأطراف السابع والع�ش

كات H2R �ف  فرصة التواصل مع ال�ش
وع .ساهمت الاجتماعات الجانب�ة  وحلقات ن  الآخ��ن للم�ش كاء المحتملني  والهيئات الحكوم�ة والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة وال�ش
، وممارسات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ي وع، وفرص إحداث تأث�ي  إ�جايب ي  إثراء تصم�م الم�ش

 .النقاش والتواصل �ف
 .دراسة العملاء :لقد أج��نا استطلاعات  رأي للأ� مع عملاء المشار�ــــع التج��ب�ة .5

 ملخص المشاورات

ي  28 دولة، تمثل مجموعات مختلفة من أصحاب المصلحة .وكان هدف الف��ق هو التعلم من H2R تواصلت
 مع أ���  من 90 جهة معن�ة مختلفة �ف

وع وتنف�ذە المبكر، وطلب التوج�ه منهم ي  تصم�م الم�ش
 .أصحاب المصلحة الذين أسهموا �ف

ي  أسواق H2R أ�ومن وف��ق
 وتقد�م تقار�ر إليها .وتواصل الف��ق ،H2R إ� الحصول ع� مدخلات ومشاركات قّ�مة من السلطات الوطن�ة المعينة �ف

ي  أسواق
 .وكان له تفاعل كب�ي  مع كل منها ،H2R مع جميع السلطات الوطن�ة المعينة �ف

مجة العال�ي  للصندوق الأخ�ض  للمناخ )22/09( ● ي  مؤتمر ال�ب
 تم عقد 6 اجتماعات غ�ي  رسم�ة �ف

�ن )22 نوفم�ب ( ● ي  مؤتمر الأطراف السابع والع�ش
 تم عقد 6 اجتماعات غ�ي  رسم�ة �ف

 تم الوفاء بـ 9 اتفاق�ات عدم الإفصاح خلال ال��ارات داخل البلاد )2/23( ●

 :كان للف��ق تفاعل مف�د مع اتفاق�ات عدم الإفصاح التال�ة

ن  ●  وزارة البيئة المع�ش�ة والتنم�ة المستدامة، بنني
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 رئ�س الوزراء، بوركينا فاسو  ●
وة الحيوان�ة، بوروندي  ●  وزارة البيئة والزراعة وال��
وة السمك�ة، �شاد  ●  وزارة البيئة والم�اە وال��
، جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة  ● ي  لصندوق المناخ الأخ�ض  التنسيق الوطني
 المدي��ة الوطن�ة للبيئة، غين�ا  ●
 أمانة الدولة للبيئة  /المدي��ة العامة للبيئة، غين�ا ب�ساو  ●
 وزارة الطاقة والأرصاد الج��ة، ل�سوتو  ●
�ا  ●  وكالة حما�ة البيئة، ليب�ي
 وزارة البيئة والبيئة والبحر والغابات، مدغشقر  ●
 إدارة الشؤون البيئ�ة، ملاوي  ●
 وزارة الاقتصاد والمال�ة - المدي��ة الوطن�ة للرصد والتقي�م، موزمبيق  ●
ي  للبيئة من أجل التنم�ة المستدامة ●  الن�جر  ،(CNEDD) المجلس الوطني
اليون  ●  وكالة حما�ة البيئة، س�ي
 وزارة البيئة وتغ�ي  المناخ، الصومال  ●
ان�ا  ● نن  مكتب نائب الرئ�س، ت�
 مدي��ة البيئة، وزارة البيئة، توغو  ●
 وزارة المال�ة والتخط�ط والتنم�ة الاقتصاد�ة، أوغندا  ●
، زامب�ا  ● ي  وزارة التخط�ط التنموي الوطني

 :ونت�جة لجهود المشاركة المستمرة، حصل الف��ق ع� 17 خطاب عدم ممانعة كما ��ي 

ن  ●  وزارة البيئة المع�ش�ة والتنم�ة المستدامة، بنني
 رئ�س الوزراء، بوركينا فاسو  ●
وة الحيوان�ة، بوروندي  ●  وزارة البيئة والزراعة وال��
وة السمك�ة، �شاد  ●  وزارة البيئة والم�اە وال��
، جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة  ● ي  لصندوق المناخ الأخ�ض  التنسيق الوطني
 المدي��ة الوطن�ة للبيئة، غين�ا  ●
 أمانة الدولة للبيئة  /المدي��ة العامة للبيئة، غين�ا ب�ساو  ●
 وزارة الطاقة والأرصاد الج��ة، ل�سوتو  ●
�ا  ●  وكالة حما�ة البيئة، ليب�ي
 إدارة الشؤون البيئ�ة، ملاوي  ●
 وزارة الاقتصاد والمال�ة - المدي��ة الوطن�ة للرصد والتقي�م، موزمبيق  ●
ي  للبيئة من أجل التنم�ة المستدامة ●  الن�جر  ،(CNEDD) المجلس الوطني
اليون  ●  وكالة حما�ة البيئة، س�ي
 وزارة البيئة وتغ�ي  المناخ، الصومال  ●
 مدي��ة البيئة، وزارة البيئة، توغو  ●
 وزارة المال�ة والتخط�ط والتنم�ة الاقتصاد�ة، أوغندا  ●
، زامب�ا  ● ي  وزارة التخط�ط التنموي الوطني

 
وع (NDAs) استف�ت هيئات الإسناد الوطن�ة ها .وتمكن ف��ق م�ش ، وآل�ات التظلم، وتأث�ي ي

ن  الأرا�ض  من H2R من الف��ق عن قضا�ا إعادة توطني
ن  هذە الأ�شطة والروا�ات �شكل مبا�ش  بفضل تواصله مع هيئات الإسناد الوطن�ة  كما اطلع الف��ق ع� توقعات هيئات الإسناد .(NDAs) تحسني

ا (NDAs) �شأن إعداد التقار�ر والتواصل .كما ساهمت هيئات الإسناد الوطن�ة (NDAs) الوطن�ة
�
اك أصحاب المصلحة الأوسع نطاق ي  جهود إ�ش

 �ف
وع .وقدمت هيئات الإسناد الوطن�ة ي  الم�ش

ي  �مكن التواصل معها (NDAs) �ف  إرشادات قّ�مة للمجتمعات والمنظمات والجهات الحكوم�ة  الأخرى اليت
�حة متنوعة من أصحاب اض�ة، مع �ش وع .ونت�جة لهذە الاجتماعات، نظم الف��ق لقاءات مفتوحة، حضور�ة واف�ت  خلال عمل�ة تط��ر الم�ش

 .المصلحة

ا .ساعد المؤتمر الف��ق ع� ي  ف��تاون ع�ش  منظمات وأر�عة ع�ش  شخص�
ي  نوفم�ب  2022 .ح�ض  الاجتماع �ف

اليون  �ف ي  س�ي
 عقد الف��ق أول اجتماع له �ف

اك مجموعة متنوعة من المنظمات المحل�ة ، و��ش  .بناء خط أناب�ب، وتعميق فهمه للس�اق المح�ي

اليون، وتوغو، وزامب�ا، والت�ت  مع السلطات الوطن�ة �ا، ول�سوتو، وملاوي، ومدغشقر، وموزمبيق، وس�ي ا غين�ا، وغين�ا ب�ساو، وليب�ي  زار الف��ق أ�ض�
ي  القطاع الخاص، ومستهل�ي  الطاقة الشمس�ة خارج الشبكة .كما

، وقادة �ف ي
ن  رف��ي  المستوى، ومنظمات المجتمع المدين ن  حكوميني  المُعلنة، ومسؤولني

كة كة استشار�ة تُركز ع� أف��ق�ا، ب�جراء العد�د من الدراسات البحث�ة الم�دان�ة حول ،Open Capital Advisors (OCA) كلف الف��ق �ش  و�ي  �ش
ي  نظام إدارة الطاقة المستدامة

  إليها .وكما هو مُشار إل�ه �ف
ً

ي  عدد من الأسواق الأصعب وصو�
ن  �ف وع ،(ESMS) المستهل�ني  سُ�قدم المتأثرون بالم�ش
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وع وتنف�ذە .وقد ساعدت ز�ارات المواقع وأبحاث ي  تصم�م الم�ش
ا �ف ا توجيه�� كة OCA دور� ي  H2R �ش

ن  �ف ن  المُحتملني  ع� فهم احت�اجات المستهل�ني
ي  يواجهونها H2R أسواق  .�شكل أفضل والعوائق اليت

ي  أسواق
ي  عقد لقاءات عامة سن��ة لمواصلة الحوار مع الجهات المعن�ة .وقد شارك .H2R يواصل الف��ق استضافة لقاءات عامة �ف

 و�أمل الف��ق �ف
م الف��ق استضافة الم��د من اللقاءات العامة � ي  أوغندا و�وركينا فاسو .و�ع�ت

ض  للجهات المعن�ة �ف اضيّني ن  اف�ت ن  عامّني ي  أو استضاف اجتماعني
 الف��ق �ف

ي  تُمثّل المرأة والمجتمعات الأصل�ة ي  والمنظمات اليت
ي  ذلك منظمات المجتمع  المدين

�حة أوسع من الجهات المعن�ة، بما �ف  . للوصول إ� �ش

ك ف��ق ا من Hardest-to-Reach كما أ�ش ي  .وتحدث الف��ق وح�ض  عدد�
ي  مؤتمرات خلال العام الما�ض

هم �ف  نظراءە من القطاع وقادة القطاع وغ�ي
ون ي  ذلك مؤتمر الأطراف السابع والع�ش

مجة العال�ي  للصندوق الأخ�ض  للمناخ .وقد أتاحت هذە (COP 27) المؤتمرات المهمة، بما �ف  ومؤتمر ال�ب
ا قّ�مة لبناء شبكة  .وتبادل المعرفة، وتط��ر الرؤى ،H2R المؤتمرات فرص�

ي  صندوق H2R أجرى ف��ق
ي  الن�ع الاجتما�ي  �ف ا، لا س�ما من خلال منتدى �شاوري لأصحاب المصلحة مع مراقيب ا مع أ���  من 25 فرد�

�
  هادف

ً
 تفاع�

ي  الطاقة
ى، بالإضافة إ� منظمات متخصصة �ف ي  أف��ق�ا جنوب الصحراء ال��ب

ن  عن أ���  من 11 دولة �ف  المناخ الأخ�ض  .وضمت الجلسة ممثلني
ح تم��ل) .الشمس�ة خارج الشبكة تُعنى  بالن�ع الاجتما�ي  ، الملحق 8أ، قسم "المشاورات H2R انظر مق�ت  ("مع صندوق المناخ الأخ�ض

ي  المناخ والن�ع
اء �ف وع .واستعان  الف��ق بخ�ب ن  منظور المناخ والن�ع الاجتما�ي  للم�ش  بالإضافة إ� ذلك، عمل الف��ق مع عدد من المنظمات لتحسني

ات�ج�ة للتخف�ف من آثار تغ�ي  المناخ والتك�ف معه .كما دعموا تط��ر منهج�ة التخف�ف من آثار ي  والاس�ت
 الاجتما�ي  لدعم تط��ر الأساس المنط�ق

ي  منظور الن�ع الاجتما�ي  وخطة العمل المتعلقة بالن�ع
ات�ج�ة الاستثمار �ف وع تط��ر اس�ت ي  الم�ش

اء الن�ع الاجتما�ي  �ف  تغ�ي  المناخ .ودعم خ�ب
 .الاجتما�ي 

اك أصحاب المصلحة .وقد س� الف��ق إ� �شك�ل مجموعة متعددة ي  إ�ش
نة من خلال جهود الف��ق �ف

�
ا إ� تهيئة بيئة مُمَ�  �س� أ�يومن أ�ض�

ا�ة ، أدرك الف��ق أن هذە .REACH الأطراف من أصحاب المصلحة ُ�س� �ش ي  قطاع خدمات الم�اە وال�ف الص�ي
ة أ�يومن �ف ا إ� خ�ب  واستناد�

 الأسواق تُصبح أقوى عندما تجتمع مجموعات مختلفة من أصحاب المصلحة، مثل المنظمات غ�ي  الحكوم�ة ومنظمات الإغاثة وكبار ممار�ي 
ا�ة ات�ج�ات لتحقيق أق� قدر من التأث�ي  .لا تزال �ش ، للتعلم من بعضهم البعض وتنسيق الاس�ت ي  طور REACH خدمات الم�اە وال�ف الص�ي

 �ف
 .التك��ن، ولا تزال الأطراف المهتمة تُناقش الأعضاء وه�كل الاجتماعات والأ�شطة والمخرجات والتقار�ر

ي  هذە التج��ة .كلف الف��ق ب�جراء دراسة استقصائ�ة
، وسعينا إ� استطلاع آراء المستف�دين �ف ن ي  بنني

ا �ف ا تج��ب�� وع� ا، أجرى الف��ق م�ش �  أخ�ي
ي  تط��ر وتنف�ذ المشار�ــــع المستقبل�ة .ُ�عدّ  رأي المستخدم

ي  دمجها �ف
، و�أمل �ف ي  نوفم�ب

ا .تل�ت  الف��ق النتائج �ف ن  شملت 212 مستف�د�  للمستهل�ني
وع .�شمل النتائج ما ��ي  ا بالغ الأهم�ة لنجاح هذا الم�ش ي  وآراؤە أمر�

 :النهائئ

ي  فقر  61% ●
ن  قالوا أنهم �ع�شون �ف  من المشاركني

ا 58% ● � ن  أشاروا إ� أن جودة الح�اة "تحسنت كث�ي  "من المشاركني
ي  �ستخدمون فيها الخدمة المقدمة  77% ● ن  أشاروا إ� أن هذە  كانت المرة الأو� اليت  من المشاركني
ن  بعدم قدرتهم ع� الوصول إ� بد�ل ج�د  ●  أفاد 67 %من المستجيبني

، وسوق الطاقة خارج ، وقضا�ا الن�ع الاجتما�ي ي  تعميق فهمنا لس�اق البلد .أصبح لدينا فهم أفضل للس�اق الس�ا�ي
 ساعدنا أصحاب المصلحة �ف

كات  .الشبكة بفضل مشاوراتنا مع مختلف الهيئات الحكوم�ة المحل�ة، والمجموعات، والمنظمات، وال�ش

 تقدير

، و�ناء H2R تطمح ي ا  .تتكون أ�شطتنا �شكل رئ��ي  من خدمات الاستثمار، والدعم الفيف وع كه��ة صغ�ي  �سب�� ي  م�ش
 إ� إحداث تأث�ي  كب�ي  �ف

ي  مجال الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة H2R التحالفات .لأ�شطة
ي  �ف  بصمة �شغ�ل�ة محدودة .يهتم أصحاب المصلحة لدينا �شكل عام بالتأث�ي  الإ�جايب

 .والمؤسس�ة

ي  يتعرض لها وع وتنف�ذە ومراقبته، س�قدم أصحاب المصلحة رؤى مهمة حول المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة اليت  خلال تط��ر الم�ش
ي  الجدول أدناە

ات�ج�ة المشاركة الخاصة بنا �ف ي  �ستثمر فيها .وقد حددنا أصحاب المصلحة لدينا واس�ت وع والمجتمعات اليت  .الم�ش

 أ�شطة

اض�ة مع أصحاب المصلحة ع� مستوى الدولة لفهم الاحت�اجات المحل�ة المحددة وع عقد اجتماعات مفتوحة واف�ت  تتضمن أ�شطة تط��ر الم�ش
 .للمجتمعات وأصحاب المصلحة الذين نخدمهم

 :�شمل الأ�شطة الجار�ة ما ��ي 

ي  ●
وعنا .ستق�س هذە الدراسات صوت المجتمع �ف ي  م�ش

 دراسات المستهلك :ستساعدنا هذە الدراسات ع� فهم صوت المجتمع �ف
 ،مجالات الوصول والاستخدام، وتج��ة  العملاء، وجودة الح�اة، والفقر، وحما�ة المستهلك، والمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة
ي  العد�د من الدراسات الطول�ة حول التك�ف مع تغ�ي 

، والتك�ف مع تغ�ي  المناخ والمرونة .كما نهتم بالمشاركة �ف ن ن  الجنسني  والمساواة بني
 .المناخ والمرونة، والمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة، وفهم استخدام الطاقة
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اك ● امها ب��ش � كات خطوط الأناب�ب عن مدى ال�ت اك أصحاب المصلحة :ستسأل منظمة "أصعب من �صل "�ش  العنا�ة الواجبة ب��ش
كات أن ي  عملها .يُتوقع من جميع ال�ش

ي  تُرا�ي  صوت المجتمع �ف كات اليت ي  ال�ش
ي  العنا�ة الواجبة .نطمح إ� الاستثمار �ف

 أصحاب المصلحة �ف
  للتظلم

ً
 .تمتلك أو تُطوّر آل�ة

●  
ٌ
  و��عة الاستجابة لمعالجة الشكاوى، و�ي  متاحة

ً
  وشفافة

ً
  ق��ة

ً
ا ع� الوصول "آل�ة  آل�ة معالجة الشكاوى :طورت منظمة "الأ���  حرص�

ا ع� الوصول  "إ� ضمان قدرة الجهات المستثمرة )سواءً  كانت وع .و�س� منظمة "الأ���  حرص� ا بأ�شطة الم�ش  لأي شخص�  متأثر�  سلب�
ي  تقار�رهم، والس�ي  إ�

وع، والتحقيق �ف  مرافق جد�دة أو قائمة  (والمستف�دين وأصحاب المصلحة ع� الإبلاغ عن الآثار السلب�ة للم�ش
 .اتخاذ إجراءاتٍ  تصح�ح�ة

ن  من خلال التحديثات ● اك أصحاب المصلحة المعنيني ي  �صعب الوصول إليها إ� إ�ش  تقار�ر المجتمع :�س� التقار�ر المجتمع�ة اليت
وع  .السن��ة حول �شاط الم�ش

ي  ●
 تق��ر الدولة ووس�لة الاتصال لتع��ز علاقاتنا وضمان الرصد المناسب والإبلاغ والمشاركة والتوافق مع أهداف :NDA المشاركة �ف

 .المناخ ع� مستوى الدولة
o اجتماع NDA الشخ�ي  مع NDA 2022  توغو - نوفم�ب 
o 2022  ا - نوفم�ب� ي  ليب�ي

ي  الد�مقرا�ي  �ف ي  الد�مقرا�ي  مع التحالف الوطني  اجتماع شخ�ي  للتحالف الوطني
o 2022  اليون - د�سم�ب ي  س�ي

ا�ة الوطن�ة من أجل التنم�ة وأصحاب المصلحة �ف  ورشة عمل شخص�ة لل�ش
o 2022  ي  غين�ا - د�سم�ب

ي  الد�مقرا�ي  �ف ي  الد�مقرا�ي  مع التحالف الوطني  اجتماع شخ�ي  للتحالف الوطني
o اجتماع مشاركة NDA 2023 مع البنك الدو�ي  - مايو 
o ي  المل��ة الفك��ة

ا لجمع�ة مفو�ض ي  نوفم�ب  2024، وتضمن المؤتمر (NDA) استضافت أ�ومن مؤتمر�
ي  �ف ويب ي  ن�ي

 لمدة ثلاثة أ�ام �ف
ي  المل��ة الفك��ة

ي  المل��ة الفك��ة .(H2R) ع�ش  اتفاق�ات لجمع�ة مفو�ض
 مع كل اتفاق�ة ع� (H2R) واجتمع ف��ق جمع�ة مفو�ض

ي  المل��ة الفك��ة
 .(H2R) حدة، كما استضاف جلسات نقاش وجلسات نقاش جماع�ة حول فرص سوق جمع�ة مفو�ض

o  شمل الأ�شطة الجار�ة ما ��ي�: 
o اجتماع مشاركة NDA مع Acumen – DRC 2024 ي  يناير

 �ف
o اجتماع مشاركة NDA مع Acumen - 2024 ي  يناير

 زامب�ا �ف
o 2024 اير ي  ف�ب

 تحديثات اتفاق�ة عدم الإفصاح �ف
o اجتماع مشاركة NDA مع Acumen - 2024 ي  أغسطس

 زامب�ا �ف
o اض�ة لجميع اتفاق�ات عدم الإفشاء ي  يوليو H2R 2025 تحد�ث اتفاق�ة عدم الإفشاء الاف�ت

 �ف
o اض�ة لجميع اتفاق�ات عدم الإفصاح اير H2R 2025 تحد�ث اتفاق�ة عدم الإفصاح الاف�ت ي  ف�ب

 �ف
o اض�ة لجميع اتفاق�ات عدم الإفصاح ي  مايو H2R 2025 تحد�ث اتفاق�ة عدم الإفصاح الاف�ت

 �ف
 نحو التحول إ� ال�ه��اء بأفكار مبتكرة وفعّالة .ن��د تقي�م نجاحها ومشاركة نتائجنا مع العالم .ستكون تقار�ر H2R تقار�ر الرؤى :تتجه ●

  لبناء منظومة متكاملة 
ً
 .الرؤى أداةً  مهمة

ي  هذا القطاع .نأمل أن ●
وع ورؤاە والدروس المستفادة مع نظرائه �ف  المؤتمرات :�س� برنامج "الأصعب وصو�ً  "إ� مشاركة أ�شطة الم�ش

كات الطاقة خارج الشبكة محفزا�  لنا  .�كون تفاعلنا مع نظرائنا المستثم��ن و�ش
ا .وستتاح لهم فرصة مشاركة ملاحظاتهم ● وع ر�ــع سن��� كاء المحدودين ع� أ�شطة الم�ش كاء المحدودين :سيتم إطلاع ال�ش  ،مشاركة ال�ش

وع لاتفاق�ات المستثم��ن، وتقد�م التوج�ه للف��ق  .والتأ�د من امتثال الم�ش
اء ● ي  �صعب الوصول إليها وتقد�م مدخلات الخ�ب ي  المناطق اليت

 لجنة الاستثمار :ستقوم لجنة الاستثمار بمراجعة الاستثمارات المحتملة �ف
ها من الأمور ذات الصلة ن  والمناخ وغ�ي  .�شأن ملاءمة السوق والمخاطر والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والجنسني

اك الجهات المعن�ة من خلال تحديثات سن��ة حول أ�شطة ● وع "الأصعب وصو�ً  "إ� مواصلة إ�ش  الاجتماعات السن��ة :�س� م�ش
ة عمله وع طوال ف�ت ن  الم�ش اض�ة سن��ة .ونأمل أن نجمع آراءً  حول أ�شطتنا لنتمكن من مواصلة تحسني وع من خلال اجتماعات اف�ت  .الم�ش

 :التواصل مع اتفاق�ات عدم الإفصاح الجد�دة ●
o ا: يونيو و�وليو 2024 :اجتماع� �ا  H2R ليب�ي ي  ليب�ي

 مع مكتب البنك الدو�ي  �ف
o يونيو 2024 :تجد�د التعاون مع NDA ا؛ شاركت� ي  ليب�ي

�ا  H2R الخطط /الفرص المستقبل�ة لـ Acumen �ف ي  ليب�ي
 �ف

o  ا� ي  ليب�ي
 أغسطس 2024 :اجتماع مع مستشار تط��ر الأعمال لهيئة كه��اء ال��ف �ف

o أغسطس 2024 :�شارك H2R  ا� ي  ليب�ي
 مواد إحاط�ة مع وكالة حما�ة البيئة �ف

o سبتم�ب  2024 :اجتمعت منظمة H2R وع ن  لم�ش �ني ن  الليب�ي وع الوصول إ� ال�ه��اء خارج الشبكة ،ROGEAP مع الممثلني  أو م�ش
�ا  ي  ليب�ي

كات خارج الشبكة �ف  الإقل�م�ة، لمعالجة مسألة الوصول إ� التم��ل لل�ش
o  ي  وقنوات الاتصال غ�ي

وين �د الإل��ت �ا ع�ب  ال�ب ي  ليب�ي
ي  الد�مقرا�ي  �ف  نوفم�ب  2024 :تواصل مستمر مع مكتب التحالف الوطني

 الرسم�ة الأخرى
o ا توقع اتفاق�ة عدم الإفصاح عن المعلومات�  مارس 2025 :ليب�ي
o ي  مستمر مع

ا�ض ي  مدغشقر �شأن الإمكانات  NDA مدغشقر  :تواصل اف�ت
 �ف

 
 السلطات المعينة وطن�ا 
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  مع القطاع العام H2Rتعت�ب  كلٌّ  من أ�يومن و
ً
ا�ة ، و�ش

ً
  قّ�مة

ً
  م�دان�ة

ً
ر هذە الهيئات معرفة

ِّ
نامج  .تُوف ا لل�ب ا قّ�م�

�
�ك نة �ش  ،الهيئات الوطن�ة المُعيَّ

ي  تحقيق الأهداف الوطن�ة المتعلقة بالمناخ
نة �ف ي  الرصد  والتقار�ر .�س� ف��قنا إ� دعم الهيئات الوطن�ة المُعيَّ

  �ف
ً

ا فعّا� ، ودور�
ً
 وتوجيهاتٍ  قّ�مة

ي  تحقيق أهدافها
نة �ف ي  ستدعم الهيئات الوطن�ة المُعيَّ ات�ج�ة اليت مون بتبادل المعرفة، وتط��ر الرؤى، والاستثمارات الاس�ت ن  وال�ه��اء .نحن مل�ت

م أ�يومن بالأ�شطة Hardest-to-Reachالمتعلقة بالمناخ والطاقة .ولضمان حفاظ أ�يومن و � نة، تل�ت  ع� علاقةٍ  وط�دةٍ  مع الهيئات الوطن�ة المُعيَّ
 :التال�ة

اض�ة مع  .1 كة أ�ومن بجدولة اجتماعات ر�ــع سن��ة اف�ت  حىت  تتمكن أ�ومن من تقد�م تقار�ر التقدم NDA الاجتماعات الفصل�ة  :ستقوم �ش
ي  بلدان NDA �شأن برامج الصندوق الأخ�ض  للمناخ والتعلم من

 .H2R حول الفرص والتحد�ات �ف

ات  .2 ات�ج�ة الرصد وتأث�ي ا مع الوكالة الوطن�ة للإغاثة لمراجعة اس�ت  الاجتماع السنوي للرصد والمستف�دين  :ستجتمع منظمة أ�ومن سن���
ن  التأث�ي  نامج وتحسني ي  تنف�ذ هذا ال�ب

ي  الدولة، والس�ي  للحصول ع� إرشادات الوكالة الوطن�ة للإغاثة ونصائحها ودعمها �ف
نامج ع� المستف�دين �ف  ال�ب

 .ع� المستف�دين

ي  الدولة .ُ�مكن للوكالة الوطن�ة للتنم�ة توز�ــــع هذە  .٣
امج المُنفّذة �ف ات ال�ب ا ُ�فصّل أ�شطة وتأث�ي ا  سن���  التق��ر السنوي :ستُصدر أ�ومن تق��ر�

ن  الآخ��ن ن  الحكوميني  .التقار�ر ع� الجهات المعن�ة والمسؤولني

ا لأصحاب  .٤ ا أو حضور�� اض�� ا اف�ت  اللقاءات السن��ة لأصحاب المصلحة :س�ستض�ف كل برنامج من برامج الصندوق الأخ�ض  للمناخ اجتماع�
ن  كات محل�ة، ومجموعات �سائ�ة، ومنظمات السكان الأصليني ي  الدولة، والذي قد �شمل جهات حكوم�ة، وجمع�ات صناع�ة، و�ش

 ، المصلحة �ف
ي  ها من الجهات المعن�ة .نأمل أن توفر مبادرة التعاون الوطني ، ومؤسسات أ�اد�م�ة، وغ�ي ي

 التوج�ه والدعم (NDA) ومنظمات المجتمع المدين
ن  ن  ل��ط أ�ومن بأصحاب المصلحة المهمني  .اللازمني

ن  قدرتها ع� تصم�م (DAE) �س� أ�يومن إ� التشاور مع هيئات الوصول المبا�ش  :(DAE) بناء قدرات هيئات الوصول المبا�ش   .٥  لتحسني
حات تم��ل  وتنف�ذ برامج الصندوق الأخ�ض  للمناخ   .�شمل الأفكار الحال�ة لهذا الدعم التشاور �شأن أنظمة الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة، ومق�ت

 أثناء تواصلنا مع هيئات الوصول (NDA) الصندوق الأخ�ض  للمناخ، والرصد و�عداد التقار�ر، حسب الاقتضاء .نرحب بأفكار هيئة الوصول المبا�ش 
ي  اجتماعاتنا الفصل�ة والسن��ة حول تط��ر هذە الدعم

طلعكم ع� آخر المستجدات �ف
ُ
، ون  .المبا�ش

 صوت أصحاب المصلحة 

وعنا ومخاطرە .يتشارك مستثمرونا ومانحونا مع H2R تهتم ا بتأث�ي  م�ش ا بالغ�  مهمة تحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة Hardest-to-Rich اهتمام�
ي  �س� لخدمتها .ننصت باهتمام إ� مستثم��نا ومانحينا �شأن وع أو للمجتمعات اليت   للاستدامة المال�ة للم�ش

ً
 والتخف�ف منها، سواءً  كانت جوه��ة

ي  س�اسة
اماتهم �ف � ي  يرغبون منا تحد�دها والتخف�ف منها .لقد أدرجنا أفكارهم ورؤاهم وال�ت  مخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة اليت

اك أصحاب المصلحة، وخطة عمل الن�ع الاجتما�ي   ،الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، ونظام إدارة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة، وخطة إ�ش
 .وآل�ة معالجة الشكاوى

وع واستدامته، ولضمان تحد�د المخاطر وسبل التخف�ف منها والآثار الإ�جاب�ة ESG ن��د أن �كون ،H2R مع  أداةً  لضمان الجدوى المال�ة للم�ش
ي  نخدمها .ع� سب�ل المثال، نهتم بقضا�ا العمالة، لأن ممارسات العمل غ�ي  القانون�ة قد ت�ض  بعوائد الاستثمار، ولأنها ستؤثر  ع� المجتمعات اليت

ي  نخدمها  ا ع� المجتمعات اليت  .سلب�
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كات H2R تُتيح مبادرة   لفهم المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة من منظور المجتمع، بما ُ��مّل نهج الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
ً
 فرصة

(ESG) كات الجد�دة مع مجتمعاتهم .هل تهتم المجتمعات  الذي يتبعه مستثمرونا ومانحونا .نود أن �سأل عن أ��ب  مخاوفهم عند  تفاعل ال�ش
وعنا دمج ي  الوصول إليها؟ ك�ف ُ�مكن لم�ش

  �ف
ً
ي  المناطق الأشد صع��ة

 بمخاوفهم �شكل مختلف عن اهتمامات أصحاب المصلحة الآخ��ن �ف
ي  بناء أسواق

 ؟H2R مخاوف المجتمع �ف

ي  مرفق تط��ر
 إذا سددوا قروض H2R )المنشآت الجد�دة والقائمة (إ� الحصول ع� قرض من صندوق  توسيع H2R نأمل أن �س� المستثمرون �ف

وط والعهود .كجزء من تم��ل صندوق توسيع H2R مرفق تط��ر ي  استطلاعات الرأي ع� H2R �س� ،H2R واستوفوا جميع ال�ش
 إ� المشاركة �ف

 مستوى المستف�دين والمجتمع لفهم كل من الآثار ومخاطر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ع� مستوى المجتمع ذات الصلة بالأشخاص
ة من ي  ط��قة  جد�دة لق�اس و�دارة مخاطر الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  .عندما �ستمع مبا�ش

 الذين نخدمهم .نحن ننخرط �ف
اك أصحاب المصلحة ي  نخدمها، �مكننا توج�ه خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة لدينا �شكل أفضل، و��ش  ،المجتمعات اليت

ي  إحداث التأث�ي  Acumen لطالما استمعت  .H2R وآل�ات التظلم، والأدوات لاحت�اجات المستف�دين من
 ،إ� المستف�دين لدينا كعن� أسا�ي  �ف

وع Hardest-to-Reach ونحن نتوسع مع  .لخلق فهم شامل لهذا الم�ش

ي  تحد�د أول��ات مخاوف
ي  سنتلقاها من هذە الاستطلاعات، نأمل أن �ساعد المستثم��ن )المنشأة  (�ف  ESG باستخدام الب�انات والمعلومات اليت

وع ن  الم�ش ا لتحسني ي  �خدمونها، و�عطاء المستف�دين فرص� ي  المجتمعات اليت
ن  مشاركة أصحاب المصلحة �ف ي  �خدمونها، وتحسني  .للمجتمعات اليت

ي  صندوق توسيع ESGAP سيتم إعداد خطط
، مع إعطاء الأول��ة لتوق�ت التدخل ونطاقه H2R للمستثم��ن �ف  .)المنشأة (بمشاركة المجتمع المح�ي

ة الصندوق وع طوال ف�ت كات، وتقي�م الأثر، وتقي�م محفظة الم�ش وعنا، وتفاعلنا مع ال�ش  .سيُوجّه صوت المجتمع أ�شطة م�ش

 يراقب 

، والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، وحما�ة المستهلك، والعد�د من ي  استطلاع  آراء المستف�دين حول التأث�ي
اء �ف وعنا مع خ�ب  س�عمل م�ش

ي  تحد�د ما إذا كانت استثماراتنا وتدخلاتنا تُحسّن ح�اتهم وقدرة أعمالهم ع� إحداث تأث�ي 
اك أصحاب المصلحة �ف  المواضيع الأخرى .س�ساعدنا إ�ش

 .أ��ب  وأعمق

اقب أ�شطة الجهات المستثمرة )المنشآت الجد�دة والقائمة (لرصد الشكاوى أو حوادث H2R ستواصل ي  العمل�ة، وس�ت
اك أصحاب المصلحة �ف  إ�ش

ن  آخ��ن إذا وجدنا H2R الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .وستتشاور ، وأفراد المجتمعات المهمشة، أو ممثلني ي
 مع منظمات المجتمع المدين

وع ا ع� المجتمعات أو الم�ش  .أي مشا�ل متكررة تؤثر سلب�

 

 التقار�ر

وع إ� مجموعة متنوعة من أصحاب المصلحة .س�شارك ف��ق H2R تتوقع وع ومخرجاته H2R تقد�م تقار�ر سن��ة عن أ�شطة الم�ش  أ�شطة الم�ش
ي  ذلك الصندوق الأخ�ض 

اك أصحاب المصلحة مع مجموعات مختارة، بما �ف  ونتائجه وآثارە مع هذە المجموعات .كما سنشارك نتائج أ�شطة إ�ش
 .للمناخ .علاوة ع� ذلك، سنس� للحصول ع� ملاحظاتهم وتوجيهاتهم بعد مشاركة هذە النتائج

The image part with relationship ID rId18 was not found in the file.
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ي  جميع أنحاء القطاع .�س� إ� معرفة الرؤى والتقار�ر ذات
ي  نطورها و�شاركها ع� نطاق أوسع �ف ا من الرؤى اليت ا أساس��  س�كون صوت المجتمع جزء�

ي  التأث�ي  ع� مختلف أصحاب المصلحة وصان�ي  الس�اسات وقادة القطاع الخاص لاتباع نهج
 الصلة من أصحاب المصلحة .ومن خلال ذلك، نأمل �ف

H2R ي  هذە الأسواق
ي  مجال ال�ه��اء �ف

 .�ف

اك أصحاب المصلحة .و�شمل ذلك الإبلاغ عن آل�ات معالجة الشكاوى، وحوادث H2R تتوقع ي  مجال إ�ش
كات الإبلاغ عن أ�شطتها �ف  من ال�ش

ي 
ات المطل��ة �ف كات الإبلاغ عن التحسينات أو التغي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، والتواصل المجتم�ي  .كما يُتوقع من ال�ش

ي  قد تكون مطل��ة كجزء من خطط عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  ات�جيتها لأصحاب المصلحة، واليت  .اس�ت

ات�ج�ة الاستثمار ع� مدار  برنامج وع واس�ت ي  توج�ه أ�شطة الم�ش
ي  تقار�رنا، �ف

 وقد شاركنا نهجنا .H2R سُ�سهم صوت أصحاب المصلحة، المُسجّل �ف
اك أصحاب المصلحة أدناە ي  إ�ش

 .�ف

ن  الفئة والقض�ة الرئ�س�ة  اك  أصحاب مستوى الاهتمام والتأث�ي  أصحاب المصلحة الرئ�سيني ات�ج�ة إ�ش  اس�ت
 المصلحة 

هم   موزع أنظمة الطاقة الشمس�ة المستثمرون المحتملون وغ�ي
ي  الم�ل الأخ�ي 

ل�ة �ف نن  الم�
ي  أسواق

 H2R الأخ�ي  العاملون �ف
وع، إذ سيوفر ا بالم�ش  H2R اهتمام�

 فرص تم��ل�ة قّ�مة .وتُعدّ 
 احت�اجاتهم وقدراتهم ومشاركتهم

وع  .بالغة الأهم�ة لنجاح الم�ش
ن   وس�كون لمديري التوز�ــــع المحليني

وعنا  .تأث�ي  كب�ي  ع� م�ش

 الاستفادة من H2R يتوقع ف��ق
كات حول نماذج  رواد الأعمال وال�ش

ات�ج�اتهم ومدى  أعمالهم واس�ت
وع .ونتوقع  توافقها مع الم�ش

 التواصل مع أعضاء مجلس إدارة
H2R ي  منطقة التنم�ة

ن  �ف  المحتملني
 المجتمع�ة لضمان تفاعلهم مع

 المجتمعات المحل�ة �شكل
 مناسب .كما نضمن امتلا�هم

 آل�ات للتظلمات وأدوات تواصل
 مجتمع�ة أخرى متوافقة مع
كات وع .وتتحمل ال�ش  الم�ش

 .H2R مسؤول�ة مشاركة الب�انات مع
ل�ة نن  نظام الطاقة الشمس�ة الم�

  للأعمال 
�
 المتكامل رأس�ا

 
�
كات المتكاملة رأس�ا  ستهتم ال�ش

 إذ س�ساعدها ع� ،H2R بتم��ل
ي  أسواق جد�دة .وستكون

 التوسع �ف
كات ذات التكامل الرأ�ي   (VI) ال�ش
، إذ

ً
ي  تدخل هذە الأسواق مهمة  اليت

 ستُثبت جدواها للمستثم��ن
كات الأخرى ن  وال�ش  .والممولني

 ٌ ٌ  كب�ي كات تأث�ي  وس�كون لهذە ال�ش
وعنا  .ع� م�ش

 توقعات مماثلة لتوقعات مديري
ي  ع�

 الإدارات المحل�ة .ينب�ن
  ضمان

�
كات المتكاملة رأس�ا  ال�ش

 ملاءمة أدوات الاتصال وآل�ات
 التظلم الخاصة بها للس�اق المح�ي 

ي 
 .والثقا�ف

ع أنظمة الطاقة الشمس�ة  مُصنِّ
ل�ة نن  الم�

 ستكون هناك حاجة لمصن�ي  أنظمة
ل�ة نن  (SHS) الطاقة الشمس�ة الم�

ي 
 لدعم مشار�ــــع الطاقة الشمس�ة �ف

 أسواق الطاقة المتجددة .وس�كون
وع  .لهم تأث�ي  كب�ي  ع� أ�شطة الم�ش

 توقعات مماثلة H2R ستكون لدى
 لمصن�ي  أنظمة التدفئة والته��ة

ل�ة .يُتوقع من نن  وتكي�ف الهواء الم�
ن  واللوائح ام بالقوانني � ن  الال�ت  المصنعني
 المحل�ة، والتعامل مع المستف�دين

ام كب�ي  لحقوق ف  باح�ت  والموظفني
 .الإ�سان

وع السلطات المعينة وطن�ا  ال��انات التنظ�م�ة/الحكوم�ة   إ� خطابات H2R س�حتاج م�ش
 صادرة عن (NOL) عدم ممانعة

ي  أسواق
 السلطات الوطن�ة المعينة �ف

H2R. ي  استلام هذە الخطابات  و�عني
ك الجهات وع قد أ�ش  أن ف��ق الم�ش
 الحكوم�ة �شكل مناسب ومسؤول

وع .وتُعد ي  عمل�ة تط��ر الم�ش
 �ف

وع بالغة ي  تصم�م الم�ش
 مساهمتها �ف

 الأهم�ة، إذ �ساعد خطابات عدم
 الممانعة الف��ق ع� مواءمة أهداف

وع وأ�شطته مع الأهداف  الم�ش

 �شارك الجهات الوطن�ة المُعيّنة
وعنا ي  تط��ر م�ش

 �شكل وثيق �ف
 وطوال دورة ح�اته .وستضمن هذە

وعنا مع  الجهات توافق م�ش
ي  مجال المناخ

 أول��ات بلدانها �ف
 وال�ه��ة، وستقدم إرشادات �شأن

وع  .توقعاتها من الم�ش
ا إبلاغ هيئات حما�ة  سيتم أ�ض�

وع  الب�انات الوطن�ة بنشاط الم�ش
ا .ستطلب  من هيئات H2R سن���

 حما�ة الب�انات الوطن�ة تقد�م
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 المناخ�ة الوطن�ة .وستكون
 مساهمات ودعم هذە الخطابات

وع ي  تنف�ذ الم�ش
ن  للغا�ة �ف  قّ�مني

اك أصحاب  ومراقبته و��ش
 المصلحة، وس�كون لهم تأث�ي  كب�ي 

وع  .ع� الم�ش

 ملاحظاتها حول التقار�ر والتواصل
 .مع الجهات المعن�ة

وع وزارات ودوائر الطاقة  ن  ع� م�ش  الامتثال H2R سيتعني
ن  ولوائح الطاقة المحل�ة   .لقوانني

وع  علاوة ع� ذلك، س�س� الم�ش
ي 
 إ� مواءمته مع أهداف الحكومة �ف

 مجال ال�ه��اء والطاقة والطاقة
 المتجددة .ستُبدي وزارات الطاقة

ي  �س� للعمل كات اليت ا بال�ش  اهتمام�
ي  بلدانها، وس�كون لها تأث�ي  معتدل

 �ف
وع  .ع� الم�ش

 وسنس� للحصول ع� التوج�ه من
 وزارات الطاقة لضمان امتثال

ن  واللوائح المحل�ة  .المحفظة للقوانني
ا إ� التعاون مع  وسنس� أ�ض�
 وزارات الطاقة �شأن مواءمة

 الس�اسات مع ال�ه��ة والطاقة
 .المتجددة

 الهيئات التنظ�م�ة الأخرى ذات
 الصلة

ن  ع�  والمستثم��ن H2R سيتعني
ن  ام بالقوانني �  )المنشآت (الال�ت

 واللوائح المحل�ة .ستؤثر هذە
ي   الوزارات ع� أنواع الأ�شطة اليت

وع والمستثم��ن  �مكن للم�ش
 )المنشآت (الق�ام بها  .وس�كون لها

وع  .تأث�ي  معتدل ع� الم�ش

ا إ� ضمان امتثالنا H2R �س�  أ�ض�
 وامتثال محفظتنا الاستثمار�ة

ن  ولوائح العمل المحل�ة  .لقوانني
اجع مواقع الهيئات التنظ�م�ة  س�ن

 �شكل دوري للتأ�د من اطلاعنا ع�
ن  واللوائح المحل�ة  .أحدث القوانني

، مؤسسات المستثمرون والمانحون   صندوق المناخ الأخ�ض
، والمستثمرون ي

 التم��ل الإنمائئ
 الآخرون 

 يتمتع المستثمرون والمانحون
 بدرجة عال�ة من النفوذ ع� تصم�م

 .المشار�ــــع وتنف�ذها
ام بالوثائق H2R �جب ع� �  الال�ت

 التنظ�م�ة واتفاق�ات المستثم��ن
 الخاصة بها .علاوة ع� ذلك، �جب
ام �س�اسات المستثم��ن �  عليها الال�ت

ن   .والمانحني
 وسوف يؤثر المستثمرون ع�

وع من خلال لجنة الاستثمار  الم�ش
ها من ي  القطاع الخاص وغ�ي

 �ف
 .المناصب الاستشار�ة

كة  بالإضافة إ� ذلك، ستكون �ش
H2R مسؤولة أمام المستثم��ن من 

وع  .خلال التقار�ر السن��ة للم�ش

 مع صندوق المناخ H2R ستتواصل
 الأخ�ض  ومؤسسات التم��ل

 التنموي والمستثم��ن الآخ��ن
 �شكل دوري لضمان الامتثال

 لس�اسات المستثم��ن واتفاق�اتهم
 H2R وتوقعاتهم .وستس�

ي 
 للحصول ع� آراء المستثم��ن �ف

 تط��ر الصندوق، والأ�شطة
ات�ج�ة الاستثمار  ،الممولة، واس�ت

 و�رنامج أصحاب المصلحة، وعدد
 .من مواضيع إدارة المشار�ــــع

ا بتقد�م تقار�ر H2R وستقوم  أ�ض�
 إ� المستثم��ن �شأن الجوانب

�ة والبيئ�ة  المال�ة والتأث�ي
 والاجتماع�ة ع� أساس ر�ــع سنوي

 .وسنوي
 �شمل الجهات المانحة الأشخاص

وات العال�ة و�رامج  ذوي ال��
 المساعدات الحكوم�ة والجهات

ة الأخرى  المانحة ال�ب�ي

ٌ  ع� ٌ  كب�ي ن  تأث�ي  س�كون للمانحني
شد .H2R مرفق تط��ر  وسُ�س�ت

وع وتنف�ذە  تط��ر الم�ش
 بمساهماتهم وس�اساتهم
 .و�جراءاتهم ومتطلباتهم

ا ع�  وسوف يؤثر المانحون أ�ض�
 من خلال رأس H2R مرفق تط��ر

 المال الممن�ح الذي �مكن
ي  الأسهم والديون

 استخدامه �ف
 .والمساعدة الفن�ة و�دارة المشار�ــــع

ن  H2R ستس� اك المانحني  إ� إ�ش
ي  والاستماع إ� آرائهم

 �شكل استبا�ت
وع .ستؤثر ة الم�ش  طوال ف�ت

ن  للأ�شطة الممولة  توقعات المانحني
وع، وس�شاركون  ع� تصم�م الم�ش

وع  توقعاتهم �شأن أ�شطة الم�ش
 .و�عداد التقار�ر

 بتقد�م تقار�ر إ� H2R ستقوم
ا حول �شاط  الجهات المانحة سن���
وع وتطلب مدخلاتهم عندما  الم�ش

هم تع��ز نتائج تهم وتأث�ي  �مكن لخ�ب
وع  .الم�ش

ٌ  جوجلا  الصناعة الأوسع، جمع�ات الصناعة   س�كون للجمع�ات الصناع�ة تأث�ي
تها وع .خ�ب  معتدلٌ  ع� الم�ش

كة  Hardest-to-Reach تتوقع �ش
 ،أن تتعلم أفضل الممارسات
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 وتجار�ــها و�مكان�ة وصولها إ�
 مختلف الجهات المعن�ة ستُساعد

وع ع� تبادل الأفكار  الم�ش
ي 
 والدروس المستفادة من أقرانها �ف

 .هذا المجال

 والاتجاهات الحديثة، وفرص
 ،الاستثمار من جمع�ات الصناعة

كات  .والمنظمات، وال�ش
نا  نتوقع الإبلاغ عن نتائجنا وتأث�ي

 ورؤ�تنا للصناعة الأوسع حىت 
 يتمكن الآخرون من التعلم من

ي 
ات مماثلة �ف  نموذجنا و�حداث تأث�ي

 .H2R أسواق
 الق�مة ،IBIS ،ع� سب�ل المثال الاستشار�ون والمقاولون 

 للمرأة 
 سيؤثر الاستشار�ون ع� الدعم

، وقضا�ا المناخ، والمساواة ي  الفيف
ن  .وس�كون لهم تأث�ي  ن  الجنسني  بني

 كب�ي  ع� جوانب محددة من
ن  وع، مثل المساواة بني  أ�شطة الم�ش
، والمسؤول�ة الاجتماع�ة ن  الجنسني

 والبيئ�ة والحوكمة، وحما�ة
 .المستهلك

 إ� توظ�ف H2R ستس�
ي  مجالات

ن  �ف ن  ومقاولني  استشار�ني
 تخصصهم .س�قدم الاستشار�ون

ي   والمقاولون الدعم الفيف
ي 
ي  H2R للمستثم��ن )المنشآت (�ف

 �ف
، والحوكمة  مجالات الن�ع الاجتما�ي

 ،البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة
 وحما�ة المستهلك، وتط��ر

 .الأعمال
ي 
ة والتوج�ه �ف  وسوف �قدمون الخ�ب
وع حىت  تتمكن  جميع أنحاء الم�ش

ن  ممارسات كات من تحسني  ال�ش
 .الأعمال والتأث�ي 

 الأوساط الأ�اد�م�ة والجامعات
 ومرا�ز الفكر

ن  تأث�ي  محدود جامعة ل��ورو   س�كون للأ�اد�ميني
وع .تأمل ي  H2R ع� الم�ش

 �ف
ي 
اتهم �ف  الاستفادة من آرائهم وخ�ب
وع وتقي�مه و�عداد  رصد الم�ش

 .التقار�ر عنه

وع اك H2R �طمح م�ش  إ� إ�ش
ي  برنامجنا

 المؤسسات الأ�اد�م�ة �ف
وع .و�أمل ة الم�ش  التعل��ي  طوال ف�ت
 الف��ق أن �دعموا جهودنا التعل�م�ة

ي 
 المستمرة حول أهم�ة ال�ه��اء �ف

ي  أسواق
 تع��ز قدرة المستف�دين �ف

H2R ع� التك�ف مع تغ�ي  المناخ. 
 المجتمعات المهمشة، وجماعات

 المنا�ة، ومنظمات المجتمع
ي 
 المدين

 ،جمع�ة الطاقة المتجددة النسائ�ة
 مجموعة الدفاع عن حقوق السكان

ن   الأصليني

 ٌ  س�كون لهذە المجموعات تأث�ي
ي 
ٌ  ع� أدواتٍ  وأ�شطةٍ  مُحددةٍ  �ف  كب�ي
ي 
وع .وسُ�سهم صوتُها �ف  هذا الم�ش

 .تصم�م هذە المكونات وتنف�ذها

ي 
 ،ستكون جماعات المجتمع المدين

 وجماعات المنا�ة، والمجتمعات
ا مهمة �جب  المهمشة أصوات�

 الاستماع إليها طوال دورة ح�اة
ي هذە الأصوات وع .وستُ��  الم�ش

 منظور الن�ع الاجتما�ي  لاستثمارات
H2R، والأ�شطة المتعلقة بـ SEAH، 

ن   ومشاركة السكان الأصليني
ها من المواضيع  وحمايتهم، وغ�ي

 إ� لقاء ممث�ي  H2R المهمة .�س�
 هذە الجماعات للتعرف ع� وجهة

وع .بالإضافة إ�  نظرهم حول الم�ش
 إ� مشاركة H2R ذلك، �س�

 التقار�ر المجتمع�ة السن��ة
ون�ة مع  وفعال�ات الندوات الإل��ت

 .هذە المجموعات
 المستخدمون النهائيون

 والمستف�دون 
 المستخدمون النهائيون الذين
 �ستخدمون ال�ه��اء لأول مرة

ن  ن  النهائيني  س�كون للمستخدمني
 والمستف�دين تأث�ي  كب�ي  ع�

وع .سيؤثر صوتهم ع�  الم�ش
 تفاعل المستثم��ن )سواءً  كانوا

 منشآت جد�دة أو قائمة (وأصحاب
 .المصلحة الآخ��ن

اك المستف�دين H2R �س�  إ� إ�ش
ن  بآرائهم ن  النهائيني  والمستخدمني
 ومساهماتهم طوال دورة ح�اة

وع .و�س� ف��ق الإدارة إ�  الم�ش
ا�هم باستخدام مجموعة  إ�ش

 متنوعة من الأدوات .و�أمل الف��ق
ا�هم من خلال استب�انات ي  إ�ش

 �ف
وع  العملاء .وستُوجّه أصواتهم الم�ش
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 وتفاعل الف��ق مع الجهات
 .المستثمرة )المرافق(

ا�هم ا ع� إ�ش وع أ�ض�  س�عمل الم�ش
ي  آل�ة معالجة الشكاوى .و�رغب

 �ف
ي  الاستماع إ� آراء

 الف��ق �ف
 المستف�دين الذين واجهوا تحد�ات

وع  .مع الم�ش
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 الملحق 12 :آل�ة معالجة المظالم
 

I. الس�اق:  
ات�ج�ات ق��ة لتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة ار باستثماراته وقد وضع س�اسات و�جراءات واس�ت نامج إ� عدم الإ�ض  يهدف ال�ب

، فإنه ملزم بالاستماع إ� نامج أن عمله له تأث�ي  خاص ع� الفئات المهمشة والضع�فة، و�التا�ي ر .�درك  ال�ب  والتخف�ف منها للحد من ال�ض
نامج آل�ة معالجة المظالم ا لذلك، سينفذ ال�ب نامج .ونظر� ي  �عمل فيها ال�ب ن  الجهة (" GRM ") مخاوف المجتمعات اليت  كما تم تط��رها بني

نامج �شأن .(" GCF ") المختصة و�رنامج المناخ الأخ�ض  نامج أداة لأصحاب المصلحة للتفاعل مع ال�ب  تُعد آل�ة معالجة المظالم الخاصة بال�ب
ي  تؤثر ع� مجتمعاتهم وسبل ع�شهم .وقد طور الجهة المختصة والصندوق الأخ�ض  إطار عمل آل�ة معالجة المظالم بناءً  ع�  المخاوف اليت

ي  وآل�ة المعالجة المستقلة للصندوق الأخ�ض   .الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة للجهة المختصة ومبادئ رو��

II. الهدف:  
ي  لديها شكاوى بيئ�ة واجتماع�ة مؤهلة ع� عمل�ة تظلم  تهدف آل�ة معالجة الشكاوى البيئ�ة والاجتماع�ة إ� ضمان حصول المجتمعات اليت
نامج وعة، وسهلة المنال، وقابلة للتنبؤ،  وعادلة، وشفافة، ومتوافقة مع الحقوق .وتهدف آل�ة معالجة الشكاوى البيئ�ة والاجتماع�ة لل�ب  م�ش

 :إ�
نامج؛  .1  الاستجابة لاحت�اجات المستف�دين والأشخاص المتأث��ن بال�ب
نامج؛  .2 ات استثمارات ال�ب  العمل كبوابة للمجتمعات المحل�ة لمشاركة مدخلاتها حول تأث�ي
ار المستقبل�ة؛ .3 ي  لم يتم التخف�ف منها �شكل مناسب لمنع الأ�ض ار غ�ي  المقصودة أو اليت  جمع المعلومات عن الأ�ض
نامج بط��قة واضحة وشفافة؛  .4 ي  ال�ب

 مشاركة عمل�ة تقد�م الشكاوى �ف
 ردع الآثار البيئ�ة والاجتماع�ة الضارة من خلال المساءلة العامة؛  .5

III. أنواع الشكاوى:  
نامج .و�مكن أن تتعلق هذە ي  لديها شكاوى ناجمة عن أ�شطة متعلقة باستثمارات ال�ب  تُتاح آل�ة معالجة الشكاوى لجميع الأطراف اليت

 :الشكاوى، ع� سب�ل المثال لا الح�،  بما ��ي 
؛  .1  البيئة، والصحة الاجتماع�ة، والسلامة والأمن المجتم�ي
�  الجن�ي  والتحرش؛  .2  التح�ي
ن  المستثم��ن )المرافق الجد�دة أو القائمة (والمجتمعات المض�فة؛  .3  العمالة والتع��ضات وأ�ة قضا�ا قد تنشأ �سبب التفاعلات بني
، مثل  تقي�م الأصول، ومقدار التع��ض المدف�ع، ومستوى التشاور، وعدم تنف�ذ العقود، وتوق�ت .4 ن  المظالم المتعلقة ب�عادة التوطني

 .التع��ضات، وما إ� ذلك
 

 :لا تعت�ب  الشكاوى مؤهلة إذا
نامج؛  .1 ن  )2 (ع� إغلاق ال�ب  يتم تقد�م الشكوى بعد مرور عامني
نامج )المرافق( .2 ي  ال�ب

ي  لحقت بالمستثم��ن �ف ات السلب�ة اليت ن  )2 (من تار�ــــخ علم المشت�ي  بالتأث�ي  .يتم تقد�م الشكوى بعد مرور عامني
 

IV. الشفاف�ة:  
ي  آل�ة معالجة الشكاوى

نامج بالشفاف�ة �ف م ال�ب � نت ومع (GRM) �ل�ت نامج إجراءات آل�ة معالجة الشكاوى ع�ب  الإن�ت  الخاصة به .سُ�شارك ال�ب
ي  العمل�ة مع الحفاظ ع� ال��ة عند الاقتضاء .تُعزز ��ة المجتمعات

نامج بالشفاف�ة �ف م ال�ب �  الجهات المعن�ة عند إجراء أي استثمار  .�ل�ت
نامج الجهة المُختصة ع� نامج تجاە الجهات المستثمر فيها )المنشآت (مستوى الإفصاح العام .سُ�طلع ال�ب ام ال�ب �  والجهات المعن�ة وال�ت

ا إ� صندوق المناخ الأخ�ض  ا سن��� ا للحلول .سيُتاح التق��ر لصندوق (GCF) الشكاوى، وسُ�قدم تق��ر�  يتضمن عدد الشكاوى وطب�عتها وملخص�
 .والجهات المعن�ة الأخرى ذات الصلة (GCF) المناخ الأخ�ض 

 
V. إمكان�ة الوصول والتوافر:  

نامج عدة جهود توع��ة لتع��ف هذە الجهات بهذە نامج إ� توع�ة جميع الجهات المعن�ة بآل�ة معالجة الشكاوى .وسيتضمن ال�ب  يهدف ال�ب
 :الآل�ة

نت؛  .1 نامج ع� الإن�ت ن  ع� موقع ال�ب ف  المعنيني �ة ومعاي�ي  الأهل�ة والموظفني  سيتم مشاركة عمل�ة إدارة الموارد الب�ش
ن  .2 ن  الجنسني نامج المتعلقة بالمساواة البيئ�ة والاجتماع�ة والمساواة بني ي  س�اسات ال�ب

ض  ملخص لآل�ة معالجة الشكاوى �ف  تم تضمني
نت(؛ و  نامج ع� الإن�ت  )الموضحة ع� موقع ال�ب

نامج .3 ي  �متلك ال�ب نامج بمشاركة نموذج الإبلاغ عن المخالفات مع جميع السلطات الوطن�ة المعينة ذات الصلة واليت  وسوف �قوم ال�ب
 .سجل خسائر �شغ�ل�ة لها

 
VI. تقد�م الشكاوى:  

نامج بأن أي جهة معن�ة لديها شكوى نامج إ� بذل كل جهد ممكن  لتسه�ل الإبلاغ عن الشكاوى ع�ب  قنوات متنوعة .و�ؤمن ال�ب  يهدف ال�ب
نامج إ� ضمان إمكان�ة مشاركة وعة �جب أن تتمكن من الوصول إ� آل�ة تقد�م الشكاوى ع�ب  القناة الأ�سب لاحت�اجاتها .و�س� ال�ب  م�ش
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نامج إ� ن   .(كما �س� ال�ب ي  ذلك الشباب والنساء والمجتمعات المهمشة والضع�فة )مثل السكان الأصليني
 الشكاوى من قبل جميع الفئات، بما �ف

ي  تقد�م الشكاوى )من خلال ضمان عدم ال�شف عن اله��ة بناءً  ع� طلب المشت�ي  أو إذا رأى
ر بالفئات المشاركة �ف  ضمان عدم إلحاق ال�ض

ر .(تتوفر القنوات التال�ة لتقد�م الشكاوى نامج أن تحد�د اله��ة قد يؤدي إ� �ض  :ال�ب
 تحتوي صفحة برنامج إدارة الشكاوى ع� إجراءات شكاوى مفصلة توضح الشكاوى المؤهلة وتحتوي ع� صندوق شكاوى ح�ث .1

 ؛ [/https://acumencapitalpartners.com/grievance] :�مكن مشاركة الشكاوى ���ة إذا اختاروا ذلك
ة إ� محقق برنامج إدارة الشكاوى العامة، والمستشار العام لهيئة مكافحة الفساد؛  .2  توج�ه الشكاوى مبا�ش
نامج؛  - .3 ي  ال�ب

ة إ� موظ�ف  توج�ه الشكاوى مبا�ش
نامج الخاص الهاتف بخط الاتصال .4  ؛ [ 21 88-566 (212) 1+] :بال�ب
نامج الخاص الفا�س خط إ� فا�س إرسال .5  ؛ [ 8817-566 (212) 1+ ] :بال�ب
نامج  الخاص العمل عنوان إرسال ] :Worth Street, Suite 303, New York, NY, 10013, USA  40[؛  .6  بال�ب
ي  ب��د إرسال ] : grievance@acumen.org[؛  .7

وين �د عنوان إ� إل��ت ي  ال�ب
وين نامج الخاص بالشكاوى الخاص الإل��ت  بال�ب

 
VII. عمل�ة التظلمات والشكاوى: 

ي  الشكوى ع�ب  إحدى القنوات السبع المذكورة أعلاە؛  .1
 يتم تل�ت

نامج؛  .2 ي  متتبع آل�ة معالجة الشكاوى بال�ب
 يتم �سج�ل الشكوى �ف

 يتم إخطار المشت�ي  باستلام الشكوى و�بلاغه بالخطوات التال�ة ؛  .3
ي  التقي�م للحفاظ ع� .4

ا �ف ، لاحق�   المشت�ي
ً
ي  بعض الأح�ان، قد يتم إبلاغ أحد الأطراف المعن�ة، وخاصة

 يتم إبلاغ الأطراف المعن�ة .�ف
 .المعلومات �شكل أفضل ومراجعة الحقائق الأساس�ة للإشعار

 ُ�قّ�م المستشار العام للهيئة الاستشار�ة الشكوى فور تقد�مها .وقد �شمل ذلك إجراء مقابلات مع الأطراف المعن�ة  لجمع جميع .5
 المعلومات ذات الصلة، أو الاستعانة بجهات خارج�ة لدعم التحقيق .وُ�جري التحقيق شخص مستقل عن إدارة الجهة المستثمرة

 .المعن�ة )سواءً  كانت منشأة جد�دة أو قائمة(
 و�تم إخطار المشت�ي  عند انتهاء التحقيق؛ .6
نامج والمستشار العام للمدير التنف�ذي؛ .7  يتم اتخاذ القرار/الرد من قبل مدير ال�ب
 يتم إبلاغ الرد /الحل إ� المشت�ي  وجميع الأطراف المعن�ة؛  .8
ي  آل�ة تتبع الشكاوى؛ و .9

 يتم �سج�ل القرار �ف
ا حسب الاقتضاء .10  .يتم تطبيق أي دروس داخل��

 
نامج ي  الشكوى دون استشارة مدير ال�ب

ي  المصالح، �قوم المستشار العام للخب�ي  الاستثماري بالتحقيق �ف
ي  حال وجود تضارب محتمل �ف

 .�ف
ة، مستقل عن اتخاذ القرارات الاستثمار�ة، أو العمل�ات اليوم�ة، أو أي تفاعلات أخرى مع  المستشار العام للخب�ي  الاستثماري وس�ط ذو خ�ب

ي  المصالح، يتن�  المستشار عن التحقيق
ي  حال وجود تضارب محتمل �ف

نامج .�ف ي  ال�ب
 .ف��ق الاستثمار �ف

 
VIII. سج�ل الشكاوى وتقي�مها وتوث�قها�:  

نامج �سجل آل�ة معالجة الشكاوى  )����� ���� ������ �������  .(يتضمن السجل وصف الشكوى، والمعلومات ذات  �حتفظ ال�ب
  .الصلة بالمشت�ي  )إن أمكن(، وسجلات عمل�ة التحقيق، والحل

 
ر. سيتم �سج�ل ات�ج�ات التخف�ف للحد من ال�ض ، والآثار ط��لة المدى ع� المجتمع والاستثمار، واس�ت  تُقّ�م الحلول بناءً  ع� حجم التأث�ي

ي  السجل
  .القرار �ف

 
نامج مع المشت�ي  لضمان تقد�م التصحيح )سواءً  بالتع��ض أو ب�جراءات وط وتمّ  تصح�حها، سيتابع ال�ب ي  حال اعتبار الشكوى مستوف�ة لل�ش

 �ف
، تُعت�ب  ي  الوقت المناسب و�ط��قة شفافة .بمجرد حل الشكوى والتواصل مع المشت�ي

  متعلقة بالمستثمر (�ف
 

نامج ك لل�ب ي  ملف مخصص للشكاوى ع� محرك بحث جوجل المش�ت
ي  أداة التتبع و�ف

نامج جميع  أدلة الشكوى �ف ق ال�ب
ّ
 .الشكوى مغلقة .سيوث

 .س�كون المستشار العام للمدير التنف�ذي وف��قه هم الوح�دون الذين �مكنهم  الوصول إ� ملف الشكاوى
 

IX.اف عليها   :مراقبة الشكاوى والإ�ش
ي  نامج، بالإضافة إ� س�اسة هيئة التقي�م البيئئ ا لضمان توافقها مع الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة لل�ب نامج آل�ة معالجة الشكاوى سن���  سُ�قّ�م ال�ب

نامج الجهات المعن�ة ع� أي ي  حال الحاجة إ� تحد�ث آل�ة  معالجة الشكاوى، سُ�طلع ال�ب
ي  .�ف ، ومبادئ رو�� ن ن  الجنسني  لمراعاة الفوارق بني

ات للموافقة عليها  .تغي�ي
 

X. أحكام SEAH 
ي  الاستفادة من آل�ة SEAH س�ح��  ضحا�ا

ن  H2R GRM الذين يرغبون �ف ن  وترا�ي  الفوارق بني  بآل�ة إ�داع، وتحقيق، وحل، تركز ع� الناجني
ن  .وُ�تاح لضحا�ا ي  ذلك خلال عمل�ة SEAH الجنسني

ي  حال رغبتهم �ف
 خ�ار الحفاظ ع� ��ة ه��تهم، وسيتلقون ضمانات بال��ة المطلقة �ف

 .الإ�داع
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ي  ذلك .كما �حق لهم تقد�م شكوى وعدم طلب التحقيق .و�حق لهم الحصول SEAH سيُتاح لضحا�ا
 فرصة طلب تحقيق شامل إن رغبوا �ف

ي  العمل تضمن خصوصيتهم وتباعدهم عن الجناة .وستطلب
كات تعليق عمل أو فصل العمال الذين �خضعون H2R ع� �سه�لات �ف  من ال�ش

ف  أو العملاء الآخ��ن أثناء س�ي  التحقيق SEAH للتحقيق �شأن  .من التفاعل مع الموظفني

ي  حال ثبوت مسؤول�ة برنامج
ي  مراقبة الجهات المستثمرة )المنشآت(، �جوز للضح�ة توف�ي  موارد إضاف�ة له حسب H2R �ف

 عن إهمال �ف
ن  الب�انات و�تاحتها فقط ، وتوف�ي  خدمات الصحة النفس�ة .�جب تأمني ، ودعم إعادة الإدماج المجتم�ي ي

ي  ذلك الدعم القانوين
 الحاجة، بما �ف

ن  والسلطات القانون�ة .�جب ضمان خصوص�ة وأمن ضحا�ا  خلال عمل�ة معالجة الشكاوى .سُ�سجل SEAH للأطراف المعن�ة، مثل المحققني
ي  SEAH ب�انات

 �شكل منفصل عن الب�انات SEAH تُحفظ ب�انات . SEAH فقط بواسطة شخص مُدرّب ع� أفضل ممارسات التحقيق �ف
اقب ف��ق ا لحساسيتها .س�ي ة برنامج SEAH حوادث H2R الأخرى نظر�  .H2R طوال ف�ت

XI.  آل�ات التظلم 

كة توف�ي  آل�ات التظلم الخاصة بـ كات من تلب�ة شكاوى  العملاء من خلال آل�ات التظلم الخاصة بها، ف�جب ع� ال�ش  Acumen إذا لم تتمكن ال�ش
 .GCFو

https://irm.greenclimate.fund/: الأخ�ض  المناخ لصندوق المستقلة التع��ض آل�ة 

https://acumencapitalpartners.com/grievance/: ي  الشكاوى معالجة آل�ة
 أ�ومن �ف

https://irm.greenclimate.fund/
https://acumencapitalpartners.com/grievance/
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 الملحق 12أ  :إرشادات �شأن آل�ة شكاوى المستثم��ن 
  لمعالجة التظلمات أو الشكاوى قبل

ً
ي  �صعب الوصول إليها )سواءً  كانت  جد�دة أو قائمة (أن تُوفر آل�ة  الس�اق :يُتوقع من الجهات المُستثمرة اليت

ة استثمارها مع   و��عة الاستجابة لمقد�ي  الشكاوى .�جب .H2R انتهاء ف�ت
ً
  وشفافة

ً
 �جب أن تكون آل�ات الشكاوى وآل�ات معالجة الشكاوى متاحة

 الخاصة بصندوق الاستثمار الأخ�ض  (IRM) أن تتوافق آل�ات معالجة الشكاوى لدى الجهة المُستثمرة )الجهة المُستثمرة (مع آل�ة إدارة المعلومات
(GCF)، وآل�ة إدارة الشكاوى لدى Acumen، و�رشادات H2R ي  ذلك مبادئ

 �شأن آل�ات معالجة الشكاوى، وأفضل الممارسات الدول�ة، بما �ف
Ruggie. كات أن تُوائِم آل�اتها مع الأقسام التال�ة :الأدوار، والتقد�م، والتحقيق، وأحكام  .والتسج�ل، والمراقبة، والتواصل ،SEAH يُتوقع من ال�ش

 :الأدوار

كات موظف مدرب ومؤهل لإدارة آل�ة الشكاوى؛ ●  ومن المتوقع أن �كون لدى ال�ش
كات دورات تدر�ب�ة حول الشكاوى من خلال ● ن  أن آل�ة الشكاوى الخاصة بها غ�ي  كاف�ة؛  H2R ومن المتوقع أن تح�ض  ال�ش  إذا تبني

 :إقامة

نت؛  ● �د، والإن�ت ا، وع�ب  الهاتف، وال�ب ي  ذلك شخص��
كات طرق متعددة لتقد�م الشكاوى، بما �ف  ومن المتوقع أن تتاح لل�ش

ي  الشكاوى عند التعامل مع العملاء ومعرفة ك�ف�ة �سج�ل هذە الشكاوى ●
 ومن المتوقع أن �كون وكلاء المب�عات قادر�ن ع� تل�ت

؛  ن ف  المعنيني  ومشاركتها مع الموظفني
كات ال��ة وعدم ال�شف عن ه��ة الأشخاص الذين �ختارون تقد�م شكوى ؛  ●  ومن المتوقع أن توفر ال�ش

 :تحقيق

ي  الشكاوى  ●
كات أن �كون لديها عمل�ة واضحة وشفافة للتحقيق �ف ي  لل�ش

 ينب�ن
ات مختلفة من ● ي  ف�ت

كة �ف ة زمن�ة، و�جب أن يتوقع المشتكون سماع معلومات من ال�ش  �جب أن تكون التحق�قات محددة بف�ت
ي  ذلك تقد�م الشكوى، وتق�ي  الحقائق، والحل؛

 التحقيق بما �ف

 :SEAH أحكام

ي  التعامل مع حوادث ●
ن  و�ركز ع� الضحا�ا �ف ا للجنسني ا حساس� كات نهج�  ؛ SEAH ومن المتوقع أن تتبنى  ال�ش

كات بتعليق أو إزالة العمال الذين يتم التحقيق معهم �شأن ● ؛  SEAH ومن المتوقع أن تقوم ال�ش ف  من التعامل مع العملاء أو الموظفني
وعة أما�ن عمل مناسبة لضمان خصوصيتهم ورفاهتهم أثناء التحقيق؛  ●  �جب أن يتوفر لضحا�ا الاعتداءات الجنس�ة غ�ي  الم�ش

 :�سج�ل

ن  أو مديري الشكاوى؛  ● ن  المعنيني ي  متتبع الشكاوى الذي لا �مكن الوصول إل�ه إلا من قبل المحققني
ي  �سج�ل الشكاوى �ف

 ينب�ن

 :يراقب

كات بمراقبة الشكاوى والإبلاغ عنها إ� ف��ق ●  �شكل مستمر؛ H2R ومن المتوقع أن تقوم ال�ش

 :الاتصالات

؛ ●  ير��  مشاركة الموارد التال�ة مع المشت�ي
● https://irm.greenclimate.fund/: الأخ�ض  المناخ لصندوق المستقلة التع��ض آل�ة 
● https://acumencapitalpartners.com/grievance/: ي  الشكاوى معالجة آل�ة

 أ�ومن �ف

https://irm.greenclimate.fund/
https://acumencapitalpartners.com/grievance/
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ي  والاجتما�ي    الملحق 13 :إرشادات �شأن تقي�م الأثر البيئئ
 

كة م �ش � ي  أ�شطة  Hardest-to-Reach الس�اق :تع�ت
 قد �كون هناك بعض المستثم��ن )سواءً  كانوا منشآت .C الفئة ESS الاستثمار �شكل رئ��ي  �ف

كات .B جد�دة أو قائمة  (الذين، بالنظر إ� حجم الاستثمار ونتائج العنا�ة الواجبة واعتبارات أخرى، �مكن اعتبارهم من الفئة  ستخضع هذە ال�ش
 .ومن المتوقع أن تخضع لم��د من العنا�ة الواجبة كما هو موضح أدناە .Hardest-to-Reach للعنا�ة الواجبة الدور�ة المطل��ة لجميع استثمارات

كات ع� المواضيع التال�ة  :الفرز :سيتم فرز ال�ش

 قائمة الاستبعاد  •
ي  حول الأعمال  •  البحث المكتيب
كة • كة من ال�ش  المواد الأول�ة المش�ت
 س�اق السوق ون�ع العمل  •

ي  والاجتما�ي  ي  تطبيق تقي�م الأثر البيئئ
كة قد تُصنّف ضمن الفئة )ب(، ف�جب ع� الف��ق النظر �ف   .إذا أظهرت الأدلة أن ال�ش

 
ي  والاجتما�ي  للفئة )ج (وما فوقها(  :العنا�ة الواجبة الدور�ة بالجوانب البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة )التدقيق البيئئ

كات  )الملحق 2( •  استب�ان العنا�ة الواجبة بمعاي�ي  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش
 وحدة التصنيع )الملحق 3، عند الاقتضاء( •
كة •  س�اسات و�جراءات ال�ش
 ز�ارة الموقع )عند الاقتضاء( •
 قائمة التحقق من الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة )الملحق 4( •
ي  والاجتما�ي ) ESG تق��ر •  (نتائج التدقيق البيئئ
 خطة عمل الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة  •

كات من الفئة ج أو ب، ستُجري  ك�ً  من الفحص والتحقق الدوري من ممارسات  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة H2R بغض النظر عمّا إذا كانت ال�ش
كة أدلة ع� ممارسة الأ�شطة التال�ة من الفئة ب، فقد تُجرى الم��د من عمل�ات التحقق من ممارسات الحوكمة  والمؤسس�ة .إذا كانت لدى ال�ش

ي  والاجتما�ي   .البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة لإعداد تقي�م الأثر البيئئ

 الخصائص العامة )يتم تحد�دها ع� أساس كل حالة ع�  حدة
 الفئة ج  الفئة ب

 OGS استثمار •
ة والشبكات الدق�قة •  الشبكات الصغ�ي
 �شغ�ل منشأة تصنيع •
 :العنا�ة الواجبة للعثور ع� أي من النتائج التال�ة •

o  ي
ي  الاستحواذ ع�  الأرا�ض

 الأموال المستخدمة �ف
 خارج المناطق التجار�ة 

o سجل حافل بحوادث الصحة والسلامة المهن�ة 
o نمط الجنس أو حوادث SEAH 
o ات البيئ�ة والاجتماع�ة الضارة  نمط التأث�ي

 OGS استثمار •
ي  لا •   واليت

�
كات المتكاملة رأس�ا  الموزعون ع� نطاق واسع أو ال�ش

 تصنع المنتجات �شكل مبا�ش 
 :توصلت العنا�ة الواجبة إ� ما ��ي  •

o الأموال المستخدمة لرأس المال العامل 
 والحسابات المدينة والنفقات التشغ�ل�ة

o  ات بيئ�ة واجتماع�ة ضئ�لة  تأث�ي
o قد لا �كون لد�ك س�اسات و�جراءات كاف�ة 

 
ي  والاجتما�ي  ما ��ي  ع� سب�ل المثال لا الح�  :قد �شمل أ�شطة تقي�م الأثر البيئئ

o  الملخص التنف�ذي 
o  نطاق التدقيق 
o  الإعداد التنظ��ي 
o  ي  الموقع

 إجراءات التدقيق والتحقيق �ف
o النتائج ومجالات الاهتمام 
o  ي  (CAP) خطة العمل التصح�ح�ة والتكال�ف والجدول الزمني
o وتوكول التدقيق غ�ي  المضمن بالفعل ا من نماذج المقابلات، وأي تفاص�ل تتعلق ب�ب  ،الملاحق :�جب أن تتضمن المراجع، و�سخ�

ة أعلاە  ي  تم الحصول عليها أثناء التدقيق ول�ن لم يتم تضمينها مبا�ش  والب�انات اليت
o ) أ�شطة الفحص )مطل��ة 
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o أ�شطة ESG DD )المنتظمة )إلزام�ة 
o )ي  والاجتما�ي  )مطلوب  تقي�م الأثر البيئئ
o  مدقق الطرف الثالث 
o  محقق خب�ي ESG  من جهة خارج�ة 
o  اجتماع أصحاب المصلحة 
o  ي

 مسح الأرا�ض

ي  والاجتما�ي  ما ��ي   :ومن المتوقع أن �شمل تقي�مات الأثر البيئئ

o ي  والاجتما�ي  لمؤسسة التم��ل الدول�ة  التعرف المتعمق ع� المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة باستخدام معاي�ي  الأداء البيئئ
o  تحل�ل مخاطر المجتمع والمظالم المحتملة 
o وح نن ي  أو  ال�

ن  الأرا�ض  تحل�ل مخاطر إعادة توطني
o ن  والصحة والسلامة والبيئة  تحل�ل المخاوف المتعلقة بالجنسني
o  تحل�ل الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار 
o  ن  المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة والقدرة البيئ�ة والاجتماع�ة  تحل�ل الفجوة بني
o ات�ج�ة تخف�ف�ة مثل خطة الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة ي  من  شأنها ضمان إجراءات وعمل�ة واضحة  لإدارة جميع (ESMP) اس�ت  واليت

ي  تم تحد�دها ات البيئ�ة والاجتماع�ة اليت  .المخاطر والتأث�ي

ي 
ي  والاجتما�ي  مع لجنة الاستثمار .و�مكن  مشاركة �سخة منقحة من التقي�م مع جهات أخرى عند الحاجة �ف  سيتم مشاركة تق��ر تقي�م الأثر البيئئ

كة  .حالات الامتثال التنظ��ي  .كما �مكن مشاركة ملخص لنتائج التقي�م مع الجهات المعن�ة ذات الصلة، إذا لزم الأمر، و�موافقة ال�ش
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 الملحق 14 :إجراءات العثور بالصدفة 
 

ي  لندن، و�ستخدمون مساحات مكتب�ة للأ�شطة
 الس�اق :يتمتع ف��ق "الأصعب وصو�ً  "بنطاق �شغ��ي  محدود .يتمركز معظم أعضاء الف��ق �ف

ي  ال�شف عن الآثار الثقاف�ة أو التأث�ي  عليها .لذلك، �قت�
ة محدودة �ف  الاعت�اد�ة .قد �قوم الف��ق ب��ارات م�دان�ة لإجراء العنا�ة الواجبة، ولد�ه خ�ب

�ة أو ي  خارج المناطق الح�ض
اء الأرا�ض   للإ�شاءات الجد�دة أو �ش

ً
ذة بأموال مخصصة �احة  هذا التوج�ه ع� استثمارات الفئة )ب  (المُنفَّ

 .المجمعات التجار�ة 
 

ي  ظل الظروف التال�ة
 :قد يتم �شغ�ل إجراءات العثور ع� الصدفة �ف

ي  للعمل�ات •
ة من الأرا�ض كات كم�ات كب�ي  ستستغل ال�ش

كة • ي  أو البناء �شكل مبا�ش  Hardest-to-Reach قامت �ش
اء الأرا�ض  بتم��ل �ش

 
كات الق�ام بما ��ي   :سيتم الطلب من ال�ش

ي  مح�ط الا�تشاف، حىت  يتم التوصل إ� حل للحفاظ  ع� هذە القطع الأث��ة، أو الحصول ع� المشورة من - .1
 إ�قاف كافة الأعمال �ف

 .الجهات المختصة
ر أو فقدان للأش�اء القابلة للإزالة .2 ن  الموقع لمنع أي �ض  .تحد�د الموقع أو المنطقة المكتشفة، وتأمني
 التقي�م الأو�ي  للنتائج من قِبل علماء الآثار .�جب ع� عالم الآثار إجراء تقي�م ��ــــع للموقع لتحد�د أهميته .بناءً  ع�  هذا التقي�م، ُ�مكن .3

ات�ج�ة المناسبة  .تنف�ذ الاس�ت
ن  المحل�ة .4 ي  لضمان الامتثال للقوانني

اث الثقا�ف  .الاتصال بالوزارات المحل�ة المسؤولة عن ال�ت
�ة أو قطع أث��ة �س�طة، حدد ما إذا كان من الممكن إجراء الحفر .5  .إذا تم العثور ع� بقا�ا ��ش

 
ي  مواقع أخرى لعمل�اته

وع النظر �ف  .إذا كانت المواقع ذات أهم�ة تار�خ�ة أو �جب الحفاظ عليها، فقد ُ�طلب من  الم�ش
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ة ات�ج�ة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة للشبكات الصغ�ي  اس�ت
 
ا لأنها  "����� وع من الفئة ب، نظر� ا  ع� أنها م�ش ة عموم�  الس�اق :تصنف مؤسسة التم��ل الدول�ة )والصندوق الأخ�ض  للمناخ (الشبكات الصغ�ي
����� ���� �� ����� ������ ������ ������ ������ ����� �������� �� ����� ������� ��/� ����� ��� ������ 
 �������� ������ ����� ��� �� ����� ����� �������� ������ �� ���� ������ �������  ."�عتمد هذا التصن�ف ع� 

 .حجمها وموقعها وتكنولوجيتها ومخاطرها
ي  ذلك

ة من خلال آل�ات مختلفة، بما �ف وع شبكة صغ�ي كة إ�شاء م�ش  :�مكن لل�ش
�ات والبناء • ة ول�نها لا ،(EPC) عقود الهندسة والمش�ت وع أو المالك  لبناء الشبكة الصغ�ي كة من قبل مطور الم�ش  ح�ث يتم  التعاقد مع ال�ش

ة نفسها  .تمتلك الشبكة الصغ�ي
كة • ة، ح�ث �ستثمر ال�ش ة المطورة CAPEX تط��ر أصول الشبكة الصغ�ي ة ثم تمتلك الشبكة الصغ�ي  .لتط��ر الشبكة  الصغ�ي

ة ضمن محفظتها الاستثمار�ة .قبل  ة العد�د من مشار�ــــع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي ئ  شبكات كه��ائ�ة صغ�ي ي  تمتلك أو تُن�ش كات اليت  قد تمتلك ال�ش
ي  والاجتما�ي  وع أو مال�ه إ� إجراء تقي�م  الأثر البيئئ وع، قد �حتاج مطور الم�ش وع  .(ESIA) إ�شاء كل م�ش ط  الحكومة المض�فة للم�ش ا ما �ش�ت  غالب�
  إذا كانوا منظمات دول�ة

ً
ة، خاصة طه ممولو الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي ا ما �ش�ت  إجراء هذا التقي�م للحصول ع�  موافقة البناء .علاوة  ع� ذلك، غالب�

أ���  ا  وط� �ش الممولون  �فرض  ما  عادةً   ح�ث  والممولون،   الحكومات  تفرضها  ي   اليت المعاي�ي   تختلف  الحالات،  بعض   ي  
�ف تنموي . تم��ل  مؤسسات   أو 

 .�امة
 
ة عادةً  من خلال ه�ا�ل تم��ل المشار�ــــع ع�ب  ك�ان ذي غرض خاص  ،هذا اله�كل عادةً  ما �كون غ�ي  قابل للرج�ع .(SPV) الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
ة مُحدّد من خلال ال��ان ذي الغرض الخاص وع شبكة كه��ائ�ة صغ�ي كة الأم أو الرا�ي  .يتمّ  جمع التم��ل لم�ش  .مما �حدّ  من المسؤول�ة المال�ة لل�ش
ة الصغ�ي ال�ه��ائ�ة  الشبكات  وتط��ر  ببناء  المرتبطة  الأ�شطة  لتم��ل  كة  ال�ش مستوى  ع�  المال  رأس  جمع  الأم  كة  لل�ش �جوز  نفسه،  الوقت  ي  

 .و�ف
 

ة  :تحل�ل مخاطر الشبكة الصغ�ي
 جانب مخاطر

ة   الشبكة الصغ�ي
 مخفف  مخاطرة 

 الإدارة البيئ�ة
 والاجتماع�ة 

ة تقي�مات •  قد �كون لدى مشغ�ي  الشبكات الصغ�ي
ي  والاجتما�ي  مع  ضع�فة أو غ�ي  كاف�ة للأثر البيئئ

ي  تحل�ل المخاطر لديهم
 وجود فجوات �ف

ة تواصل •  قد �كون لدى مشغ�ي  الشبكات الصغ�ي
ي  �خدمونها  مما �منع  ضع�ف مع المجتمعات اليت

 �سج�ل المشاورات والشكاوى المناسبة
ة إ� الس�اسات •  قد �فتقر مشغلو الشبكات الصغ�ي

ي  تعالج القضا�ا المتعلقة بالتوظ�ف المح�ي   ،اليت
ي  المناطق ذات

 وفوائد المجتمع، والتوقعات �ف
 الدخل المنخفض ح�ث تعمل مشار�ــــع الشبكات

ة  .الصغ�ي
ة • ة خ�ب  قد �كون لدى مشغ�ي  الشبكات الصغ�ي

 تنظ�م�ة محدودة أو قد �كون هناك عدد محدود
ي  أسواق

اء البيئة والاجتماع �ف  لدعم H2R من خ�ب
 عملهم 

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 عمل�ة شاملة لتحد�د المخاطر البيئ�ة •
 والاجتماع�ة المناسبة لنموذج أعمالهم

 .وس�اق التشغ�ل
اك أصحاب المصلحة، بما •  خطة مناسبة لإ�ش

ي  ذلك آل�ة وظ�ف�ة للشكاوى
 .�ف

ي  •
ي  توجه الأعمال �ف �ة اليت  س�اسة الموارد الب�ش

 إدارة القضا�ا المتعلقة بالمجتمع مثل
 ،التوظ�ف المح�ي  وتوقعات الاستفادة

ي  المناطق ذات الدخل المنخفض
 وخاصة �ف

ة  .ح�ث سيتم إ�شاء الشبكة الصغ�ي
ي  مجال البيئة •

 أثبت قدرته التنظ�م�ة �ف
 والصحة والسلامة ع� تنف�ذ النظام

 .الموجود �شكل فعال
كة معدات الحما�ة الشخص�ة • العمل وظروف العمل  قد لا توفر ال�ش

 ال�اف�ة لضمان سلامة العمال أثناء البناء والص�انة
 والإصلاح

ف  �شكل كافٍ  ع� • كة بتدر�ب الموظفني  لا تقوم ال�ش
 السلامة ال�ه��ائ�ة 

كة معاي�ي  السلامة ال�اف�ة للبناء •  لا تمتلك ال�ش
 والص�انة 

كة لافتات أو إضاءة مناسبة لضمان •  لا تمتلك ال�ش
 ظروف عمل كاف�ة 

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  : تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 توف�ي  معدات الحما�ة الشخص�ة ال�اف�ة •
ن  أثناء البناء، بالإضافة إ�  والمناسبة للعاملني

اف لضمان الامتثال  .الإ�ش
ف  •  توف�ي  التدر�ب ع� السلامة ال�ه��ائ�ة للموظفني

ض  للمخاطر ال�ه��ائ�ة  .المعرضني
 تنف�ذ معاي�ي  السلامة ال�اف�ة لأ�شطة البناء •

 .والص�انة
ي  الموقع •

 توف�ي  إشارات السلامة والإضاءة ال�اف�ة �ف
 .لضمان ظروف عمل آمنة

 �مكن أن يؤثر الج��ان السط�ي  من الخرسانة • كفاءة الموارد والتلوث
ي  بناء مخازن البطار�ات وأرصفة

 المستخدمة �ف
كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش

ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�
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 التخ��ن المعدن�ة وأ�شطة البناء الأخرى ع� جودة
 الم�اە المحل�ة لمثل هذە المسطحات المائ�ة، مما

 .يؤثر ع� استخدام المجتمع
ة أو المتناه�ة •  قد �ستخدم مطورو الشبكات الصغ�ي

ي  بعض الحالات، مب�دات الأعشاب
 الصغر، �ف

ي  مزارعهم الشمس�ة
ي  �ف

 .للس�طرة ع� الغطاء النبايت
 قد يؤدي الاستخدام غ�ي  السل�م أو المفرط إ�
ي  �ة والم�اە، مما ��ض  بالتن�ع البيولو�ب  تلوث ال�ت

 .المح�ي 

ي  ال�ف والج��ان السط�ي  لمنع •
 أنظمة التحكم �ف

 تلوث المسطحات المائ�ة المحل�ة من أ�شطة
ي  تنطوي ع� الأسطح ي  ذلك تلك اليت

 البناء، بما �ف
 .الخرسان�ة والمعدن�ة

 (IVM) تنف�ذ ممارسات الإدارة المتكاملة للنباتات •
 لتقل�ل أو القضاء ع� استخدام مب�دات الأعشاب

ي  المزارع الشمس�ة
 .�ف

 الصحة والسلامة
 المجتمع�ة 

ا أو معدات • كة لافتات أو أسوار�  قد لا تمتلك ال�ش
 مناسبة للحفاظ ع� سلامة المجتمعات من

ي 
 الحرائق ال�ه��ائ�ة أو الصعق ال�ه��ائئ

ن  �قومون • كة أفراد أمن غ�ي  مدر�ني  قد �كون لدى ال�ش
 بتصع�د ال�اع 

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 قم بتثب�ت لافتات السلامة ال�اف�ة والأسوار •
 والحواجز الوقائ�ة حول البن�ة التحت�ة ال�ه��ائ�ة

 لمنع الوصول غ�ي  الم�ح به وتقل�ل خطر
 .الحرائق ال�ه��ائ�ة أو الصعق بال�ه��اء

ي  •
 ضمان تدر�ب جميع أفراد الأمن �شكل صحيح �ف

اعات نن  ،مجال حقوق الإ�سان، وتهدئة ال�
مة بما يتما�ش  مع  والمشاركة المجتمع�ة المح�ت

 .أفضل الممارسات الدول�ة
 الاستحواذ ع�
ي  و�عادة

 الأرا�ض
ن   التوطني

ة س�اسات •  قد �كون لدى مطوري الشبكات الصغ�ي
ي 

 و�جراءات محدودة ف�ما يتعلق باستحواذ الأرا�ض
، ع� الرغم من أن الحاجة إ� ن  و�عادة التوطني

وح نن ي  لتط��ر المشار�ــــع قد تخلق مخاطر ال�
 الأرا�ض

 .المادي أو الاقتصادي
ة أو المتناه�ة •  قد تتطلب مشار�ــــع الشبكات الصغ�ي

ي  (micro-grid) الصغر
 ،الاستحواذ ع�  الأرا�ض

  عندما يتم
ً
، خاصة ي

 مما قد يؤدي إ� نزوح سكاين
ي  من خلال عمل�ات حكوم�ة

 الحصول ع� الأرا�ض
ن  العام والخاص ن  القطاعني ا�ات بني ي  إطار �ش

 .�ف
ي 

اعات ع� الأرا�ض نن كات بخطر ال�  وتُخاطر ال�ش
ات�ج�ة ي  حال عدم وضع اس�ت

 وعدم حل المظالم �ف
 .للتخف�ف من آثارها

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

ي  •
 س�اسة �شجع ع� الاستحواذ ع� الأرا�ض

ي الراغب والبائع   من خلال نهج المش�ت
 .الراغب

ي  وتقي�م أي •
 آل�ة شكاوى فعالة وكاف�ة لتل�ت

ي  من
 شكاوى تتعلق بالاستحواذ ع� الأرا�ض

ر�ن، وخاصة إذا تم تنف�ذ  الأفراد المت�ض
 عمل�ة الاستحواذ من خلال عمل�ات تقودها

ن  العام ن  القطاعني ا�ات بني ي  إطار �ش
 الحكومة �ف
 .والخاص

 الحفاظ ع� التن�ع
ي  والإدارة  البيولو�ب

 المستدامة للمع�شة 

ة •  لن تؤثر مشار�ــــع الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
 والمتناه�ة الصغر ع� المناطق المحم�ة أو

ا لبعد مواقعها .و�دون إجراء ا نظر� ف بها دول��  المع�ت
ي 

 تقي�مات أثر مناسبة، قد يتم الاست�لاء ع� الأرا�ض
 دون قصد داخل هذە المناطق الحساسة، مما قد

 .يؤدي إ� مخاطر بيئ�ة وتنظ�م�ة
ي  المناطق •

ي  كث�ي  من الأح�ان �ف
 وتقع هذە المشار�ــــع �ف

ي  تتمتع ي  �صعب الوصول إليها واليت  النائ�ة اليت
ي  غ�ي  المضطرب  .بالتن�ع البيولو�ب

ة نت�جة  التخلص غ�ي  • ات غ�ي  المبا�ش  وقد تنشأ التأث�ي
ون�ة أثناء إصلاح  السل�م من النفا�ات الإل��ت

 المعدات أو إ�قاف �شغ�لها، مما يؤدي  إ� الإلقاء
ي  النظم البيئ�ة الحساسة

ي  للنفا�ات �ف
 .العشوائئ

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 تجنب مواقع المشار�ــــع داخل المناطق  •
ي  مثل الموائل  الحساسة للتن�ع البيولو�ب

ا
�
 .الحرجة أو المحم�ة قانون

ون�ة أثناء •  تأ�د من جمع النفا�ات الإل��ت
كة  الص�انة أو إ�قاف التشغ�ل و�رسالها إ�  �ش

ون�ة  معتمدة لجمع النفا�ات الإل��ت
 .ومعالجتها

ي 
اث الثقا�ف ي  المناطق • ال�ت

كات إ� تط��ر المشار�ــــع �ف  تحتاج ال�ش
ي  قد تصبح مواقع ثقاف�ة سل�مة أثناء  النائ�ة اليت

 .الحفر

كات، أو تقوم بتط��ر •  ،ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا، إجراءً  للعثور  ع� الآثار  عندما �كون ذلك مناسب�

 عن ط��ق الصدفة لضمان التخف�ف المناسب من
ي 
اث الثقا�ف ات ع� ال�ت  .أي تأث�ي

������� H2R ������� ������� �� 
ا للاستدامة البيئ�ة والاجتماع�ة  H2R قد �ستثمر كة .س�لزم اتباع نهج مُصمم خص�ص� وع أو ال�ش ة ع� مستوى الم�ش ي  أ�شطة متعلقة بالشبكات الصغ�ي

 �ف
ي  كلٍّ  من

كات �ف  :وحوكمة ال�ش
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كة  .1 �ش ستحتاج   ، ة  الصغ�ي الشبكات  مشار�ــــع  ي  
�ف المبا�ش   للاستثمار  ع� H2R بالنسبة  ة  المبا�ش والاجتماع�ة  البيئ�ة  المخاطر  فهم   إ� 

ي  تقي�م العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة 
�  �شكل أ��ب  ع� المخاطر الخاصة بالموقع والمخاطر الماد�ة �ف ك�ي وع، وسيتم  ال�ت  مستوى الم�ش

ي  والاجتما�ي  .و�المثل، سيتم وضع خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة لما بعد الاستثمار  (ESG) والحوكمة  ومن خلال تنف�ذ تقي�م الأثر البيئئ
(ESAP) ونظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة (ESMS) وع  .ع� مستوى الم�ش

كة لأنظمة  وس�اسات وحوكمة  ق��ة لإدارة مخاطر وفرص .2 �  إ� ضمان امتلاك  ال�ش ك�ي كات ، ينتقل ال�ت  بالنسبة للاستثمار ع�  مستوى ال�ش
الواجبة العنا�ة  ن�ع  ي  

�ف ذلك  ة .سينعكس  الشبكات الصغ�ي مشار�ــــع  محفظة  ع�ب   متسق  �شكل  والمؤسس�ة  والاجتماع�ة  البيئ�ة   الحوكمة 
ي  مشار�ــــع

ي  متطلبات ما بعد الإغلاق للمشاركة �ف
كة، وكذلك �ف ي  ستكون ع� مستوى ال�ش ذة ، واليت  البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة المُنفَّ

والاجتماع�ة البيئ�ة  العمل  خطة  خلال  من  المستقبل�ة  ة  الصغ�ي والاجتماع�ة (ESAP) الشبكات  البيئة  إدارة  وط  (ESMS) ونظام   وال�ش
 .المحتملة اللاحقة

ي  �صعب الوصول إليها موضحة أدناە ة اليت ي  الشبكات الصغ�ي
ي  والاجتما�ي  والحوكمة �ف ات�ج�ة الاستثمار البيئئ  :اس�ت

 
وع  الخ�ار الأول :استثمار الم�ش

كة ة، ف�جب اتخاذ الخطوات التال�ة ف�ما يتعلق بالمعاي�ي  البيئ�ة H2R إذا استثمرت �ش وع شبكة صغ�ي كة ذات غرض خاص لم�ش ي  �ش
 �شكل مبا�ش  �ف

 :والاجتماع�ة والحوكمة
وع، باتباع سلسلة من  الفحص مقابل قائمة  .1  تنف�ذ تقي�م العنا�ة الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ع� مستوى الم�ش

ات البيئ�ة والاجتماع�ة  .الاستبعاد والتصن�ف بناءً  ع� المخاطر والتأث�ي
ي  .2 ي  والاجتما�ي   /التأ�د من إجراء تقي�م الأثر البيئئ تقي�م الأثر البيئئ �جب إجراء  ب،  أنه من الفئة  ح ع�  تحد�د  الاستثمار المق�ت  إذا تم 

ي  معاي�ي  الصندوق الأخ�ض  للمناخ/مؤسسة التم��ل الدول�ة و�توافق مع اللوائح المحل�ة؛ وترد تفاص�ل   والاجتما�ي  قبل الاستثمار الذي �ليب
ي  الملحق 13

ي  والاجتما�ي  �ف  إضاف�ة حول توقعات تقي�م الأثر البيئئ
ي  والاجتما�ي  ع� موقع الصندوق .3 ح ع� أنه من الفئة ب،  ف�جب الإفصاح عن  الاستثمار وتقي�م الأثر البيئئ  إذا تم تحد�د الاستثمار المق�ت

ي 
ا ع� الأقل من تقي�م الاستثمار من قبل لجنة الاستثمار �ف ن  يوم�   H2R الأخ�ض  للمناخ قبل ثلاثني

ي  ذلك خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة ونظام .4
وع، بما �ف  تنف�ذ متطلبات الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة المتعلقة باستثمار الم�ش

 إدارة البيئة والاجتماع�ة )سواء كان الاستثمار من الفئة ب أو ج(
كات .5 م ف��ق (ESG) مراقبة الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش � ة الاستثمار )سواءً  كان الاستثمار من الفئة  ب أو ج .(�ع�ت  طوال ف�ت

H2R اء من جهات خارج�ة لدعم المراقبة البيئ�ة والاجتماع�ة المستمرة ا بخ�ب
�
ن  أح�ان  .مراقبة أداء الاستثمار، ول�نه قد �ستعني

ي  :الاستثمار المؤس�ي 
 الخ�ار الثاني

كة ة، سواء من خلال عقود الهندسة والتور�د والبناء، أو تط��ر المشار�ــــع، أو مل��ة H2R إذا استثمرت �ش ي  مجال الشبكات الصغ�ي
كة  تعمل �ف ي  �ش

 �ف
 :الأصول أو غ�ي  ذلك، ف�جب اتخاذ الخطوات التال�ة ف�ما يتعلق بالمسؤول�ة الاجتماع�ة والبيئ�ة والحوكمة

ا العنا�ة الواجبة �شأن .1 كة؛ وسوف ندرج أ�ض�  إجراء تقي�م العنا�ة الواجبة �شأن الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة ع� مستوى ال�ش
ي  الملحق 3ب

ة كما هو موضح �ف  الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة مع سؤال محدد للشبكة الصغ�ي
ي  والاجتما�ي  ذات الصلة بمشار�ــــع الشبكات .2 ح ع� أنه من الفئة ب، فتأ�د من أن جميع تقي�مات الأثر البيئئ  إذا تم تحد�د الاستثمار المق�ت

ة المحددة موجودة قبل الاستثمار  الصغ�ي
ح ع� أنه  من الفئة ب،  ف�جب ال�شف عن النسخة العامة من تق��ر الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة .3  إذا تم تحد�د الاستثمار المق�ت

(ESG) كة ي  ذلك مواقع ،ESGAPو ،Acumen الذي طورته �ش
ون�ة ذات الصلة بما �ف ون�ة GCFو Acumen ع� المواقع الإل��ت  الإل��ت

ي 
ا ع� الأقل من تقي�م الاستثمار من قبل لجنة الاستثمار �ف ن  يوم�  .H2R قبل ثلاثني

خطة  العمل البيئ�ة والاجتماع�ة .4 ي  ذلك 
�ف ، بما  والاجتماع�ة  والمؤسس�ة المتعلقة  بالاستثمار المؤس�ي  تنف�ذ  متطلبات الحوكمة البيئ�ة 

 (C أو B سواء كان الاستثمار من الفئة) ونظام إدارة البيئة والاجتماع�ة
 (C أو B سواء كان الاستثمار من الفئة) طوال عمر الاستثمار ESG مراقبة .6

 
ة   ضمانات الشبكة الصغ�ي

م � وع، كما هو  موضح أعلاە، وتع�ت ة مخاطر خاصة بالم�ش كات الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي ة الاستثمار H2R تواجه �ش  .مراجعتها ورصدها طوال ف�ت
م � كات �شأن العنا� التال�ة H2R ولضمان التخف�ف من هذە المخاطر �شكل مناسب، تع�ت  :مراجعة ال�ش

ي  والاجتما�ي  الخاصة بالموقع )إذا كانت مطل��ة من قبل السلطات التنظ�م�ة، أو مستثم��ن آخ��ن، أو إذا كانت .1  تقي�مات الأثر البيئئ
H2R وع ي  الم�ش

 (تقوم باستثمار محدد �ف
ن  �شكل .2 ي  أو إعادة التوطني

ن  الخاصة بالموقع )إذا لزم الأمر  �سبب الاستحواذ ع� الأرا�ض ي  و�عادة التوطني
 خطط الاستحواذ ع� الأرا�ض

 (غ�ي  طو�ي 
 توثيق مل��ة الأرض أو اتفاق�ة الإ�جار  .3
ي  والبناء والعمل  .4

ن  المحل�ة المتعلقة بالبيئة و�دارة الأرا�ض ي  للقوانني
 توثيق الامتثال التنظ��ي  والقانوين

اك أصحاب المصلحة  .5  توثيق خطة التشاور المجتم�ي  أو إ�ش
ا، ومناطق .6

�
ي  الموائل الحرجة، والمناطق المحم�ة قانون

، مع استبعاد أي مشار�ــــع تقع  �ف ي ح ع� التن�ع البيولو�ب وع المق�ت  تقي�م أثر الم�ش
ي  المهمة أو الحساسة  .التن�ع البيولو�ب
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 س�اسة أو خطة الشعوب الأصل�ة إذا كانت قابلة للتطبيق  .7
ي  القسم 7 من نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة OGS جوانب الحما�ة من توقعات حما�ة .8

 (ESMS) العامة الموضحة �ف
 
ي  تقوم كات خلال عمل�ة العنا�ة الواجبة اليت ن  وجود أي قصور أو مخاطر لدى ال�ش كات جميع وسائل الحما�ة عند الاستثمار .إذا تبنيّ  قد لا تمتلك ال�ش
م ضمان وجود وسائل الحما�ة المناسبة من خلال خطة عمل البيئة والصحة والسلامة H2R فإن ،H2R بها �  ووثائق المعاملات .وتتوقع (ESAP) تع�ت

H2R وط ي  يتم تحد�دها خلال عمل�ة العنا�ة الواجبة، وضمان الامتثال ل�ش  مراقبة هذە الاستثمارات لل�شف عن المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة اليت
 .الاستثمار الموضحة أعلاە
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ات�ج�ة الحسابات المدينة  الملحق 16 :اس�ت
 

كة كات لتمكينها من �سي�ل  أصولها بأسعار عادلة لتحقيق Hardest-to-Reach الس�اق :تهدف �ش  إ� دعم بناء سوق تور�ق الأوراق المال�ة لل�ش
ي  أسواق

ائح .H2R الم��د من النمو �ف ي  الدول المستهدفة، ثم تُه�كلها وتُقسّمها إ� �ش
كات المتعددة �ف  تجمع مرافق التخ��ن مستحقات ال�ش

ا واستخدام رأس المال لتم��ل النمو المستمر .يتطلب هذا النهج ف  .يهدف تم��ل حسابات القبض إ� �سي�ل مستحقاتها مبكر�  لمستثم��ن مختلفني
ن  ن  الصغار والمتوسطني ة ع� الاستفادة منه؛ وسيُتيح  نهج التجميع هذا الن�ع من التم��ل للموزعني كات ال�ب�ي ي  الحجم، وهو ما ساعد ال�ش

ا �ف  .توسع�
 
ن  .قد تُموّل ي  تم��ل المستحقات من خلال وس�لتني

 �سه�لات مستحقات لمستحقات أعمال فرد�ة ومتعددة .بالنسبة H2R �س� أ�ومن للاستثمار �ف
ي  تُموّل المستحقات لفحص دوري للمعاي�ي  البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة كة اليت  أما .(ESG) لمشار�ــــع الأعمال الفرد�ة الخاصة، ستخضع ال�ش
ي  مجال الحوكمة البيئ�ة H2R بالنسبة لمرافق التخ��ن )للأعمال المتعددة(، فستُجري

ا لمدير المستحقات للتأ�د من ممارساته  �ف ا دور��  فحص�
 .(ESG) والاجتماع�ة والحوكمة

 
 :مخاطر تم��ل الحسابات المدينة

ي  الضمانات البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار .ستتو� H2R بالنسبة لمرافق تم��ل الأعمال الفرد�ة، تتمتع
 أعمال H2R بدرجة معقولة من التحكم �ف

  بالمستحقات، و�عداد التقار�ر عنها
ً

ي  تتل�ت  تم��� ، ومراقبة الأعمال اليت ي  والاجتما�ي  .العنا�ة الواجبة، وتوثيق المعاملات، ووضع خطط العمل البيئئ
ي  عنا� الحوكمة، أو بمخاطر بيئ�ة واجتماع�ة أع� �سبب

 قد تتضمن بعض الاستثمارات تجمعات رأس مال عال�ة المخاطر، قد ترتبط  بضعف �ف
 ،قدرات المدير، أو بمخاطر ذات احتمال�ة أو تأث�ي  أ��ب  تتعلق �س�اق البلد، وحقوق الإ�سان، والمناخ، ومكافحة غسل الأموال، ومعرفة العم�ل

ي  المرفق
ن  �ف ي  هذە الحالات، قد يتطلب الأمر عنا�ة أ���  شمو�ً  من كل من المدير والمشاركني

 .وتم��ل الإرهاب .�ف
 

كات، هناك مخاطر مختلفة مرتبطة بالاستثمار .يتم توز�ــــع المخاطر أدناە ا لعدة �ش   مستحق�
ً

ي  تُقدّم تم���  .بالنسبة لمرافق التم��ل اليت
 

 :تحل�ل مخاطر الحسابات المدينة
 مخفف  مخاطرة  فئة المخاطر 

 الس�اسات والإجراءات
 البيئ�ة والاجتماع�ة 

 قد �كون لدى مدير منشأة المستودع أنظمة إدارة •
 بيئ�ة واجتماع�ة محدودة

 قد لا تتوافق الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة لمدير •
 المستودع مع متطلبات أصعب المناطق للوصول

 إليها

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 من المتوقع أن �قوم مديرو مرافق •
 المستودعات بتط��ر نظام إدارة البيئة

 والسلامة البيئ�ة، أو س�اسة البيئة والسلامة
ط للاستثمار   البيئ�ة، أو أطر عمل معادلة ك�ش

 القدرة التنظ�م�ة البيئ�ة
 والاجتماع�ة 

ي  مرافق الحسابات •
 عادةً  ما �كون عدد موظ�ف

  ع� الرغم من ك�ب  حجم مرافقها
ً

 .المدينة قل��
ي  مجال الحما�ة

ة مدير المنشأة �ف  قد تكون خ�ب
 البيئ�ة والاجتماع�ة محدودة .كما قد �فتقر إ�

ف  ا لقلة عدد الموظفني اف�ة نظر�  .القدرات الإ�ش
ن  •  قد تقوم مرافق تخ��ن الواقع المعزز بتعيني

ي  مجال البيئة والصحة والسلامة
 مستشار�ن �ف

ة محل�ة أو خاصة بالصناعة   ل�س لديهم خ�ب

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

ن  WFMs من المتوقع أن تقوم •  إما بتعيني
ن  ن  مستشار�ن خارجيني ف  أو تعيني  موظفني

 لتنف�ذ أ�شطة الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة
 للمنشأة 

م • � ي  حول H2R تع�ت  إجراء بحث مكتيب
ن  المُستعان بهم لدعم ن  الخارجيني  الاستشار�ني

  مع H2R المنشآت .قد تُجري
ً
 مقابلة

 الاستشاري لم��د من المعلومات حول  نهج
 .الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة

 �جب ع� مديري القوى العاملة إظهار  •
ي  إدارة القوى

ن  �ف  توقعات كاف�ة للمشاركني
 العاملة ف�ما يتعلق بقدراتهم البيئ�ة

 والاجتماع�ة 
 قد لا �كون لدى مديري حسابات القبض • العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة 

 متطلبات كاف�ة للعنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة
ات�ج�ات  التخف�ف  لضمان تحل�ل المخاطر واس�ت

 المناسبة 
 قد لا يتمتع مديرو الحسابات المدينة •

 والمستشارون بالقدرة ال�اف�ة ع� فحص العد�د
ي  نفس الوقت 

كات �ف  من ال�ش

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

كات إدارة •  من المتوقع أن �كون لدى �ش
 القوى العاملة عمل�ات رسم�ة للعنا�ة البيئ�ة
 والاجتماع�ة لضمان تحد�د المخاطر �شكل

 مناسب وتط��ر التداب�ي  المخففة لها 
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كات إدارة القوى العاملة أن •  �جب ع� �ش
 توضح ك�ف تنوي توسيع نطاق الحما�ة

 البيئ�ة والاجتماع�ة الخاصة بها مع دخول
كات إ� مرافق التخ��ن   الم��د من ال�ش

 الأ�شطة البيئ�ة
 والاجتماع�ة 

 قد لا �قدم مدير الحسابات المدينة إرشادات •
ي  مرافق التخ��ن

كات �ف ي  لل�ش
 .ق��ة بما �ك�ف

ي  مرافق •
كات الموجودة �ف  قد لا �كون لدى ال�ش

 التخ��ن ضمانات بيئ�ة واجتماع�ة كاف�ة

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 من المتوقع أن تتضمن نماذج إدارة القوى •
ا  ،العاملة س�اسات بيئ�ة واجتماع�ة، وعهود�

ا للاستثمار، وخطط عمل بيئ�ة  وط�  و�ش
 .واجتماع�ة للمستف�دين من المنشأة

 بقدرة أ��ب  ع� حما�ة البيئة والمجتمع •
م • �  أن �كون WFMs أن تطلب من H2R تع�ت

ي 
ن  �ف  WF لديها توقعات حما�ة كاف�ة للمشاركني

ا Acumenو H2R قد تتخذ • ا أ���  �شاط�  نهج�
ي  تعمل ع� ESG لإدارة  لصناديق العمل اليت

ن  حما�ة  الخاصة بها  E&S تحسني
  • آل�ة التظلم 

ً
 قد لا �متلك مدير الحسابات المدينة آل�ة

 .للتظلمات، أو قد تكون آل�ات التظلم غ�ي  كاف�ة
 كآل�ة  تظلم H2R �مكن استخدام آل�ة التظلم

 . للمستودعات
 قد لا �كون لدى المستف�دين من مرافق التخ��ن •

 آل�ات كاف�ة للتظلم 

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 من المتوقع أن �طور مديرو الحسابات  •
 المدينة آل�ات التظلم بما يتما�ش  مع توقعات
H2R ي  الملحق 12أ والعنا�ة الواجبة بآل�ات

 �ف
 التظلم مع توقع أن �طور المستف�دون من

 المنشأة آل�ات التظلم 
كات ومنظمات النساء استخدام •  �مكن لل�ش

 GCF أو Acumen أو H2R آل�ة التظلم
ا  ا أو مناسب�  عندما �كون ذلك مف�د�

ي  والاجتما�ي   قد لا تكون لدى مدير الحسابات المدينة قدرات • الرصد البيئئ
 مراقبة كاف�ة ولا �ستطيع تتبع الظروف  البيئ�ة

 .والاجتماع�ة ذات الصلة بالاستثمار

كات الضمانات التال�ة أو  ومن المتوقع أن تمتلك ال�ش
ا  :تطورها عندما �كون ذلك مناسب�

 المراقبة البيئ�ة والاجتماع�ة H2R ستجعل •
كات وع�ب  المنشأة  و�عداد التقار�ر من ال�ش

ا للاستثمار
�
ا قانون ا ملزم�

�
 مكون

 
 تم��ل الحسابات المدينة - العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة 

م � ا، تع�ت �ر سابق�
ُ
ي  مراجعة استثمارات تم��ل الحسابات المدينة، وذلك حسب ن�ع المعاملة .ستُجري H2R كما ذ

  H2R اتباع نهج�  مُتفّ�ع�  �ف
ً
 مراجعة

كة المُستثمرة ذات الأغراض الخاصة   لل�ش
ً
ي  مجموعةٍ  مُختارةٍ  (SPV) شاملة

ق �ف
ّ
  لمدير مستودع التخ��ن، وستُدق

ً
  شاملة

ً
 المُفردة، وستُجري  مراجعة

ي  مستودعاتٍ  مُتعددة الأ�شطة
كات للاستثمار �ف  .من ال�ش

 
كة واحدة   العنا�ة الواجبة بالمركبات ذات الأغراض الخاصة ل�ش

ا، تُجري �ر سابق�
ُ
كة واحدة .إذا H2R كما ذ ا ل�ش   مستحق�

ً
ي  تُقدم تم��� كات ذات الأغراض الخاصة اليت كات عادةً  ف�ما يتعلق بال�ش ا لل�ش ا دق�ق�  تقي�م�

ي  الملحق 2 .قد
كة ملء الاستب�ان المُرفق �ف ف الاستثمار ضمن الفئة )ج (بناءً  ع� نموذج العمل وعوامل أخرى ذات صلة، فسُ�طلب من ال�ش  صُنِّ

كة ذات الأغراض الخاصة من الفئة )ب(، تُجري ي  ال�ش
 تُط�ح أسئلة إضاف�ة حسب نموذج العمل وس�اق البلد وعوامل أخرى .إذا كان الاستثمار �ف

H2R  ي  والاجتما�ي ا للأثر البيئئ  .تقي�م�
 

كات المتعددة  ي  مجال تخ��ن ال�ش
 العنا�ة الواجبة �ف

م � كات .و�س� H2R تع�ت ا لعدة �ش   مستحق�
ً

ي  مستودعات تُقدم تم���
ا الاستثمار �ف  إ� ضمان است�فاء مديري المستودعات للمعاي�ي  البيئ�ة H2R أ�ض�

ي  الملحق 3ج، وتقد�م
 والاجتماع�ة المطل��ة، والحد من مخاطر المحفظة والاستثمار، وذلك من خلال إلزام مدير المستودع بملء استب�ان المدير �ف

كة، ومشاركة الم��د من النتائج خلال المقابلات .وقد �س� ي  المنشأة إذا H2R مواد ع� مستوى ال�ش
كات الفرد�ة �ف ا إ� معرفة الم��د عن ال�ش  أ�ض�

ي  تُمول تحت إدارته، فإن كات الفرد�ة اليت  H2R لم تُقدم مواد العنا�ة الواجبة معلومات  كاف�ة .ومع ذلك، إذا لم ُ�قدم المدير معلومات كاف�ة عن ال�ش
ي  الاستثمار حىت  تُعالج جميع ثغرات المعلومات

ا �ف ي  قدم�
م عدم الم�ض �  .تع�ت

 
 : ومن المتوقع أن �قوم مديرو المستودعات بمشاركة سجل المسار ووثائق الصفقة لضمان ما ��ي  ع� مستوى المدير 

 س�اسات/أنظمة إدارة البيئة والسلامة/إجراءات كاف�ة ع� مستوى المدير  •
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اف ع� البيئة والصحة والسلامة، والاجتهاد، والتنف�ذ  • ي  الإ�ش
 قدرات كاف�ة �ف

 قدرات كاف�ة لمراقبة البيئة والصحة •
 قدرات كاف�ة لإعداد التقار�ر البيئ�ة والاجتماع�ة  •
 آل�ات كاف�ة للشكاوى أو المظالم، وسجل أو متتبع للشكاوى �غ�ي  الشكاوى  الداخل�ة والخارج�ة السابقة أو المستمرة، وأ�ة قضا�ا •

ي  ذلك حالة القرارات
 .قانون�ة تتعلق بالخدمات البيئ�ة والاجتماع�ة، والغرامات التنظ�م�ة أو العق��ات، بما �ف

 
م مراجعة  محفظة المستودعات الخاصة بالمدير لق�اس مستوى الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة ع� مستوى الأعمال  ن  :بالنسبة لمرافق التخ��ن، نع�ت

 س�اسات/أنظمة إدارة البيئة والسلامة/إجراءات كاف�ة ع� مستوى الأعمال  •
ف  والأدوار والمسؤول�ات • اف والموظفني ي  ذلك الإ�ش

 قدرات بيئ�ة واجتماع�ة كاف�ة بما �ف
 س�اسات و�جراءات وقدرات تنظ�م�ة كاف�ة لحما�ة المستهلك  •
ون�ة  • ي  ذلك إدارة النفا�ات الإل��ت

 حما�ة بيئ�ة كاف�ة بما �ف
 

و�د �  :بالمعلومات التال�ة ع� مستوى الأعمال  Hardest-to-Reach من المتوقع أن �قوم مديرو المستودعات ب�ت
ي  مرافق التخ��ن +3 •

كات �ف  تقار�ر العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة لل�ش
كات ESG س�اسات و�جراءات • كة لأ���  من 3 �ش  ع� مستوى ال�ش
ي  المستودع  •

ي  المستودع أو ستكون �ف
كات �ف  آل�ات التظلم/المتتبعات من أ���  من 3 �ش

كات  •  س�اسات و�جراءات حما�ة المستهلك لأ���  من 3 �ش
كات  • ون�ة لأ���  من 3 �ش  س�اسات و�جراءات وأنظمة إدارة النفا�ات الإل��ت
ي  ذلك قوائم الموردين وخطط الت��ــــح •

كات بما �ف  س�اسات و�جراءات العمل وظروف العمل لأ���  من 3 �ش
كات ESG حوادث •  والإبلاغ عنها من أ���  من 3 �ش
م مدير المستودع بمشاركة المواد التجار�ة والتحل�لات وخطط العمل البيئ�ة • � ي  المنشأة، �ل�ت

كات �ف  إذا لم �كن لدى المستودع 3 �ش
كات الثلاث الأو�  والاجتماع�ة لل�ش

 
 ضمانات تم��ل الحسابات المدينة

م � كات ع� ضمانات كاف�ة تتما�ش  مع التوقعات H2R تع�ت كات ذات الأغراض الخاصة الفرد�ة ومرافق التخ��ن متعددة ال�ش  ضمان حصول ال�ش
ي  نظام إدارة البيئة المؤسس�ة

كة �ف ي  H2R المش�ت
كاء ،H2R وأصحاب المصلحة �ف ي  ذلك المستثمرون وال�ش

 .بما �ف
 

كات ذات الأغراض الخاصة الفرد�ة   ضمانات ال�ش
ي  تتمتع بها استثمارات كات ذات الأغراض الخاصة ذات النشاط التجاري الواحد بنفس متطلبات الحما�ة اليت ة .وستُلزم H2R ستتمتع ال�ش  المبا�ش
ي  القسم 7 من نظام إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة

كات بنفس متطلبات الحما�ة المنصوص عليها �ف  الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة :(ESMS) ال�ش
وط H2R والحوكمة .ستُلزم كة المستف�دة بالامتثال ل�ش حة ضمن خطة عمل ESG ال�ش ي  خطاب المعاملة والأ�شطة المق�ت

 ع� ESAP الموضحة �ف
كة  .مستوى ال�ش

 
كات  ضمانات مرافق التخ��ن متعددة ال�ش

  لإدارة المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة المرتبطة بمنشأتها
ً
كات أن تُظهر قدرةً  وس�اساتٍ  و�جراءاتٍ  كاف�ة  يُتوقع من مرافق التخ��ن متعددة ال�ش

ي  ع� المدير تقد�م أدلةٍ  كاف�ةٍ  ع� قدرته الإدار�ة، وتداب�ي  تحد�د المخاطر والتخف�ف منها، وقدرته ع� الرصد والإبلاغ .ينبع تحل�ل
 وحمايتها .ينب�ن

H2R  ي  الملحق 3ج .يُتوقع من مرافق التخ��ن أن تمتلك ما ��ي
 :لقدرات المدير من العنا�ة الواجبة المذكورة أعلاە والاستب�ان الوارد �ف

ي  الس�اسة البيئ�ة والاجتماع�ة  •
 مستوى المدير �ف

ئ  •  نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة ع� مستوى المستودع أو نظام مكا�ف
 آل�ة شكاوى المستودعات  •
 إدارة المستودعات لقضا�ا حما�ة المستهلك  •
 خطة عمل الن�ع الاجتما�ي  ع� مستوى المستودع •

 
ام بمتطلبات H2R تتوافق توقعات الحما�ة البيئ�ة والاجتماع�ة هذە مع توقعاتنا ع� مستوى أعمالنا .تتوقع �  من مديري مرافق المستودعات الال�ت

ي  القسم 7 من نظام إدارة البيئة والسلامة البيئ�ة
ي  الوصول .عند (ESMS) حما�ة لاحقة تتوافق مع توقعات الحما�ة الموضحة �ف

 الأ���  صع��ة �ف
ام بالضمانات التال�ة � كات، نتوقع منها الال�ت  :تدق�قنا لل�ش

ي  برامج •
كات ذات الأغراض الخاصة أو ساهمت �ف كات ESAPs لقد طورت ال�ش  لل�ش

كة •  أنظمة إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة ع� مستوى ال�ش
ن  • ا تركز ع� الناجني كة متوافقة مع المعاي�ي  الدول�ة وتتضمن أحكام�  آل�ات الشكاوى/التظلمات ع� مستوى ال�ش
ي  •

ي  تتوافق مع مبادئ حما�ة المستهلك �ف  GOGLA س�اسات و�جراءات حما�ة المستهلك اليت
ف  • �ة وعقود الموظفني ي  ذلك س�اسات و�جراءات الموارد الب�ش

 س�اسات و�جراءات العمل وظروف العمل ذات الصلة بما �ف
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ون�ة وأنظمة الإدارة  • ي  ذلك س�اسات النفا�ات الإل��ت
 الس�اسات والإجراءات البيئ�ة ذات الصلة بما �ف

ي  التوظ�ف، وس�اسات و�جراءات مكافحة •
، والمساواة �ف � امات بعدم التمي�ي � ، والال�ت كة �شأن الن�ع  الاجتما�ي  خطط عمل خاصة بال�ش

 التحرش الجن�ي 
م � كة H2R تع�ت  .وضع خطط عمل بيئ�ة واجتماع�ة ع� مستوى المدير، تتطلب أ�شطة حما�ة بيئ�ة واجتماع�ة ع� مستوى المدير ومستوى ال�ش

 .كما ستُفصّل وثائق المعاملات الظروف البيئ�ة والاجتماع�ة للاستثمار، ومتطلبات الرصد والإبلاغ
 

 المراقبة والإبلاغ
كات ذات الأغراض الخاصة  ذات (SPVs) تختلف عمل�ات رصد وتقار�ر استثمارات الحسابات المدينة باختلاف أداة الحسابات المدينة .تخضع ال�ش
ي  تخضع لها الاستثمارات الأخرى ذات النشاط التجاري الواحد .أما المستودعات متعددة  النشاط التجاري الواحد لنفس عمل�ات الرصد والتقار�ر اليت

 .الأ�شطة، فلها متطلبات رصد وتقار�ر مختلفة
 
 
 

 مراقبة و�عداد التقار�ر عن مرافق المستودعات متعددة الأعمال 
 :يُتوقع من مستودعات الأعمال المتعددة الإبلاغ عن أ�شطة كلٍّ  من المدير ومستوى الأعمال .وُ�توقع من المدير ضمان الإبلاغ عن الأ�شطة التال�ة 

ي  تم تحد�دها أثناء العنا�ة الواجبة  •  المراقبة ر�ــع السن��ة للمخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة اليت
 خطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة ع� مستوى المدير •
كة والتقار�ر السن��ة •  :خطط العمل البيئ�ة والاجتماع�ة ع� مستوى ال�ش

o سيتضمن برنامج ESAP �ي  ذلك خطط العمل البيئ�ة والاجتماع�ة ع
 ع� مستوى المدير مكونات إعداد التقار�ر، بما �ف

 مستوى الأعمال لمديري مرافق المستودعات، وقوالب إعداد التقار�ر ع� مستوى الأعمال، ومتطلبات إعداد التقار�ر
كات المستف�دة، والتقار�ر المستقبل�ة   لل�ش

 استب�ان التقار�ر السن��ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة  •
كات ESG تقار�ر حوادث •  ع�ب  ال�ش

o إذا لم �كن لدى المدير نموذج لإعداد التقار�ر عن الحوادث أو متطلبات ع� مستوى العمل، فسوف �قوم H2R  ض  بتضمني
ي 
 ESAP نماذج لإعداد التقار�ر وتقار�ر ع� مستوى العمل �ف

كات المُدارة أثناء المراقبة إ� تصع�د الأمر إ� مجلس  الإدارة لحل •  مع ذلك، قد يؤدي عدم توف�ي  معلومات كاف�ة عن جميع ال�ش
 .المشكلة .إذا ظلت المشكلة دون حل، فقد ُ�فعّل بند الخروج
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  الملحق 17 :خطة إدارة الصحة والسلامة المهن�ة
 

ل�ة الشمس�ة الطاقة أنظمة مثل) فيها المُستثمر الجهات ع� الرقابة لتوف�ي ،  نن 42الم�
41FOHS) ( المهن�ة والسلامة الصحة إدارة خطة صُممت :الس�اق

ة، والشبكات الدق�قة (من خلال تقي�م و�دارة مخاطر الصحة والسلامة المهن�ة الخاصة  بها .وتضمن الخطة الرصد  والشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
ي  مكان العمل والامتثال للوائح  التنظ�م�ة

 .المستمر من خلال تتبع الحوادث والإبلاغ عنها، مما �عزز اتباع نهج منظم للسلامة �ف
 

 :تحل�ل مخاطر الصحة والسلامة المهن�ة
ي  القسم 4 من نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة

ي  والاجتما�ي  �ف ي  إشارة إ� تقي�م الأثر البيئئ
 تم تحد�د مخاطر الصحة والسلامة المهن�ة التال�ة �ف

 .هذا
 الصحة والسلامة

 المهن�ة وجه 
ة  SHS مخاطر ة  مخاطر الشبكة الصغ�ي  مخاطر الشبكات الصغ�ي

 تصم�م و�شغ�ل المرافق
 العامة

كات  مخاطر SHS قد تواجه �ش
 مختلفة تتعلق بالصحة والسلامة

ي  ذلك
 :المهن�ة، بما �ف

 سلامة ه�كل مكان العمل •
 حادثة ح��ق  •
 الإسعافات الأول�ة  •
 درجة حرارة بيئة العمل  •
 مساحة العمل والخروج •

كات الشبكات  قد تواجه �ش
ة مخاطر مختلفة تتعلق  الصغ�ي

ي 
 بالصحة والسلامة المهن�ة، بما �ف

 :ذلك
 سلامة ه�كل مكان العمل •
 حادثة ح��ق  •
 الإسعافات الأول�ة  •
 درجة حرارة بيئة العمل  •
 مساحة محصورة •
 مساحة العمل والخروج •
 المراح�ض والدشات •
 سكن آمن  •
 الأمراض وناقلات الأمراض  •

كات الشبكات  قد تواجه �ش
ة مخاطر مختلفة تتعلق  الصغ�ي
 بالصحة والسلامة المهن�ة، بما

ي  ذلك
 :�ف
 سلامة ه�كل مكان العمل •
 حادثة ح��ق  •
 الإسعافات الأول�ة  •
 درجة حرارة بيئة العمل  •
 مساحة محصورة •
 مساحة العمل والخروج •
  

 التدر�ب الأسا�ي  للصحة • التواصل والتدر�ب 
 والسلامة المهن�ة

 وضع العلامات ع� •
 المعدات 

ن  •  تدر�ب المقاولني

 تدر�ب الصحة والسلامة •
 المهن�ة

 توج�ه الزوار  •
 لافتات المنطقة  •
 وضع العلامات ع� •

 المعدات 
 التواصل �شأن رموز •

 المخاطر 

 تدر�ب الصحة والسلامة •
 المهن�ة

 توج�ه الزوار  •
 لافتات المنطقة  •
 وضع العلامات ع� •

 المعدات 
 التواصل �شأن رموز •

 المخاطر 
 بيئة العمل والحركة • المخاطر الماد�ة 

 المتكررة والتعامل ال�دوي
 الإجهاد والتعب  •
 العمل ع� ارتفاع  •
 المخاطر ال�ه��ائ�ة  •
 السلامة ع� الطرق والنقل •

 والخدمات اللوجست�ة 
 

 بيئة العمل والحركة •
 المتكررة والتعامل ال�دوي

 الإجهاد والتعب  •
 العمل ع� ارتفاع  •
 الاستخدام والعمل الساخن •
 المخاطر ال�ه��ائ�ة  •
 السلامة ع� الطرق والنقل •

 والخدمات اللوجست�ة 
از  • �  الضوضاء والاه�ت
 إضاءة •

 بيئة العمل والحركة •
 المتكررة والتعامل ال�دوي

 الإجهاد والتعب  •
 العمل ع� ارتفاع  •
 المخاطر ال�ه��ائ�ة  •
 السلامة ع� الطرق والنقل •

 والخدمات اللوجست�ة 
از  • �  الضوضاء والاه�ت
 الاستخدام والعمل الساخن •

ي  تحتوي ع� • المخاطر ال��م�ائ�ة   المواد اليت
 الأسبستوس 

 جودة الهواء  •
 ح��ق وانفجار  •
 مشا�ل البطار�ة  •

 مواد خطرة  •
 ح��ق وانفجار  •
 مشا�ل البطار�ة  •
  

 

 مواد خطرة  •
 ح��ق وانفجار  •
 مشا�ل البطار�ة  •

 

  
 

  المستند  رأس راجع المھنیة، الطرق  على السلامة  ممارسات  حول  إضافیة إرشادات على للحصول42
 

https://osha.europa.eu/sites/default/files/E-fact68.pdf
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 :العنا�ة الواجبة بالصحة والسلامة المهن�ة والحما�ة
 لضمان است�فاء عمل�ة العنا�ة الواجبة للمعاي�ي  المطل��ة، بما يتما�ش  مع أفضل الممارسات الدول�ة، و�ساعد ع� تخف�ف مخاطر الاستثمار من

كة الإجابة ع� أسئلة محددة تتعلق بالصحة والسلامة المهن�ة كجزء من استب�ان العنا�ة  منظور الصحة والسلامة المهن�ة، سُ�طلب من ال�ش
، ح�ث سيتم تصم�مها  الواجبة الشامل الخاص بالبيئة والمجتمع والحوكمة .من المرجح أن �شمل هذە الأسئلة ، ع� سب�ل المثال لا الح�، ما ��ي

ي  معظم الحالات
كات �ف ا لل�ش  :خص�ص�

a(  هل لدى مؤسستك س�اسة و�جراءات للصحة والسلامة المهن�ة؟ 
b(  هل تمتلك مؤسستك سجل مخاطر الصحة والسلامة المهن�ة؟ 
c( هل تمتلك مؤسستك القدرة والمهارات اللازمة لتنف�ذ س�اسات و�جراءات الصحة والسلامة المهن�ة �شكل فعال؟ 
d( هل تتبع مؤسستك أ�شطة الصحة والسلامة المهن�ة وتحتفظ �سجلات حوادث الصحة والسلامة المهن�ة؟ 

 
 :لتقي�م الضمانات الموضوعة، ستكون المستندات التال�ة مطل��ة

 دل�ل ع� س�اسات و�جراءات الصحة والسلامة المهن�ة •
 دل�ل ع� وجود سجل مخاطر الصحة  والسلامة المهن�ة •
 دل�ل ع� وجود متتبع لأ�شطة الصحة  والسلامة المهن�ة والحوادث  •

 
 :عوامل التخف�ف من مخاطر الصحة والسلامة المهن�ة

وع المحدد �شكل صحيح كة المستثمرة أو الم�ش ي  عمل�ات ال�ش
ي  تم تحد�دها �ف  ولضمان توثيق جميع مخاطر الصحة والسلامة المهن�ة اليت

كات المستثمرة تنف�ذ العمل�ات والممارسات التال�ة بما ن  ع� ال�ش ات فعل�ة، سيتعني  والتخف�ف منها �شكل فعال، ومنعها من التصع�د إ� تأث�ي
 :يتما�ش  مع إرشادات مجموعة البنك الدو�ي  �شأن الصحة والسلامة المهن�ة 

 
ي  •

ي  البناء والتشغ�ل �ف كات المُستثمرة وضع وتطبيق س�اسات و�جراءات شاملة للصحة والسلامة المهن�ة، تغ�ي  مرحليت  يُتوقع من ال�ش
ي  أن �شمل هذا النظام س�اسات، وتحد�د المخاطر، و�جراءات التخف�ف منها، والتوع�ة و�ناء

 المشار�ــــع )حسب الاقتضاء .(و�نب�ن
ن  المستم��ن  .القدرات، وتتبع الحوادث وحفظ السجلات، بالإضافة إ� المراقبة والتحسني

 :قد �شمل إجراءات التخف�ف المخاطر  مثل •
o  إدارة المرافق  /مواقع المشار�ــــع 
o  مخاطر العمل ع� ارتفاعات عال�ة 
o  مخاطر الأسلاك ال�ه��ائ�ة 
o  مخاطر النقل والخدمات اللوجست�ة 
o  مخاطر اللحام والعمل الساخن 
o از وما إ� ذلك �   .مخاطر الضوضاء والاه�ت

ي  الموقع، وتطبيق متطلباتها ع� •
ف  �ف كات المُستثمرة توف�ي  معدات الوقا�ة الشخص�ة ال�اف�ة والمناسبة لجميع الموظفني  يُتوقع من ال�ش
ي  حال عدم الامتثال، وتطب�قها

ن  .و�جب وضع تحذيرات واضحة وعق��ات واضحة �ف  .عمال المقاولني
ي  الموقع •

ف  �ف ي  مجال الصحة والسلامة المهن�ة لجميع الموظفني
ي  �ف

كات المستثمرة توف�ي  الو�ي  والتدر�ب ال�ا�ف  ،ومن المتوقع أن تضمن ال�ش
 .كما يتم الاحتفاظ �سجلات التدر�ب للمراجعة والتقي�م

كات المستثمرة التأ�د من أن المرافق والمواقع تحتوي ع� إشارات واضحة وسهلة الفهم وكاف�ة للسلامة والطوارئ •  .�جب ع� ال�ش
كات المستثمرة ضمان توافر المعدات والأدوات الطب�ة أو الإسعافات الأول�ة، ووجود شخص مدرب واحد ع� الأقل •  �جب ع� ال�ش

ي  المناطق النائ�ة ح�ث قد
ة الموجودة �ف ة أو الشبكات الصغ�ي ي  الموقع، وخاصة بالنسبة لمشار�ــــع الشبكات الصغ�ي

 للإسعافات الأول�ة �ف
ا  .�كون الوصول إ� خدمات الطوارئ محدود�

ض ترك�ب أنظمة التدفئة والته��ة وتكي�ف الهواء • كات المُستثمر فيها للمواد المحت��ة ع�  الأسبستوس (SHS) قد ُ�عرِّ  عمال ال�ش
(ACM). كات ضمان وضع خطط و�جراءات مناسبة لتحد�د المواد المحت��ة ع� الأسبستوس المُحتملة  ، لذلك، �جب ع� ال�ش

ك�ب  .وتدر�ب العمال، وتطبيق تداب�ي  التخف�ف لمنع التعرض أثناء أعمال ال�ت
كات OGS سينتج عن عمل�ة • ن  .لذلك، يُتوقع من ال�ش ا ع� صحة وسلامة المُتعاملني  بطار�ات منته�ة الصلاح�ة، مما قد ُ�شكل خطر�

ي  بما المستعملة، البطار�ات لإدارة 
43منته�ة البطار�ات إرسال �جب .السل�م والنقل والتداول التخ��ن ذلك �ف

F42 مناسبة إرشادات تطبيق
ا لأفضل الممارسات الدول�ة  .الصلاح�ة إ� منشآت معالجة معتمدة وفق�

كة • م �ش � كات الخدمات العامة والخدمات اللوجست�ة H2R تع�ت  المعرضة (OGS) إجراء تقي�مات لمخاطر السلامة ع� الطرق ل�ش
ها من ة باستخدام الدراجات والمركبات الآل�ة ونقل المعدات وغ�ي ي  المرحلة الأخ�ي

 لمخاطر السلامة ع� الطرق من خلال  التوز�ــــع �ف
ا لاستثمار كات الخدمات العامة والخدمات اللوجست�ة، فإنها �س� إ� H2R الخدمات اللوجست�ة .ونظر� ي  مجموعة متنوعة من �ش

 �ف
ا بمخاطر السلامة ع� الطرق كات الناشئة أن تُظهر وع��  ،تطبيق نهج توس�ي  للسلامة ع� الطرق بناءً  ع� نضج الأعمال .يُتوقع من ال�ش
ي  س�اساتها و�جراءاتها المتعلقة بالبيئة والمجتمع والحوكمة

ا أن تُدمج عنا� السلامة ع� الطرق �ف كات الأ���  نضج�  بينما يُتوقع من ال�ش

 
43sector.pdf-OGS-in-Batteries-Guidelines_Used-Operational ي  البطار�ات إدارة حول إضاف�ة إرشادات ع� للحصول

، عمرها نها�ة �ف ي
ا�ض  راجع الاف�ت

https://toolkit.bii.co.uk/wp-content/uploads/2021/05/Operational-Guidelines_Used-Batteries-in-OGS-sector.pdf


ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

150 

(ESG) والصحة والسلامة المهن�ة (OHS) كات الس�ي  إ� إ�شاء مكونات نظام إدارة السلامة ع� الطرق ي  ع� ال�ش
�ة .ينب�ن  والموارد الب�ش

44��ي  ما المكونات هذە �شمل أن و�مكن .أعمالها نطاق توسيع مع:
43F 

o  ن  و�دارتهم  فحص السائقني
o اخت�ار وص�انة المركبات 
o إدارة الرحلة 
o  التخط�ط للاستجابة للطوارئ 
o  ي  الحوادث/الوقائع و�دارتها

 التحقيق �ف
o التوع�ة والتدر�ب ع� السلامة المرور�ة. 

 
 :مراقبة الصحة والسلامة المهن�ة و�عداد التقار�ر عنها

ي  خطة العمل البيئ�ة
كات المستثمرة كما هو منصوص عل�ه �ف ن  ال�ش ن  بني  لضمان الامتثال المستمر لممارسات الصحة والسلامة المهن�ة ودفع التحسني

ات الأداء الرئ�س�ة H2R ستقوم ،(ESGAP) والاجتماع�ة  :التال�ة (KPIs) بمراقبة أدائها و�عداد تقار�ر عنها بانتظام باستخدام مؤ�ش
ي  •

 ESGAP تتبع التحديثات ع� بنود الصحة والسلامة المهن�ة �ف
ي  مجال الصحة والسلامة المهن�ة، من خلال الإبلاغ عن الحوادث و •

 ESGAPتم تحد�د مشكلات جد�دة �ف
 سجل أ�شطة الصحة والسلامة المهن�ة والإبلاغ عن الحوادث  •

o  ات الرائدة، إذا كانت متاحة  المؤ�ش
ي  تم إجراؤها  -  عدد جلسات التدر�ب ع� الصحة والسلامة المهن�ة اليت
ي  أج��ت  -  عدد محادثات صندوق الأدوات اليت
ة ومرافق التصنيع( -   الشبكات الصغ�ي

ً
ا، وخاصة ي  أج��ت )عندما �كون ذلك مناسب�  عدد عمل�ات التفت�ش اليت

o  ات المتأخرة  المؤ�ش
 عدد الإصابات المسجلة  -
 عدد حوادث الطرق  -
 عدد الحالات الطب�ة  -
 عدد الوف�ات  -
رة  -  عدد الأصول أو الممتل�ات المت�ض

.تفاص�ل أي تحسينات جد�دة ع� نظام إدارة الصحة والسلامة المهن�ة والممارسات القائمة ع� مراجعة سجلات أداء الصحة والسلامة المهن�ة

 
44 pdf.ي  الطرق ع� السلامة إدارة راجع الطرق، ع� السلامة إدارة حول الإرشادات من لم��د

 منها والوقا�ة الأمراض ع� الس�طرة مرا�ز مجموعة_الناشئة الأسواق �ف

https://assets.bii.co.uk/wp-content/uploads/2021/04/29114253/Managing-Road-Safety-in-Emerging-Markets_CDC-Group.pdf
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 الملحق 18 :تحل�ل س�اق البلد
 

م H2R الس�اق :تنطوي أسواق � كات المستثمر فيها وعملائها .ولذلك، تل�ت  H2R ع� مخاطر س�اق�ة قط��ة قد تؤثر ع� المعاملات وعمل�ات ال�ش
ي  مجال العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكمة

ي  قطري كجزء من جهودها �ف
ي  (ESG) ب�جراء تحل�ل س�ا�ق

 ،ورصدها .ف�ما  ��ي  منهج�ات التحل�ل الس�ا�ق
ا إ� فحص المخاطر الس�اق�ة للمشار�ــــع الذي تج��ه مؤسسة التم��ل الدول�ة ، والرصد، وأمثلة عل�ه .و�ستند التحل�ل جزئ��  والأدوار، والمعاي�ي

(IFC)، كة الس�ي  لتطبيق أفضل الممارسات والمعاي�ي  الصارمة  عند إجراء تقي�مات المخاطر  .وستواصل ال�ش
 

 المنهج�ة 
ي  الوصول إليها

وع :أجرى ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة وف��ق  المخاطر والامتثال وف��ق المناطق الأ���  صع��ة �ف  تط��ر الم�ش
ي  البلد لفهم تطور السوق والمخاطر والفرص

 .أبحاث السوق حول المخاطر الس�اق�ة  �ف
ي  صندوق التوسع، وعندما

ض  تحل�ل محدث ل�ل استثمار �ف ي  للبلد حسب المعاملة لضمان تضمني
 بحوث المعاملات :سيتم إجراء تحل�ل  س�ا�ق
ا، لمعاملات مرفق التنم�ة  .�كون ذلك مناسب�

ي  ذلك تحد�ث تحل�ل المخاطر بالأحداث الرئ�س�ة و�حث
ي  مراقبة متكررة للمخاطر الس�اق�ة للبلد بما �ف

 المراقبة :تنوي فرق أ�ومن الانخراط �ف
ي  س�اق البلد ع� أساس سنوي ع� الأقل

ات �ف  .التغي�ي
 

 الأدوار والمسؤول�ات
ي  مجالات الأمن وال�اع، والمخاطر الس�اس�ة، والحوكمة

ي  أ�ومن :يتو� الف��ق مسؤول�ة البحث والرصد �ف
 ف��ق المخاطر والامتثال �ف

، والصحة والسكان، والعمل والقوى العاملة .كما يتو� الف��ق مسؤول�ة دعم مسارات ن  الاقتصادي والما�ي  ال��ي  والح��ات المدن�ة، والقطاعني
ي  جميع أنحاء

 .H2R عمل مكافحة غسل الأموال/اعرف عم�لك �ف
ي 

ي  وتغ�ي  المناخ، والأرا�ض ن  :يتوقع الف��ق تقد�م تحل�لات حول التن�ع البيولو�ب ي  أ�ومني
 ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

، والجنس، والانتقام  .والوصول إ� الموارد الطب�ع�ة، والتماسك الاجتما�ي
ي  ESGالتشاور مع فرق المخاطر والامتثال و H2R تنوي فرق :H2R فرق

 Acumen �ف
 

 H2R المخاطر الس�اق�ة القط��ة المتعلقة بـ
 ال�اع الداخ�ي  الأمن وال�اع 

 العنف الإجرا�ي 
 الإرهاب 

 الانقلابات وعدم استقرار الحكومة 
 قوات الأمن

 عدم الاستقرار الإقل��ي  والمجاور 
 الس�اسة التمث�ل�ة  المخاطر الس�اس�ة والحوكمة والح��ات المدن�ة

 ه�ا�ل الحوكمة
اعات  نن  الوصول إ� أنظمة العدالة الرسم�ة وآل�ات حل ال�

 الوصول إ� الخدمات الأساس�ة والبن�ة التحت�ة
وعة   الإتجار بالب�ش  والتجارة غ�ي  الم�ش

 الح��ات المدن�ة 
 سلامة السوق والشفاف�ة 

 تضخم اقتصادي  القطاع الاقتصادي ال��ي  والما�ي 
 تقلبات أسعار ال�ف 

 الوصول إ� التم��ل 
 التنظ�م والرقابة المال�ة 

ي 
ا�ض  التار�ــــخ الاف�ت

ي  والأو�ئة الصح�ة الصحة والسكان
 الأمن الغذائئ

 ال�وارث الطب�ع�ة
�ة  )أي السكان ن  المناطق ال��ف�ة والح�ض  الفوارق بني

 (وال�ف الص�ي  والم�اە
 حركة السكان الق��ة 



ي  الوصول إل�ه 
 نظام الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة الأصعب �ف

152 

 العمالة – مخاطر سلسلة التور�د  العمل والقوى العاملة
 س�اسات العمل

ي  والنظم البيئ�ة وتغ�ي  المناخ  إزالة الغابات والتهد�دات الأخرى للموارد الطب�ع�ة  التن�ع البيولو�ب
ي  إدارة الموارد الطب�ع�ة والمناطق المحم�ة 

 قدرة الحكومة �ف
 قابل�ة التأثر بتغ�ي  المناخ والقدرة ع� الصمود 

�ة  �ة وتجارة الح�اة ال�ب وع للحيوانات ال�ب  الص�د غ�ي  الم�ش
 توفر الم�اە  الأرض والوصول إ� الموارد الطب�ع�ة 

ي  والمنافسة 
 الوصول إ� الأرا�ض
ي  الأصل�ة 

 الأرا�ض
ن  :حما�ة حقوق الأرض والممتل�ات   إعادة التوطني

 الشكاوى الجماع�ة  التماسك الاجتما�ي 
ي  مكان العمل 

�  �ف  الاستبعاد والتمي�ي
 الاحتجاجات والاضطرابات المجتمع�ة 

ي  القوى العاملة  جنس
ن  �ف  تمث�ل الجنسني

 العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والحما�ة منه 
 خطر الانتقام  أعمال انتقام�ة 

 
 مع�ار الاحتمال�ة 

 نت�جة إجابة سؤال 
ي  هذا الس�اق للتخف�ف من

 هل هناك ضوابط �ف
 المخاطر أو منعها؟

 إذا كانت الإجابة بنعم، تتم إضافة 0 
 نقطة، و�ذا كانت الإجابة لا، تتم إضافة 

 نقطة واحدة 
 هل ي��د الس�اق المح�ي  والأحداث الراهنة من

ا ما  احتمال�ة وق�ع الخطر؟ ع� سب�ل المثال، غالب�
 تُفاقم حالات ال�اع مخاطر العنف والتحرش

ن  ع� الن�ع الاجتما�ي   .القائمني

 إذا كانت الإجابة بنعم، تتم إضافة نقطة 
 واحدة، و�ذا كانت الإجابة لا، تتم إضافة

 نقطة  0

 هل هناك حالات سابقة لظهور هذا الخطر؟ إذا
 كانت الإجابة بنعم، فما هو تار�ــــخ حدوثه، وما مدى

 تكرارە؟ 

 إذا كانت الإجابة بنعم، تتم إضافة نقطة 
 واحدة، و�ذا كانت الإجابة لا، تتم إضافة

 نقطة  0
 

 مق�اس الحجم 
 نت�جة إجابة سؤال 

 هل هناك ضوابط موضوعة للتخف�ف من تأث�ي 
ي  حال حدوثها؟ 

 المخاطر �ف
 إذا كانت الإجابة بنعم، تتم إضافة 0 

 نقطة، و�ذا كانت الإجابة لا، تتم إضافة 
 نقطة واحدة 

كة مع مناطق الدولة ي  لل�ش
 هل يتوافق النطاق الجغرا�ف

ي  حالة حدوث المخاطر؟ 
 المتأثرة �ف

 إذا كانت الإجابة بنعم، تتم إضافة نقطة 
 واحدة، و�ذا كانت الإجابة لا، تتم إضافة

 نقطة  0
ات  هل العملاء أو ال��ائن معرضون �شكل خاص لتأث�ي
ي  حال حدوثها  )أي السكان

 المخاطر الس�اق�ة للبلد �ف
ن  والنساء والأطفال والمجموعات العرق�ة(؟  الأصليني

 إذا كانت الإجابة بنعم، تتم إضافة نقطة 
 واحدة، و�ذا كانت الإجابة لا، تتم إضافة

 نقطة  0
 

 الموارد الس�اق�ة للبلد 
ن  وأنظمة الدولة  مجلس العلاقات الخارج�ة   قوانني

 منظمة الأغذ�ة والزراعة للأمم المتحدة وحدة الاستخبارات الاقتصاد�ة 
 هيومن رايتس وو�ش  GOGLA أبحاث سوق

ي   أ�سفورد أناليت�كس  (OSAC) المجلس الاستشاري للأمن الخار��
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ي  تمت مراجعتها من قبل النظراء والجامعات   البنك الدو�ي  الأبحاث اليت
 

ن  تقد�م تحل�لات م ف��ق أ�ومني � ي  الوصول إليها .�ع�ت
ن  للمناطق الأ���  صع��ة �ف كة أ�ومني  ف�ما ��ي  أمثلة ع� تحل�لات س�اق�ة قط��ة أجرتها �ش

، والمخاطر الاجتماع�ة والثقاف�ة  ،وأبحاث معمقة ع� مستوى كل دولة حول المخاطر الس�اق�ة القط��ة المتعلقة بالاستقرار الحكو�ي  والس�ا�ي
ها من المخاطر ، وغ�ي ي ي  ذلك تغ�ي  المناخ وفقدان التن�ع البيولو�ب

، والمخاطر البيئ�ة، بما �ف ي  ذلك العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي
 .بما �ف

 
 :جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة

ي  الصالحة
ي  العالم، وأ���  من 80 مليون  هكتار من الأرا�ض

ة �ف ي  أ��ب  غابة مط�ي
ي  جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة ثاين

 �شمل الموارد الطب�ع�ة الغن�ة �ف
ى بالطاقة .بالإضافة إ� ذلك، تعد جمهور�ة و�د نصف دول أف��ق�ا جنوب الصحراء ال��ب � ا ذات إمكانات طاقة كهرومائ�ة كاف�ة ل�ت  للزراعة، وأنهار�

ي  أف��ق�ا، وتحتوي ع� رواسب من الذهب والماس وال�ولتان والقصدير
ي  العالم، وأ��ب  منتج للنحاس �ف

 ال�ونغو الد�مقراط�ة أ��ب  منتج لل���الت �ف
ي  قطاع استخراج

ز هذا الخطر �شكل خاص �ف ا  .و��ب ي  مرتفع� ي  البلاد، لا يزال خطر التدهور البيئئ
ي  المذهل �ف ا للتن�ع البيولو�ب  واليورانيوم والنفط .ونظر�

كة ي  .وتقدر �ش
ا لارتفاع معدل التعدين الحر�ف ي  جمهور�ة ال�ونغو Sustainalytics المعادن نظر�

ن  15-30٪ من إمدادات ال���الت �ف  أن ما بني
ي  التدهور فإن ذلك، ومع  45والحوكمة والاجتماع�ة البيئ�ة المشكلة ل�س البيئئ

Fة حرف�ة مناجم  من استخراجها يتم الد�مقراط�ة 44 .الحجم  وصغ�ي

ي  عام 2014، قدرت اليون�سف أن
ي  المنطقة .ف�ف

 الوح�دة المرتبطة باستخراج المعادن ع� نطاق صغ�ي  .ولا تزال عمالة الأطفال مشكلة منهج�ة �ف
ي  منهج�ة مشكلة �شكل تزال لا القض�ة هذە أن ورغم 

46�ف
F ي  �عملون طفل ألف 40 حوا�ي

ي  ال���الت مناجم  �ف
45 .الد�مقراط�ة ال�ونغو جمهور�ة �ف

ي  تقودها ة بفضل العد�د من المبادرات الدول�ة اليت ي  السنوات الأخ�ي
 مختلف أنحاء المنطقة، فقد انخفضت التقار�ر المتعلقة بعمالة الأطفال �ف

 .اليون�سف
 

ق جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة ي  �ش
 .تحل�ل ال�اع  :تقدر منظمة هيومن رايتس وو�ش اليوم أن هناك أ���  من 120 جماعة مسلحة �شطة �ف

ي   ي  اندلعت اليت
ي  2022 عام �ف

ن  الاشتبا�ات �ستمر ) (FARDCوتهدد التصع�د �ف ي  مارس 23 حركة م�ل�ش�ا بني 47ال�ونغو�ي  والج�ش التو��ي  �قودها اليت
46F

ن  القوات الد�مقراط�ة لتح��ر رواندا  و�ي  م�ل�ش�ا من الهوتو ُ�قال إنها - (FLDR) بالتحول إ� �اع إقل��ي  أ��ب  .وقد أثار التعاون المبلغ عنه بني
ي  عام 1994 - والقوات المسلحة لجمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة التوترات مع الحكومة

 شكلها مرتكبو الإبادة الجماع�ة الذين فروا من رواندا �ف
ا يتهم قوات الدفاع العسك��ة الرواند�ة ت الأمم المتحدة تق��ر� ي  د�سم�ب  2022، ��ش

ي  جمهور�ة (RDF) الرواند�ة .�ف
 بدعم عمل�ات حركة 23 مارس �ف

ي  وللمساعدة 
ق جماعة أعلنت التصع�د، من الم��د من الحد �ف ي  إف��ق�ا �ش

اير �ف 48وجنوب و�وروندي أوغندا أن 2023 ف�ب
F47 .الد�مقراط�ة ال�ونغو

49غوما إ� المتمردون زحف الجهود، هذە من الرغم وع� 
Fي  قوات ستن�ش  وكين�ا السودان

ي  الاستقرار لتحقيق الشمال�ة ك�فو مقاطعة �ف
48 .المنطقة �ف

ي  الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم منظمة بعثة أفادت الوقت، ذلك ومنذ 
50�ف

F ي
49 .يناير 28 الثلاثاء يوم المدينة مطار ع� وس�طروا 2025 يناير �ف

ي  كل من شمال وجنوب ك�فو، ح�ث س�طرت ع� مطار كافومو و�وكافو
 جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة )مونوسكو (عن استمرار تقدم حركة إم23 �ف

ي  
ە �ش�سك�دي الت�ت  مارس، أواخر و�ف ي  كاغا�ي  الرواندي بنظ�ي

امهما الرئ�سان وأ�د .قطر �ف � 51النار إطلاق بوقف ال�ت
Fي  وكامانيولا

اير منتصف �ف 50 .ف�ب

وط، إلا أنهما لم �حددا ك�ف�ة تنف�ذ وقف إطلاق النار أو مراقبته .وأفادت الأمم المتحدة أنه منذ يناير، ن�ح أ���  من مليون  الفوري وغ�ي  الم�ش
52

Fي  شخص
ي  بما ك�فو، وجنوب ك�فو وشمال إيتوري مقاطعات �ف

 51.طفل ألف 400 بنحو �قدر ما ذلك �ف
 

كات ع ال�ش ي  المنطقة الاستعداد لانقطاعات طرق الإمداد .ولذلك، ُ�شجَّ
كات العاملة �ف ي  ع� ال�ش

 للتخف�ف من مخاطر ال�اعات �شكل كافٍ، ينب�ن
ا لاحتمال إغلاق الطرق ونقص الوقود ن  المستودعات الإقل�م�ة، نظر�  .ع� ز�ادة المخزون المتاح، مع إعطاء الأول��ة لتوز�عه �شكل لامركزي بني

ا ع� الطرق الرئ�س�ة وقنوات التوز�ــــع ي  الاعتبار إمكان�ة فرض قوات مسلحة رسوم�
  إ� ذلك، �جب ع� النهج المرا�ي  لل�اعات أن �أخذ �ف

ً
 .إضافة

ف  از .مع ذلك، �جب أن تكون سلامة الموظفني � ي  تعزز ممارسات الفساد أو الاب�ت كات، كلما أمكن، الحد من القرارات التشغ�ل�ة اليت ي  لل�ش
 و�نب�ن

ي  أي منطقة �اع .فبينما سيؤثر ذلك ع� التدفق النقدي، إلا أنه س�قلل من تأث�ي  إغلاق الطرق المحتمل ع�
ا �ي  الأول��ة �ف ن  دائم�  والسائقني

ات عرق�ة متأصلة، وضمان بقاء � كات مراجعة جميع المواد التس��ق�ة، و�زالة أي تح�ي ي  ع� ال�ش
 المب�عات والتوص�ل للعملاء .علاوةً  ع� ذلك، ينب�ن

ن  الهوتو والتو��ي . �شجع ا�دة بني � كات ع� التأ�د من أن جميع القرارات H2R العمل والمنتجات ع� الح�اد ف�ما يتعلق بالتوترات العرق�ة الم�ت  ال�ش
ي  العمل�ات اليوم�ة تع�ي  الأول��ة لسلامة وسلام عملائها وموظفيها

 .المتخذة �ف
 

 
Sustainalytics،  "2022 يوليو 15 ، " ���������� �������� ����� ����� ���� �������� ����������� ������� �������� ����� :45
.chain -supply-vehicle-electric-threaten-risks-esg-blog/cobal-esg-research/resource/investors-https://www.sustainalytics.com/esg 

 نفسه المرجع.46
���������� ������ ������� ���� ��� �������� ����������� ������� ������� �� �������� ������ ��� ���� ���� " وو�ش، رايتس هيومن"� 47

humanitarian-and-security-rights-human-and-congo-dr-crisis-political-https://www.hrw.org/news/2018/04/09/overview: 20189 ن�سان /أب��ل  
، للأمن الاستشاري المجلس 48 ي ، الأمن مكتب الخار�� ���� ����������� ������� ������� ��� �� ������� �������� ���� " الأم��ك�ة، الخارج�ة وزارة الدبلوما�ي

20d166b6c424-a483-4c04-0c27-https://www.osac.gov/Content/Report/69b278e: ��� ������� ������� "، 3 2023 مارس 
 نفسه المرجع.49
50: ، ي ن  كوميب ، وسون�ا �اسني ي  23إم حركة متمردو" رو�ي

ي  سفارات ع� وهجمات غوما، مطار ع� �س�طرون  ال�ونغو �ف
ي  كانون /يناير 28 ، ������ ، " العاصمة �ف

2025 الثاين
https://www.reuters.com/world/africa/rwanda-backed-congo-rebels-face-pockets-resistance-after-entering-goma-2025-01-28/ 

ي  تقدمها 23إم حركة تواصل الإقل�م�ة، التوترات تصاعد مع 51
ق �ف ي  المتحدة الأمم مسؤو�ي  كبار الد�مقراط�ة، ال�ونغو جمهور�ة �ش

المتحار�ة الأطراف �حثون  الأمن لمجلس  إحاطة �ف
اير/شباط 2025 ي  ����� ������� ، 19 ف�ب

 https://press.un.org/en/2025/sc16000.doc.htm :ع� استئناف المحادثات، ب�ان  صح�ف
ي  السلام مبادرات دعم ع� الأمن مجلس حث :52

ق �ف ي  ب�ان  ،"الد�مقراط�ة ال�ونغو جمهور�ة �ش
"2025 �����/����� 16 � ������� ����� صح�ف

https://news.un.org/en/story/2025/04/1162351 

https://www.sustainalytics.com/esg-research/resource/investors-esg-blog/cobal-esg-risks-threaten-electric-vehicle-supply-chain
https://www.hrw.org/news/2018/04/09/overview-political-crisis-dr-congo-and-human-rights-security-and-humanitarian
https://www.osac.gov/Content/Report/69b278e-0c27-4c04-a483-20d166b6c424
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 :أوغندا
ي  مجال الطاقة النظ�فة أو الطاقة الشمس�ة أن تكون حذرة

كة تعمل �ف ون�ة، و�جب ع� أي �ش �عات ق��ة �شأن النفا�ات الإل��ت  لدى أوغندا ��ش
ي  حددتها الهيئة الوطن�ة لإدارة البيئة) �شأن المبادئ الأر�عة ون�ة؛ إعادة استخدام المعدات ال�ه��ائ�ة؛ إعادة :(NEMA ،اليت  تقل�ل النفا�ات الإل��ت

ن  العمل ون�ة، فإن قوانني  تدو�ر المعدات ال�ه��ائ�ة؛ و�صلاح المعدات ال�ه��ائ�ة .و�خلاف المخاوف البيئ�ة المرتبطة بالتخلص من النفا�ات الإل��ت
ي  جميع أنحاء البلاد .و�د�ي  مكتب الإحصاء الأوغندي

ون (UBOS) تمثل مشكلة �ف ي  تع�ش تحت خط الفقر مج�ب  أن 45٪ من الأطفال من الأ� اليت
ا ن  5 و17 عام� اوح أعمارهم بني  ع� ترك المدرسة للعمل واستكمال دخل والديهم .ونت�جة لإغلاق المدارس، ارتفعت معدلات عمالة الأطفال الذين ت�ت

53وو�ش رايتس هيومن أفادت كما 
Fي  14 من

ي  22 إ� ال��اء قبل المائة �ف
52 .طفل مليون 2.7+ إ� الأطفال عدد إجما�ي  ل�صل ال��اء، بدا�ة منذ المائة �ف

54
Fي  التحرش حالات بارتفاع

ي  المساواة وعدم العمل مكان �ف
 53.للموظفات التع��ض �ف

 
ا ا وث�ق� ن  أوغندا ورواندا وجمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة، فإن خطر ال�اع داخل أوغندا يرتبط ارتباط� ا لضعف الحدود الثلاث�ة بني  تحل�ل ال�اع  :نظر�

ي 
ات العظ� بأف��ق�ا .ولا تزال رواندا وأوغندا تتنافسان ع� التفوق الاقتصادي �ف ي  منطقة البح�ي

 بالاستقرار الإقل��ي  وتضارب المصالح الأجنب�ة �ف
ن    لذلك، تصاعدت التوترات بني

ً
ي  جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة .ونت�جة

ي  بالموارد �ف ا منهما للاستفادة من إقل�م شمال ك�فو الغني  المنطقة، سع��
ن  الأول��ات   بني

ً
ي  و�ول كاغا�ي  مشار�ــــع تنم��ة داخل حدود جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة، موازنة ن  ي��ري موس�فييف  كامبالا وك�غا�ي  مع إطلاق الرئ�سني

55
F54.المنطقة واستقرار الاقتصاد�ة 

 
ا�د لحركة الشباب وقوات التحالف الد�مقراط�ة - و�ي  جماعة إسلام�ة متمردة مدعومة من داعش ومقرها � ا �شكل م�ت ا شائع�

�
 أصبحت كامبالا هدف

ق أف��ق�ا لمكافحة الإرهاب الإقل��ي  .وقد شهد آخر هجوم لقوات ي  �ش
انها �ف ا لاستعداد البلاد للتعاون مع ج�ي  جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة - نظر�

ي  2021 سماح جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة للقوات الأوغند�ة بعمل�ات ع�ب  الحدود
�ن الثاين ي  نوفم�ب /��ش

 .التحالف الد�مقراط�ة ع� كامبالا �ف
وغابا ال موهوزي كين�ي ا للطب�عة المتقلبة لابنه، الج�ن ي  إ� أعمال عنف نظر� ا، قد يؤدي عدم الوض�ح المح�ط بخطط خلافة الرئ�س موس�فييف �  .وأخ�ي

 
كات مراجعة جميع موادها ي  ع� ال�ش

ا للتوترات الإقل�م�ة القائمة .كما ينب�ن ي  باستمرار، نظر� ي  البلاد ع� مراقبة الوضع الأمني
كات العاملة �ف ع ال�ش  ُ�شجَّ

ن  الهوتو والتو��ي  ي  ظل التوترات العرق�ة المتصاعدة بني
 .التس��ق�ة، و�زالة أي دلالات عرق�ة متأصلة، وضمان ح�اد أعمالها ومنتجاتها �ف

 
 :زامب�ا

ي  زامب�ا حول صناعة
كات �ف ي  تواجه جمهور�ة ال�ونغو الد�مقراط�ة، تدور غالب�ة مخاوف الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة وحوكمة ال�ش  مثل تلك اليت

ن  .�عد تعدين ا يوضح بالتفص�ل انتها�ات العمال داخل مناجم النحاس المملوكة للصني ت هيومن  رايتس وو�ش تق��ر� ي  عام 2011، ��ش
 التعدين .�ف

56استمرار إ� التق��ر �ش�ي  
Fا النحاس ور�� ، للاقتصاد �ض ي ي  من �قرب ما أي) البلاد صادرات من ٪75 بنحو �ساهم ح�ث الزاميب 55 .(الحكومة إيرادات ثلي�

ي  الحا�ي  .تمتد قضا�ا  سوء ظروف الصحة والسلامة، وساعات العمل الط��لة للغا�ة، والأ�شطة المناهضة للنقابات - وكلها تنتهك القانون  الزاميب
ي 
ي  �س� ������ ������ ، �ف ا .تزعم وزارة العمل الأم��ك�ة أن نقابات التعدين غ�ي  القانون�ة، واليت  العمل هذە إ� قطاع التعدين غ�ي  الرس�ي  أ�ض�

57
Fي  الأطفال توظف النحاس حزام مقاطعات

ي  بما التعدين، أ�شطة �ف
 56.الم�وق النحاس بخام  الشاحنات تحم�ل ع� الأطفال إجبار ذلك �ف

 
ة من ولا�ة الإدارة السابقة، تخلفت زامب�ا عن سداد ديونها، وارتفع التضخم �شكل حاد، وانخفضت ق�مة  تحل�ل ال�اع  :خلال السنوات الأخ�ي

  
ً
58المفروضة والقيود القضاء نطاق خارج القتل عمل�ات عن النطاق واسعة التقار�ر ورغم الاقتصادي، الوضع لتدهور ونت�جة

F57 .حاد �شكل العملة

ي  أغسطس 2021 .ومنذ تول�ه منصبه، انخفض التضخم  إ� خانة الآحاد )من 24.6
، هزم ها�يندي ه�ش�ل�ما الرئ�س الحا�ي  �ف  %ع� ح��ة التعب�ي

ي  العالم إ� واحدة من  أفضلها .وحصلت الإدارة الجد�دة ع�  خطة إنقاذ من صندوق النقد
 قب�ل الانتخابات(، وتعا�ف  ال�وا�شا من أسوأ عملة أداءً  �ف

 
�������� ������� ����� �� ��� �� ��� ��������� ��� ������� �� ������� ��� ������ �� ���� :������ " الإ�سان، وحقوق الأعمال موارد مركز 53
-children-million-2-than-more-news/uganda-humanrights.org/en/latest-https://www.business: ��������� ��� ���� ���� ���� "، 16 2019 مارس
.columnist -says-sectors-retail-agribusinesses-in-including-practices-labour-exploitative-in-ngagede 

54-lagging-https://www.hrw.org/news/2021/06/25/uganda: 2021 ح��ران /يونيو 25 ،" �������� ����� �� ������ ������ " وو�ش، رايتس هيومن
.workers -women-protecting 

ي  الاضطرابات حدة تخف�ف" ، 181 ��� ������� ��� ������� ������� ������ ����� الدول�ة، الأزمات مجموعة 55
ق �ف ومنطقة الد�مقراط�ة ال�ونغو جمهور�ة �ش

ات العظ�"، 25 مايو/أ�ار 2022  .البح�ي
ي  الانتها�ات تفاص�ل �كشفون  العمال :زامب�ا" وو�ش، رايتس هيومن :56

ن  المملوكة المناجم �ف �ن/نوفم�ب  3 ،"للصني ي  ��ش
 2011 الثاين

.mines -owned-chinese-abuse-detail-workers-https://www.hrw.org/2011/11/03/zambia 
  ������ :������� ����� ����� ���� ���� 2021 ��� ����� " الأم��ك�ة، العمل وزارة . "57
٢٠٢١ أغسطس ١٧ �"�������� ���������� �� ������ ����� ���� ��������� ������� �������� ��������" الخارج�ة، العلاقات مجلس :58

elections-presidential-win-big-secures-hichilema-stalwart-opposition-https://www.cfr.org/blog/zambian 

https://www.business-humanrights.org/en/latest-news/uganda-more-than-2-million-children-engaged-in-exploitative-labour-practices-including-in-agribusinesses-retail-sectors-says-columnist
https://www.business-humanrights.org/en/latest-news/uganda-more-than-2-million-children-engaged-in-exploitative-labour-practices-including-in-agribusinesses-retail-sectors-says-columnist
https://www.hrw.org/news/2021/06/25/uganda-lagging-protecting-women-workers
https://www.hrw.org/news/2021/06/25/uganda-lagging-protecting-women-workers
https://www.hrw.org/2011/11/03/zambia-workers-detail-abuse-chinese-owned-mines
https://www.cfr.org/blog/zambian-opposition-stalwart-hichilema-secures-big-win-presidential-elections
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59الخارج�ة وزارة أعلنت ذلك، ع� علاوة 
F، ي  وعامل معلم ألف 40 من أ���  ووظفت الإعدام، عق��ة وألغت الدو�ي

58 .الصح�ة الرعا�ة مجال �ف

60
Fي  الأم��ك�ة

كة تور�د سلسلة لتط��ر الد�مقراط�ة ال�ونغو وجمهور�ة زامب�ا مع تفاهم مذكرة عن 2023 يناير �ف  59.ال�ه��ائ�ة الس�ارات لبطار�ات مش�ت
 

ا ب�ساءة استخدام السلطة بعد اعتقاله أعضاءً  من المعارضة ومنتقدي الحكومة  رغم الجهود المبذولة لتع��ز اقتصاد البلاد، اتُهم ها�ايندي أ�ض�
ا بتهمة التشه�ي  بالرئ�س الجد�د سائق )حُكم عل�ه بالسجن لمدة عام لوصفه هيتش�ل�ما ب ـ"المسيح ن  مؤخر� ن  المعتقلني  وتقي�دە ح��ة الصحافة .من بني

 61
F ن  لمدة بالسجن عل�ه حُكم) توك ت�ك ومستخدم ("الدجال  60.(الرئ�س لإهانته الشاقة الأشغال مع عامني

 
ي  المنطقة

ي  الإدارة الجد�دة، تُخ�ش  أن تُصبح إدارة هيتش�ل�ما الحال�ة أحدث د�كتاتور�ة �ف
ن  التنم�ة الاقتصاد�ة وقمع المعارضة �ف  .نظرا�  للتناقض بني

ي  قد تُق�د الح��ات الفرد�ة و�يئة العمل �عات اليت ي  المنطقة مراقبة المناخ الس�ا�ي  باستمرار، وال�قظة تجاە الت�ش
كات العاملة �ف ي  ع� ال�ش

 .ينب�ن
 

اليون  :س�ي
ي  البلاد .و�دعم هذا

ا لإدارة البيئة والموارد  الطب�ع�ة �ف ا ومؤسس�� �ع�� ا ��ش اليون بوفرة من الموارد الطب�ع�ة، وقد وضعت س�اسة بيئ�ة و�طار�  تتمتع س�ي
�عات  و��شاء إطار تنظ��ي  وس�ا�ي  .(NACEF) الإطار قانون حما�ة البيئة واللجنة الوطن�ة للبيئة والغابات  ومع ذلك، ثمة حاجة إ� مواءمة الت�ش
، والتعرض للمخاطر الطب�ع�ة، والطاقة الحي��ة، والبيئتان الساحل�ة والبح��ة ي

 ملائم لموا�بة التطورات الدول�ة .تُعدّ  إدارة الم�اە، وتدهور الأرا�ض
ن  ي  معظم المناطق، وتضارب المصالح بني

ي  الم�اە �ف
ي  ظل نقص حاد �ف

  حرجة، �ف
ً
اليون .تُعدّ  إدارة الم�اە قض�ة ي  تواجه س�ي  من أبرز القضا�ا البيئ�ة اليت

ةً  ناجمة عن قطع الأشجار، وجمع الحطب، والتعدين   خط�ي
ً
ي  مشكلة

ي  جودة الم�اە .وُ�عدّ  تدهور الأرا�ض
 ،مختلف الاستخدامات، وتدهور خط�ي  �ف

ي  ذلك الجفاف والف�ضانات والتع��ة والعواصف الاستوائ�ة .تُعدّ 
 والف�ضانات، والجفاف .وتتعرض البلاد للعد�د من المخاطر الطب�ع�ة، بما �ف

 الطاقة الحي��ة المصدر الرئ��ي  للوقود لسكان البلاد، وتُهدد إزالة الغابات والتصحر الآفاق ط��لة الأجل لاستدامة إمداداتها .أصبحت علامات
ي  ال��ــــع

اليون والبيئة البح��ة �سبب الفقر والنمو السكاين ي  العد�د من أجزاء ساحل س�ي
ي  الطب��ي  واضحة �ف ي  وتراجع التن�ع البيولو�ب  التدهور البيئئ

�ة ومصادر التلوث  .وز�ادة الأ�شطة ال�ب
 

، سامورا ي  أب��ل 2018 بعد فوزە بفارق ضئ�ل ع� مرشح الحزب الحا�ي
ي  (�ف

اليوين  تحل�ل ال�اع  :انتُخب جوليوس مادا بيو )من حزب الشعب الس�ي
ف  تنم�ة ي  التقن�ات المتقدمة لتحف�ي

ي  للشباب، ع� الاستثمار �ف
 كامارا .ركز بيو، الذي ترشح ع� وعدٍ  ب�صلاح الاقتصاد وتوف�ي  التعل�م المجاين

ات�ج�ة الخطة إقرار ورغم  ن  المساواة قانون و�قرار  2019 عام للطاقة الوطن�ة الاس�ت ن  بني ن  الجنسني 62التقدم أن إلا ،2023 عام المرأة وتمكني
Fاليون 61 .س�ي

طة الرصاص ال�ي  ع� الحشود طة .أطلقت ال�ش ن  المتظاه��ن وال�ش �عات الاجتماع�ة للبلاد قد طغت عل�ه الاشتبا�ات العن�فة بني ي  الت�ش
 ،المحرز �ف

ي  طالبت باستقالة الرئ�س لعجزە عن مواجهة ارتفاع أسعار ا ع� احتجاجات أغسطس 2022 اليت ة رد� � ة وج�ي نت لف�ت  وقطعت الحكومة الوطن�ة الإن�ت
63

F62.والوقود الغذاء 
 

ي  والنائ�ة، ال��ف�ة المناطق  64اليت
Fاليون تزال لا ي  الأهل�ة ح��ــها ندوب تحمل س�ي ا استمرت اليت 63 .شخص  ألف 50 من أ���  ضحيتها وراح الزمان، من عقد�

ي  شهدت المواجهات الدم��ة   "والأثر الاجتما�ي  المتوقع، �ي  نفسها المناطق النائ�ة اليت
ً

ا لنظ��ة التغي�ي  "الأصعب وصو� ا أساس��  تُعدّ  محور�
ي  �شأت ي  )كاجماجورز(، واليت

اليون، وقوات الدفاع المدين ي  ارتكبها مقاتلو  الحرب الأهل�ة :الجبهة الثور�ة المتحدة، وج�ش س�ي  والفظائع العشوائ�ة اليت
  

ً
كات ع� �جب لذلك، ونت�جة ي  العاملة ال�ش

  بحذر تراقب أن المنطقة �ف
ً

65والاستجابة المستمرة التوترات من ك�
Fي  فعل كرد

64 .منها كلٍّ  ع� وقائئ

 .الس�اس�ة، لا س�ما مع استعداد البلاد للانتخابات الرئاس�ة لعام 2023
 

 :توغو
ا س�اس�ة راسخة، إلا أن البلاد ل�ست د�مقراط�ة .�س�طر عائلة إ�اد�ما  تحل�ل ال�اع  :ع� الرغم من أن توغو تُجري انتخابات بانتظام وتضم أحزاب�

ي 
ي  الانتخابات �ف

، هو نجل الزع�م السابق، وقد فاز �ف ي ، فوري غناسينغيب  ع� الرئاسة، ومن خلالها ع� الحكومة، منذ عام ١٩٦٣ .الرئ�س الحا�ي
66الرئ�س�ة العرق�ة المجموعات أن إلا ومختلفة، عد�دة عرق�ة مجموعات من توغو تتكون 

Fي  وآخرها  ،٢٠١٥و  ٢٠١٠و ٢٠٠٥ أعوام
65 .٢٠٢٠ عام �ف

 
2022 أ�لول/سبتم�ب  28 ،" ����� ��� �� ������ �� ������ ������� ������ " تا�مز، ني��ورك :59

hichilema.html-hakainde-https://www.nytimes.com/2022/09/28/world/africa/zambia 
عة تفاهم مذكرة تُصدر المتحدة الولا�ات" إعلام�ة، مذكرة الأم��ك�ة، الخارج�ة وزارة 60

ّ
الس�ارات بطار�ات ق�مة سلسلة لتع��ز وزامب�ا الد�مقراط�ة ال�ونغو جمهور�ة مع مُوق

-the-with-understanding-of-memorandum-signed-releases-states-united-http://www.state.gov/the: ي  كانون /يناير 18 ،"ال�ه��ائ�ة
2023 الثاين

 chain/-value-battery-vehicle-electric-strengthen-to-zambia-and-congo-of-republic-emocraticd 
 نفسه المرجع. 61
ي  التكنولوج�ا ع� المعتمدة الطموحة التنم�ة خطة وراء" ��������� �������� ���� :62

اليون  �ف �ن/أ�ت��ر 23 آدم، فالافان�س، ،"س�ي  2019 الأول ��ش
 plan-development-driven-tech-ambitious-leones-sierra-http://www.cfr.org/blog/behind 

ي  دام�ة مظاهرات إ� تتحول الاحتجاجات" تا�مز، ني��ورك :63
اليون  �ف ا س�ي ، بقلم ،"المع�شة تكال�ف ارتفاع ع� احتجاج� 2022 آب/أغسطس 15 باري، �ا�ا وج��ي  إل�ان، ب�ليت�ي

 protests.html-leopne-http://www.nytimes.com/2022/08/12/world/africa/sierra 
اليون  :الدولة تق��ر" ، ����������� ��� ��� �����.64   2022 أ�ار/مايو ،"س�ي
اليون  :ال�اع ملف" ،  ������ ������ أمهرست، ماسا�شوستس جامعة .65  الس�ا�ي  الاقتصاد أبحاث معهد )(PERI، (2001-1991) س�ي
اير ،"توغو :الدولة تق��ر" ������������ ��� ���.66   2023 شباط/ف�ب

https://www.nytimes.com/2022/09/28/world/africa/zambia-hakainde-hichilema.html
http://www.state.gov/the-united-states-releases-signed-memorandum-of-understanding-with-the-democratic-republic-of-congo-and-zambia-to-strengthen-electric-vehicle-battery-value-chain/
http://www.state.gov/the-united-states-releases-signed-memorandum-of-understanding-with-the-democratic-republic-of-congo-and-zambia-to-strengthen-electric-vehicle-battery-value-chain/
http://www.cfr.org/blog/behind-sierra-leones-ambitious-tech-driven-development-plan
http://www.nytimes.com/2022/08/12/world/africa/sierra-leopne-protests.html
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ي  مجموعة أن من الرغم  ع�  67العرق�ة كابيي
Fي  ،(٪٤٢ حوا�ي ) مينا/إيوي أدجا �شمل الثلاث 66 .(٪١٧ حوا�ي ) أ�ان/غورما  و�ارا ،(٪٢٦ حوا�ي ) ت�م/وكابيي

68
Fي  كب�ي  بنفوذ وتتمتع الأمن قوات معظم ُ�شكل أنها إلا فقط، السكان ر�ــع تُمثل

ا توغو مجتمع �ف  67.ال�اب�ة إ�اد�ما عائلة لأصول نظر�
 

ي  عام ٢٠٢٢ لتوف�ي  دعم أع� للأسمدة
ي  منطقة سافانا بالبلاد، وافقت الحكومة ع� إنفاق طارئ �ف

  لارتفاع التضخم وانعدام الأمن �ف
ً
 استجابة

69الدين يزال لا و�ينما 
F،ب�ة، و�عفاءات والوقود� ي  التقاعد�ة والمعاشات الأجور وز�ادة �ض

68 .أمن�ة لأغراض جد�د استثماري و�نفاق العام، القطاع �ف

ي  والعنف خارج نطاق الج�ش ع� طول الحدود الشمال�ة للبلاد مع بوركينا ا�د ُ�شكل مصدر ضعف، فإن تزا�د حوادث النشاط الإرهايب �  المح�ي  الم�ت
 70

F69.إجراء اتخاذ استلزم فاسو 
 

كات العاملة فيها .لا يوجد سوى ط��ق ��ــــع واحد )ي��ط لو�ي  بمدينة واغادوغو   لل�ش
ً
ل البن�ة التحت�ة المحدودة للبلاد تحد�اتٍ  واضحة

�
 ُ�شك

ي  �سبق الانتخابات الس�اس�ة .لو�ي  هو الميناء الوح�د للم�اە ة اليت ي  الف�ت
  للاحتجاجات المتكررة �ف

ً
 الشمال�ة(، مما �جعل الخدمات اللوجست�ة عُرضة

 
ً
ة، مُستهدفة ي  السنوات الأخ�ي

ي  أعمال القرصنة المُلاحظة �ف
ا �ف ا للاضطرابات .شهد خليج غين�ا تصاعد�   أ�ض�

ٌ
ي  غرب أف��ق�ا، وهو عُرضة

 العم�قة �ف
71

F70.سواء  حدٍ  ع� والتجار�ة الشخص�ة السفن 
 

تب ع� ذلك ا لمحدود�ة البن�ة التحت�ة وما ي�ت ي  المنطقة  مراقبة التوترات المستمرة والاستجابة  الس�اس�ة بحذر، نظر�
كات العاملة �ف  �جب ع� ال�ش

ي  خليج غين�ا، مما
ا�د خطر القرصنة �ف � ا ل�ت اد الط��لة نظر� ات الاست�ي كات مراعاة ف�ت ي  سلاسل التور�د المحل�ة .و�المثل، �جب ع� ال�ش

 من هشاشة �ف
ا، �جب � ن  ع� جميع  البضائع المستوردة للحد من احتمال فقدان المخزون .وأخ�ي كات ع� التأمني  يؤثر �شكل مبا�ش  ع� ميناء لو�ي  .كما ُ�شجع ال�ش

ي  البلاد
ي  �ف

ات عرق�ة متأصلة، بما �ضمن ح�اد�ة الأعمال والمنتجات ف�ما يتعلق  بالتن�ع العر�ق �  .مراجعة جميع المواد التس��ق�ة لإزالة أي تح�ي
  

 
 نفسه المرجع.67
 نفسه المرجع.68
  2023 آذار/مارس  31 ،"توغو :الدولة ع� عامة نظرة" ، ������ �����.69
70.���� ��������� �������  
 نفسه المرجع.71
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، والاستغلال الجن�ي   ،الملحق 19 :خطة العنف والتحرش  القائم ع� الن�ع الاجتما�ي
 والإساءة، والتحرش، وحما�ة الطفل 

 
  لتحد�د وتقي�م وتخف�ف مخاطر العنف والتحرش القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  H2R الس�اق  :طورت منظمة

ً
ا شام�  والاستغلال ،(GBVH) نهج�

ي  إطار هذە المبادرة .و�س� ،(SEAH) والإساءة والتحرش الجن�ي 
 إ� الحد من فرص تعرض النساء والأطفال للعنف H2R وحما�ة الطفل، وذلك �ف

ام من جانب � ات�جيتنا الاستثمار�ة .وتتمثل أهداف هذا الال�ت ي  اس�ت
ي  ما ��ي  H2R والتحرش �ف

 :تجاە حما�ة الطفل �ف
ي  تحد�د مخاطر ●

 وتقي�مها والتحقيق فيها والتخف�ف منها  SEAH لتوضيح نهجنا �ف
ي  ●

 .ضمن عمل�ات الصندوق SEAH الق��ة والتأ�د من أن الف��ق �قلل من مخاطر SEAH بحما�ة H2R لإلزام موظ�ف
ام بتقي�م جميع المشار�ــــع من ح�ث المخاطر المتعلقة بالبيئة والصحة والسلامة والبيئة ● � ي  (SEAH) الال�ت  خلال عمل�ة تقي�م الأثر البيئئ

ي  والاجتما�ي  .(ESG) والحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة (ESIA) والاجتما�ي  كات المحفظة إجراء تقي�م الأثر البيئئ  (ESIA) يُتوقع من جميع �ش
ن  والبيئة والصحة والسلامة والبيئة  أو عمل�ة مماثلة لتحد�د المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة، مع دراسة المخاطر المتعلقة بالجنسني

(SEAH). 
�ة ● ي  معالجة مشكلة نقص الموارد الب�ش

 .ع� مستوى الصندوق (SEAH) لوضع نهج شامل لرصد وتقي�م والإبلاغ عن التقدم المحرز �ف
ي 
كة ع� حدة �ف كات المحفظة لديها آل�ات مناسبة لمراقبة أداء كل �ش  ع� مستوى المحفظة، �جب ع� المُقّ�م التأ�د من أن جميع �ش

�ة  .(SEAH) معالجة مشكلة نقص الموارد الب�ش

ي  جميع أنحاء الصندوق SEAH لقد اتخذ الف��ق عدة مناهج استباق�ة لضمان اتباع نهج شامل لمخاطر
 .�ف

ي  كل سوق من أسواق H2R قامت ●
ن  �ف ي  كل سوق من أسواق SEAH لضمان فهم شامل لمخاطر H2R بتط��ر تقي�مات ق��ة للجنسني

 �ف
H2R. 

ي  تمثل H2R أجرت منظمة ● ي  والمنظمات غ�ي  الحكوم�ة اليت
ا مع أصحاب المصلحة من مختلف منظمات المجتمع المدين   مكثف�

ً
 تفاع�

ي  مختلف مست��ات الق�ادة .وتعرّفنا خلالها ع� التحد�ات
  للنساء �ف

ً
 النساء والشباب والفئات المهمشة .وشملت هذە الجلسات تمث��

ي  عملنا
ي  حما�ة المرأة وتمكينها �ف

ي  تواجهها النساء والفت�ات المحرومات من ال�ه��اء، وشاركنا نهجنا �ف  .اليت
كة ● امنا بتحد�د مخاطر العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة H2R لقد طورت �ش ن  خطة عمل خاصة بالن�ع الاجتما�ي  توضح ال�ت

ي  العمل ورعا�ة الطفل والتخف�ف منها ع�ب  محفظة
ي  GBVH ومتطلبات H2R والسلامة �ف

كة �ف ي  العمل ل�ل �ش
 والصحة والسلامة �ف

 .المحفظة
ي  ذلك نهجها H2R لقد طورت منظمة ●

ن  أ�شطتها المتعلقة بالن�ع الاجتما�ي  بما �ف ي  تحسني
كات �ف ا للمساعدة الفن�ة �مكنه دعم ال�ش  مرفق�

 تجاە العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة النفس�ة والاجتماع�ة 
ي  تحدد طرق إعلام المجتمعات حول مشاركتنا وأ�شطتنا وقدرتنا H2R قامت منظمة ● اك أصحاب المصلحة واليت  بتط��ر خطة شاملة لإ�ش

 .H2R ع� الإبلاغ عن حوادث العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والاعتداء الجن�ي  ع� الأطفال وحما�ة الطفل إ� ف��ق
ي  حوادث H2R قامت ●

ي  ذلك ESG بتط��ر نموذج للإبلاغ عن  الحوادث للتحقيق �ف
 .وحوادث حما�ة الطفل SEAHو GVH بما �ف

ن  للتحق�قات والمعالجة H2R لقد طورت منظمة ●  .آل�ة للتظلم تتضمن مناهج تركز ع� الناجني
ن  H2R لقد طورت منظمة ● ي  تركز ع� الناجني ي  تتضمن توقعات للنهج اليت كات التابعة لها �شأن آل�ات التظلم اليت  .إرشادات لل�ش

كة ن  نهجها تجاە H2R تتوقع �ش م بتحسني �  .�شكل مستمر SEAH التطور المستمر وتل�ت
 H2R SEAH أدوار ومسؤول�ات

 و�دارتها والتخف�ف منها بمسؤول�ة، والاستجابة SEAH إ� ضمان قدرة أصحاب المصلحة والمستثم��ن ع� تحد�د مخاطر H2R �س� ف��ق
ة SEAH المناسبة لحوادثها .ولتحقيق ذلك، حرص الف��ق ع� تطبيق نهج  ع� مختلف مست��ات الق�ادة .كما حرص ع� امتلاك القدرة والخ�ب

ن  لمعالجة مخاطر  :H2R وحوادثها ع� النحو المناسب .ف�ما ��ي  أدوار مختلف أعضاء ف��ق SEAH اللازمتني
ي  ●

ي  MEF العضو المنتدب ومدير الاستثمار :يتو� العضو المنتدب �ف
اف ع� نظام إدارة البيئة MDF ومدير الاستثمار �ف  مسؤول�ة الإ�ش

ي 
ي  التعامل مع العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة والسلامة المهن�ة H2R ونهج ،H2R والمجتمع �ف

 .وحما�ة الطفل ،(SEAH) �ف
 كما يتو� العضو المنتدب ومدير الاستثمار مسؤول�ة إبلاغ المستثم��ن والجهات المعن�ة بحوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة

ي  ذلك حوادث ،(ESG) والمؤسس�ة
ي  الوقت المناسب ،SEAH بما �ف

 .�ف
ن  ● كة أ�ومني ي  �ش

ن  :يتو� ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف كة أ�ومني ي  �ش
 ف��ق الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة �ف

ي  كل من دورات H2R مسؤول�ة تنف�ذ نهج
ي  مجال العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة والسلامة المهن�ة وحما�ة الطفل �ف

 �ف
 .العنا�ة الواجبة و�عداد التقار�ر ع�ب  المحفظة

ي  نهجها ●
كات المحفظة �ف اء من جهات خارج�ة لدعم �ش  مدير المساعدة الفن�ة :مدير المساعدة الفن�ة مسؤول عن توف�ي  الأموال أو الخ�ب

 .والأ�شطة الأخرى القائمة ع� الن�ع الاجتما�ي  SEAH تجاە
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، وحوادث حما�ة الطفل :H2R ف��ق ● ، والتحرش الجن�ي   تجاە حوادث العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي
ً
  صارمة

ً
 ،ينتهج الف��ق س�اسة

ي  نخدمها .س�خضع أعضاء ف��ق كات والمجتمعات اليت ي  جميع عمل�اتنا الداخل�ة وتفاعلنا مع  المستثم��ن وال�ش
 المتهمون H2R �ف

ي  حال ثبوت ت�فهم �شكل غ�ي  لائق، س�خضعون لعق��اتٍ  قد تصل إ� الفصل من العمل .كما
 بالتحرش الجن�ي  لتحق�قاتٍ  شاملة، و�ف

م الف��ق بالتعلم المستمر لأفضل الممارسات � ي  مجال التحرش الجن�ي  .و�ل�ت
 يتو� الف��ق مسؤول�ة دعم جهود ال�قظة والإبلاغ �ف

 .المتعلقة بالوقا�ة من التحرش الجن�ي 

ي  جميع أنحاء SEAH مخاطر
 H2R والعنف القائم ع�  الن�ع الاجتما�ي  وحما�ة الطفل �ف

  حول مخاطر الصحة والسلامة والبيئة H2R أجرت
ً

ا شام� ي  أسواق (SEAH) بحث�
ي  تقي�ماتنا الجنسان�ة .كما تم تحد�د ،H2R �ف

ي  تم تضمينها �ف  واليت
ي  من نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة

ي  القسم الثاين
 وف�ما ��ي  أهم مخاطر الصحة والسلامة والبيئة .(ESMS) مخاطر الصحة والسلامة والبيئة �ف

وع ي  حددها الم�ش  :اليت
كة المحفظة  SEAH حوادث ● ي  عمل�ات �ش

 �ف
o  مستوى المخاطرة  :متوسط 
o  الحجم :منخفض 
o  احتمال�ة المخاطرة  :متوسطة 
o كات لحوادث  تتعلق بالسلامة المهن�ة ي  ذلك استغلال (SEAH) الوصف :قد تتعرض ال�ش

 تؤثر  ع� عمل�اتها الداخل�ة، بما �ف
كات الناشئة من ضعف ي  ال�ش

ا أو إساءة معاملتهم أو  مضا�قتهم لأعضاء آخ��ن من ف��ق العمل .كما قد تعاين ف  جنس��  الموظفني
ي  حما�ة موظفيها من مخاطر السلامة المهن�ة

ات�ج�ة .(SEAH) أو نقص �ف ي  المراحل H2R و�النظر إ� اس�ت
 الاستثمار�ة �ف

 .المبكرة، نتوقع أن تكون الآثار ضئ�لة
كة المحفظة مع المجتمعات  SEAH حوادث ● ي  مشاركة �ش

 �ف
o  مستوى المخاطرة  :متوسط 
o  الحجم :متوسط 
o  احتمال�ة المخاطرة  :منخفضة 
o  ي

ي  ذلك العملاء والمجتمعات ال��ف�ة .وكما هو مذكور �ف
كات التفاعل مع المجتمعات المحل�ة، بما �ف  الوصف :يُتوقع من ال�ش

ا التفاعل مع المجتمعات الأصل�ة .قد �ستغل موظفو ،(ESMS) نظام إدارة البيئة والخدمات البيئ�ة كات أ�ض�  �جوز لل�ش
ا أو �عتدون عليهم أو يتحرشون بهم .قد ��ض  هذا بأفراد المجتمع، و�ؤدي هم أفراد المجتمع جنس��  المب�عات أو الوكلاء أو غ�ي

كة و ا ع� سمعة ال�ش كة، و�شكل خطر�  .H2Rإ� دعاوى قضائ�ة ضد ال�ش
ي  محفظة ●

كة مع المجتمعات  SHS حوادث حما�ة الطفل �ف  مشاركة ال�ش
o  مستوى المخاطرة  :متوسط 
o  الحجم :متوسط 
o  احتمال�ة المخاطرة  :منخفضة 
o ل�ة إ� منازل العائلات لبيع أو ترك�ب أو ص�انة منتجاتها. وقد ف كات أنظمة الطاقة الشمس�ة الم�ف  الوصف: قد تذهب �ش

ل العم�ل. قد ��ض  هذا بأفراد المجتمع نن ا عند ز�ارة م�  ،يت�ف مندو�و المب�عات �شكل غ�ي لائق مع الأطفال دون سن 18 عام�
كة و ا ع� سمعة ال�ش كة، و�شكل خطر�  .H2Rو�ؤدي إ� دعاوى قضائ�ة ضد ال�ش

كة مع المجتمعات ● ة مشاركة ال�ش ة أو الشبكات الصغ�ي ي  محفظة الشبكات ال�ه��ائ�ة الصغ�ي
 حوادث حما�ة الطفل �ف

o  مستوى المخاطرة  :متوسط 
o  الحجم :متوسط 
o  احتمال�ة المخاطرة  :منخفضة 
o ة كات شبكات ال�ه��اء الصغ�ي ي لأفراد المجتمع إذا لم تكن مسّ�جة �شكل كافٍ  H2R الوصف: قد تتسبب �ش

ي صعق كه��ائئ
 �ف

ي ملحق الصحة والسلامة المهن�ة، الملحق 17 من نظام إدارة البيئة
كة �ف  أو محم�ة باللافتات المناسبة. وترد توقعات ال�ش

 .H2R والصحة والسلامة
SEAH،  ي  العنا�ة البيئ�ة والاجتماع�ة

، وحما�ة الطفل �ف  والعنف القائم ع�  الن�ع الاجتما�ي
كات التابعة لها ف�ما يتعلق بالاستغلال الجن�ي  والاعتداء H2R طورت ي  نهج ال�ش

، مع تحقيق شامل �ف ي  والاجتما�ي   للاجتهاد البيئئ
ً

ا شام�  نهج�
ا لأن ي  المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة )ب (و)ج(، فإن H2R والتحرش .ونظر� ي  نماذج أعمال من فئئت

ي  H2R قد �ستثمر  �ف ن  للاجتهاد البيئئ  تتبع نهجني
ي  والاجتما�ي  .أما بالنسبة لمشار�ــــع الفئة ن  لإجراء تقي�م الأثر البيئئ اء خارجيني  والاجتما�ي  .بالنسبة لمشار�ــــع الفئة )ب(، يتوقع الف��ق الاستعانة بخ�ب

 .)ج(، فس�جري الف��ق دراسات العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة
ي  والاجتما�ي  المعاي�ي  التال�ة المتعلقة بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة النفس�ة والاجتماع�ة  من المتوقع أن تتضمن تقي�مات الأثر البيئئ

 :وحما�ة الطفل
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ورة، التحل�ل الحساس لل�اع ف�ما يتعلق بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  ●  ،تحل�ل س�اق البلد، والعنا�ة بحقوق الإ�سان، وعند ال�ض
 . والعنف الجن�ي والعنف الأ�ي، وحوادث حما�ة الطفل

ي  مجال ●
ة وتج��ة محل�ة �ف  SEAH مستشارو البيئة والصحة من جهات خارج�ة يتمتعون بخ�ب

ن  ● ا أثناء العنا�ة القانون�ة( SEAH العنا�ة الواجبة بالامتثال لقوانني  المحل�ة )قد يتم إجراء ذلك أ�ض�
 .SEAH ز�ارات م�دان�ة ومشاورات مع الجهات المعن�ة المحل�ة .من المتوقع أن تتضمن الأسئلة مخاوف ●
ي  ذلك  ●

 :مراجعة شاملة للس�اسات والإجراءات ذات الصلة بما �ف
o  س�اسة مكافحة التحرش الجن�ي 
o ) خطة عمل الن�ع الاجتما�ي  )إن وجدت 
o  مدونة لقواعد السلوك 
o  ة�  س�اسة الموارد الب�ش
o  آل�ة التظلم 
o )ا من أدوات تعقب  الحوادث الأخرى  آل�ات مراقبة التحرش الجن�ي  )سواء كانت مستقلة أو جزء�
o س�اسات أو أحكام تكافؤ فرص العمل 
o خطط عمل أو نهج عمل مرن �عتمد ع� متطلبات العمل. 
o  س�اسات إجازة الأ�ة 
o عقود وكلاء المب�عات 

ة ● كات الشبكات الصغ�ي  :ل�ش
o  ي

 الأسوار واللافتات والإضاءة واللوحات التحذي��ة المناسبة للصعق ال�ه��ائئ
o  حوادث الصحة والسلامة المجتمع�ة 

كة SEAH أو GBVH تقار�ر أو ملخصات عن أي حوادث ● ي  تار�ــــخ ال�ش
 �ف

م � ي  ذلك موقع H2R تع�ت
ي  والاجتما�ي  قبل الاستثمار من خلال قنوات اتصال متعددة بما �ف ا عن تقي�مات الأثر البيئئ ، مع H2R ال�شف علن� ي

وين  الإل��ت
ي  مكتب

ي  قد تكون مناسبة  ،H2R السلطات الوطن�ة المعينة ذات الصلة، والنسخ المطبوعة �ف ها من الأما�ن اليت  .وغ�ي
ي  الاستثمارات المحتملة مع نماذج الأعمال من الفئة ESG �شمل العنا�ة الواجبة بمعاي�ي 

 :ما ��ي  C �ف
ورة، التحل�ل الحساس لل�اع ف�ما يتعلق بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  ●  ،تحل�ل س�اق البلد، والعنا�ة بحقوق الإ�سان، وعند ال�ض

 . والعنف الجن�ي والعنف الأ�ي، وحوادث حما�ة الطفل
كة تجاە الصحة والسلامة العامة والبيئة ● ي  ذلك توافقها مع معاي�ي  أداء مؤسسة (SEAH) استجابات الاستب�ان حول نهج ال�ش

 بما �ف
 التم��ل الدول�ة �شأن العمل وظروف العمل والصحة والسلامة المجتمع�ة 

 :مراجعة الس�اسات التال�ة ●
o  س�اسة مكافحة التحرش الجن�ي 
o ) خطة عمل الن�ع الاجتما�ي  )إن وجدت 
o  مدونة لقواعد السلوك 
o  ة�  س�اسة الموارد الب�ش
o  آل�ة التظلم 
o )ا من أدوات تعقب  الحوادث الأخرى  آل�ات مراقبة التحرش الجن�ي  )سواء كانت مستقلة أو جزء�
o س�اسات أو أحكام تكافؤ فرص العمل 
o خطط عمل أو نهج عمل مرن �عتمد ع� متطلبات العمل. 
o  س�اسات إجازة الأ�ة 
o عقود وكلاء المب�عات 

ة ● كات الشبكات الصغ�ي  :ل�ش
o  ي

 الأسوار واللافتات والإضاءة واللوحات التحذي��ة المناسبة للصعق ال�ه��ائئ
o  حوادث الصحة والسلامة المجتمع�ة 

كة SEAH تقار�ر أو ملخصات عن أي حوادث ● ي  تار�ــــخ ال�ش
 �ف

ي  H2R س�قوم ف��ق ●
كة ع� معالجة مخاطر العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والعنف الجن�ي  والاعتداء الجن�ي  �ف  بتحل�ل قدرة ال�ش

ي  المناطق  الحساسة لل�اع أو المناطق ذات المست��ات العال�ة من
كات العاملة �ف ل وحما�ة الطفل؛ وسيتم إ�لاء اهتمام خاص لل�ش نن  الم�

ل وحما�ة الطفل نن ي  الم�
 .حوادث العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والعنف الجن�ي  والاعتداء الجن�ي  �ف

ت كة تجاە H2R إذا اعت�ب  (ESMS) وحما�ة الطفل غ�ي  كافٍ  أو غ�ي  متوافق مع نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة SEAHو GBVH أن نهج ال�ش
ي  H2R الخاص بـ

ن  أ�شطة H2R فستلزم ،H2R أو س�اسات المستثم��ن �ف كة المحفظة بتحسني ي  خطة عمل الن�ع SEAH ال�ش
ي  الوقت  المناسب �ف

 �ف
كة  .الاجتما�ي  الإلزام�ة لل�ش
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، ومخففات حما�ة الطفل ، والتحرش الجن�ي  العنف القائم ع�  الن�ع الاجتما�ي
كات تطبيق س�اسات كاف�ة �شأن الصحة والسلامة المهن�ة H2R تتوقع  كما يُتوقع منها .(SEAH) والصحة والسلامة المهن�ة (GBVH) من ال�ش

�ة ي  أن س�اسات و�جراءات الموارد الب�ش مة وآمنة .هذا �عني ي  ذلك الأطفال (ع� خدمة عملاء مح�ت
 ،ضمان حصول العملاء وعائلاتهم )بما �ف

 )أو س�اسات مماثلة(، تُحدد المخاطر وتُخفف من حدتها �شكل (SEAH) والصحة والسلامة المهن�ة (GBVH) وس�اسات الصحة والسلامة المهن�ة
 .مناسب
• ��������� ����� ��� ������ ����� (GBVH)  الن�ع الاجتما�ي ��� ������ ������ (SEAH): كات ي  أن تمتلك ال�ش

 ينب�ن
 أو ما �عادلهما، تُعرّف (SEAH) والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  (GBVH) س�اسات كاف�ة �شأن العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 

ي  أن تتل�ت  .(SEAH) والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  (GBVH) وتمنع وتُخفف من حوادث العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 
 و�نب�ن

ا ع� س�اسات و�جراءات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  كة تدر�ب� ي  ،(SEAH/GBVH) ال�ش
 وآل�ات الإبلاغ، و�جراءات التحقيق �ف

كات الإشارة إ� توقعات العنف القائم ع� الن�ع  الاجتما�ي  ي  ع� ال�ش
 والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  (SEAH) الحوادث .كما ينب�ن

(GBVH) ة� ف  أو وكلاء المب�عات، وس�اسات الموارد الب�ش ي  مدونة قواعد السلوك، وعقود الموظفني
 .�ف

ي  عليها حظر التحرش أو •
كات قد لا تملك س�اسات خاصة برعا�ة الطفل أو لا تحتاج إليها، إلا أنه ينب�ن  ����� ����� :مع أن ال�ش

�ة ذات الصلة، ومدونة قواعد السلوك، وعقود وكلاء ي  س�اسات الموارد الب�ش
 الإساءة أو استغلال عملائها وعائلاتهم �شكل ��ــــح �ف

كات الإبلاغ عن أي حوادث تتعلق بحما�ة الطفل إ� ف  .وُ�توقع من ال�ش كات عدم .H2R المب�عات، وعقود الموظفني  كما يُتوقع من ال�ش
ة ف  دون سن الثامنة ع�ش  . توظ�ف موظفني

• ���� ����� ����� H2R: ا�دة للعنف القائم ع� الن�ع � ي  س�اساتها أو كانت هناك مخاطر م�ت
كات ثغرات �ف  إذا كانت لدى ال�ش

ي  تحل�ل س�اق البلد، فقد ُ�لزم
�ي  المرتبط بالصحة النفس�ة، كما هو موضح �ف نن ن  س�اساتها H2R الاجتما�ي  أو العنف الم� كات بتحسني  ال�ش

كة ي  خطة عمل ال�ش
ا �ف كة (ESAP) و�جراءاتها و�دارة الحوادث وحما�ة العملاء .قد �كون هذا مطل���  .(GAP) أو خطة عمل ال�ش

 المراقبة والإبلاغ
م � كة المتعلقة بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  H2R تع�ت ي  ذلك SEAHو (GBVH) مراقبة و�عداد التقار�ر عن أ�شطة ال�ش

 :وحما�ة الطفل بما �ف
ي  العمل وحما�ة ●

ن  س�اسات و�جراءات العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة والسلامة �ف ي  تعمل ع� تحسني  أ�شطة المحفظة اليت
كة( كات المحفظة )قد تكون  مطل��ة كجزء من خطط عمل الن�ع الاجتما�ي  ع� مستوى ال�ش  الطفل ع�ب  �ش

كات المحفظة  SEAH حوادث ●  ع�ب  �ش
ن  نهجها تجاە العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  والصحة النفس�ة ● كات المحفظة لتحسني  تقد�م المساعدة الفن�ة أو الدعم الآخر  ل�ش

 .والاجتماع�ة وحما�ة الطفل

ي  معالجة العنف القائم H2R ع� مستوى المحفظة، �س�
كة  الفرد�ة �ف كات المحفظة لديها آل�ات مناسبة لمراقبة أداء ال�ش  إ� ضمان أن جميع �ش

ل، وحما�ة الطفل نن ي  الم�
، والاعتداء الجن�ي  �ف  .ع� الن�ع الاجتما�ي

كات  محفظة ا تتعلق H2R بعد إتمام الاستثمار، ُ�طلب من �ش ي  قد �شمل أحكام� ، واليت ن ن  الجنسني  تطبيق خطط عمل بيئ�ة وخطط عمل للمساواة بني
ام بأنظمة إدارة البيئة ،(SEAH) والصحة والسلامة المهن�ة ،(GBVH) بالعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  � ا لدقة الال�ت  أو حما�ة الطفل، وذلك وفق�

ن  H2R تتوقع .H2R الخاصة بـ (ESMS) والصحة المهن�ة ا �شأن المسائل البيئ�ة والاجتماع�ة والمساواة بني كات ر�ــع سن���  التواصل مع ال�ش
كات تقد�م  تقار�ر سن��ة عن خطة عملها ن  .يُتوقع من ال�ش ن  الجنسني ا كحد أدنى  �شأن المسائل البيئ�ة والاجتماع�ة والمساواة بني ، وسن��� ن  الجنسني

ن  .تتوقع ن  الجنسني ، والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  H2R المتعلقة بالمساواة بني ن ن  الجنسني كة المتعلقة بالمساواة بني  ،الإبلاغ عن أ�شطة ال�ش
ن  ،(SEAH) والصحة والسلامة المهن�ة ن  الجنسني ي  إطار خطة عمل المساواة بني

ي  ذلك أعمالها �ف
 والتظلمات، والعمل ،(GAP) أو حما�ة الطفل، بما �ف

 .ع� مستوى الصندوق، للمستثم��ن الذين لديهم متطلبات قائمة ع� الن�ع الاجتما�ي 
كة المحفظة  وحوادث حما�ة الطفل SEAHو GBVH �ش

ي  ذلك العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 
ا بالإبلاغ عن حوادث الحوكمة البيئ�ة والاجتماع�ة والمؤسس�ة، بما �ف كات المحفظة أ�ض� م �ش �  (GBVH) تل�ت

ي  الوقت المناسب إ� (SEAH) والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي 
 كجزء من اتفاق�اتها القانون�ة معها .ستحقق H2R وحوادث حما�ة الطفل، �ف

H2R  ي  حوادث العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي
 وحوادث حما�ة الطفل، وستحدد جهود (SEAH) والعنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  (GBVH) �ف

كة  .المعالجة اللازمة لل�ش
 الإبلاغ عن حوادث الحوكمة  البيئ�ة والاجتماع�ة H2R قد يتطلب الأمر تعد�لات ع� خطة عمل الن�ع الاجتما�ي  �سبب الحادثة .تتوقع

ي  ذلك حوادث
 .للمستثم��ن الذين �طلبون الإبلاغ عنها ،SEAH والمؤسس�ة، بما �ف

م � اك أصحاب المصلحة �شكل مستمر وستقوم ب�علام أصحاب المصلحة ع� نطاق واسع حول نهجنا  تجاە H2R تع�ت ي  SEAH إ�ش  والمعلومات اليت
ي 
ا حول أ�شطة الن�ع الاجتما�ي  �ف  .H2R �مكن ال�شف عنها علن�
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ي  العمل (وحما�ة الطفل كجزء من نظام تتبع SEAHو  (GBVH) إدراج تتبع العنف القائم ع� الن�ع الاجتما�ي  H2R تتوقع منظمة
 )الأمن والسلامة �ف

ومن المتوقع أن �شمل أ�شطة  .SEAHو�توقع الف��ق أن تتضمن أنظمة التتبع إمكان�ة التتبع المجهول  للبلاغات والحوادث المتعلقة بـ .ESG حوادث
ي  �قوم بها الف��ق ما ��ي  SEAH تتبع حوادث  :اليت

 إجراء تحل�ل شامل لمثل هذە التقار�ر والحوادث لتحد�د الأنماط المتكررة  ●
 إجراء تحل�لات السبب الجذري وتوثيق الدروس المستفادة  ●
كات لتنف�ذ التحسينات اللازمة للأنظمة أو المساحات الماد�ة بناءً  ع� هذە الأفكار أو تحل�لات السبب الجذري ●  .التعاون مع ال�ش

 آل�ة التظلم 
ي 
ا تتعلق بـ ،H2R تتضمن س�اسة الشكاوى، و�ي  آل�ة التظلم �ف ن  ومراعاتها للاعتبارات الجنسان�ة .تُعامل SEAH أحكام� ها ع� الناجني �  لضمان ترك�ي

ن  ي  تلحق بالناجني ار اليت  .الشكاوى ���ة تامة، و�مكن الإبلاغ عنها دون ال�شف عن ه��ة مقدميها، و�س� الف��ق إ� ضمان تقل�ل التحق�قات للأ�ض
ي  ذلك إخفاء ه��ة الضحا�ا، وضمان خصوص�ة الب�انات وأمنها، والحد من توافر الب�انات داخل

، بما �ف ي
 كما يتوقع الف��ق ضمان توثيق آمن وأخلا�ق

ار متعلقة بـ H2R إذا أثبت التحقيق أن �شاط .H2R ف��ق ي  أ�ض
 إ� دعم جهود H2R يهدف ف��ق ،SEAH الاستثماري قد �كون قد �سبب �ف

ي  قد �شمل  :المعالجة اليت
 الرعا�ة الطب�ة  ●
 الدعم النف�ي  والاجتما�ي  ●
ي  ●

 الدعم القانوين
ي  �قودها المجتمع  ●  تداب�ي  الحما�ة اليت
 إعادة الإدماج  ●

ي 
 H2R مشاركة أصحاب المصلحة �ف

م الف��ق إعلام أصحاب المصلحة بنهجنا تجاە � ، والإفصاح H2R من خلال ��ش  نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة ع� موقع SEAH �ع�ت ي
وين  الإل��ت

ي  أسواق GCF ع� موقع
، ومشاركة النسخ المطبوعة مع ال��انات الحكوم�ة  �ف ي

وين كات المحفظة ،H2R الإل��ت  ،ومشاركة النسخ المطبوعة مع �ش
اض�ة لدينا ي  فعال�ات مشاركة أصحاب المصلحة الاف�ت

 .و�بلاغ أصحاب المصلحة �ف
ن  المستمر  ام بالتحسني �  الال�ت

ي  نهج
 .ع� أساس سنوي للتأ�د من أننا نتعلم باستمرار ونحسن نهجنا SEAH الخاص بـ H2R س�قوم الف��ق ب�عادة النظر �ف
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