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1. Glossaire

AE : "AE" désigne les entités accréditées. Les EA sont désignées par le GCF pour soumettre des
propositions et mettre en ceuvre des programmes a l'aide des fonds du GCF. Les entités accréditées
menent une série d'activités qui comprennent généralement 1'élaboration de propositions de
financement ainsi que la gestion et le suivi des programmes.

Acumen : Acumen Fund, Inc. est une société a but lucratif constituée en vertu des lois de I'Etat de
New York et une organisation caritative publique en vertu de I'article 501 ¢ 3 de 1'Internal Revenue
Code. Elle a, entre autres activités, 20 ans d'expérience dans l'investissement dans les petites et
moyennes entreprises (PME) qui servent les communautés a faibles revenus dans les pays en
développement a travers le monde.

ACP : "ACP" signifie Acumen Capital Partners LLC. ACP est une filiale d'Acumen qui gere des fonds
investissant dans des entreprises sociales capables d'offrir un rendement social et financier pour
transformer la vie des personnes a faibles revenus partout dans le monde.

ARP : "ARP" signifie examen annuel des performances. Les ARP sont mandatés par le Fonds vert
pour le climat (FVC) pour les programmes financés par le FVC. Ils comprennent des rapports sur les
activités du programme financé par le Fonds vert et des indicateurs de performance clés.

Emprunteur : "Emprunteur” désigne les emprunteurs qui recoivent une dette de la facilité de
soutien du marché ou de la facilité d'expansion du marché.

Code d'éthique : Le "Code d'éthique" fait référence a la politique développée par Acumen pour le
personnel d'Acumen et de son groupe d'entités affiliées en tant que mandat pour la maniére dont ils
travaillent de maniere éthique et signalent les problémes.

Due Diligence : Le terme "due diligence" fait référence a 1'audit environnemental et social mené sur
toutes les entreprises susceptibles d'investir (installations nouvelles ou existantes). L'audit préalable
comprend des questionnaires, des visites de sites, des entretiens, I'examen des politiques et des
procédures de 'entreprise et, éventuellement, d'autres activités. Voir la section 6 et les annexes 2, 3, 4
et 5 pour plus de détails.

ESGAP : "ESGAP" désigne le plan d'action environnemental, social et de gouvernance. Les plans
d'action ESGAP sont des outils utilisés pour atténuer les risques environnementaux et sociaux des
entités investies découverts au cours de la phase de diligence raisonnable. Voir I'annexe 6 pour plus
de détails.

ESG : "ESG" signifie environnement, social et gouvernance.

ESIA : "ESIA" signifie 1'évaluation de l'impact environnemental et social. L'ESIA est un processus
d'identification des risques et des impacts environnementaux et sociaux du programme financé par le
GCF. Elle peut également faire référence a 'ESIA au niveau de l'investissement requise pour certains
investissements de catégorie B tels que définis a 'annexe 13.

ESMS : "ESMS" désigne le systéme de gestion environnementale et sociale. L'ESMS est un processus
dynamique et continu, initié et soutenu par la direction, qui implique un engagement entre le client,
ses travailleurs, les communautés locales directement affectées par le programme (les communautés
affectées) et, le cas échéant, d'autres parties prenantes.

E&S : "E&S" signifie Environnemental et Social. L'E&S est lié a la politique, a la gestion, aux risques,
aux impacts, aux mesures d'atténuation et a 1'établissement de rapports.

Risque environnemental et social : Le "risque environnemental et social" est une combinaison
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de la probabilité d'occurrence de certains dangers et de la gravité des impacts qui en découlent ; c'est
une combinaison de la probabilité d'occurrence de certains dangers et de la gravité des impacts qui en
découlent ;

ESS : Les "garanties environnementales et sociales (ESS)" désignent un ensemble de normes qui
spécifient les résultats souhaités et les exigences spécifiques pour atteindre ces résultats par des
moyens adaptés a la nature et a I'échelle de I'activité et proportionnels au niveau des risques et/ou des
impacts environnementaux et sociaux. Aux fins de la présente politique, 1'expression "normes ESS"
fait référence aux normes de sauvegarde environnementale et sociale, qui sont actuellement les
normes ESS provisoires adoptées par le GCF jusqu'a ce que ce dernier élabore ses propres normes.
Lorsqu'elle est utilisée dans sa forme longue, "normes de sauvegarde environnementale et sociale",
elle fait référence aux normes propres des entités accréditées ;

EE : "EE" signifie Entité d'exécution. L'EE est 1'entité qui met en ceuvre les programmes financés par
le GCF.

CLIP : FPIC" signifie "Free, prior and informed consent" (consentement libre, préalable et éclairé).
Le CLIP vise a établir une participation et une consultation ascendantes de la population autochtone
avant le début d'un projet de développement sur des terres ancestrales ou l'utilisation de ressources
sur le territoire d'une population autochtone.

PAG : Le terme "GAP" désigne les plans d'action en matiére de genre. Pour les programmes financés
par le GCF, les GAP contiennent des mesures a collecter et des plans d'action pour atteindre les
objectifs de cette politique et les exigences des programmes financés par le GCF.

Politique de sensibilité au genre pour les programmes financés par le GCF : Se réféere a la
politique d'Acumen en matiére de genre pour les programmes financés par le Fonds mondial de lutte
contre le sida, la tuberculose et le paludisme.

GCF : "GCF" signifie le Fonds vert pour le climat. Le GCF est un fonds établi dans le cadre de la
CCNUCC en tant qu'entité opérationnelle du mécanisme financier pour aider les pays en
développement a mettre en ceuvre des pratiques d'adaptation et d'atténuation pour lutter contre le
changement climatique.

GOGLA : "GOGLA" signifie Global Off-Grid Lighting Association. GOGLA est I'association mondiale
de l'industrie de I'énergie solaire hors réseau, et Acumen et KawiSafi en sont membres.

Mécanisme de reglement des griefs : Le mécanisme de reglement des griefs est la politique des
entités d'exécution en matiére de gestion des griefs.

GRM : "GRM" signifie le "Mécanisme de réglement des griefs". Le MRG est la politique d'Acumen en
matiére de griefs pour les programmes financés par le Fonds mondial de lutte contre le sida, la
tuberculose et le paludisme (GCF). Voir l'annexe 12 pour I'ARP au niveau du programme. Voir
I'annexe 12a pour les directives au niveau de l'investissement.

SFI : "SFI" désigne la Société financiere internationale. La SFI est une institution financiere
internationale qui offre des services d'investissement, de conseil et de gestion d'actifs afin
d'encourager le développement du secteur privé dans les pays les moins développés. La SFI est
membre du groupe de la Banque mondiale.

Critéres de performance environnementale et sociale de la SFI : les "Critéres de performance
environnementale et sociale de la SFI" sont les criteres de performance environnementale et sociale
de la SFI. Les normes de performance environnementale et sociale de la SFI définissent les
responsabilités en matiere de gestion des risques environnementaux et sociaux.

Investi : est une entreprise sociale qui regoit du capital d'investissement du Programme H2R pour
lequel Acumen est une entité accréditée et qui utilise le financement du GCF. Les bénéficiaires des
investissements sont des structures nouvelles ou existantes. Les nouvelles installations sont des
coentreprises qui sont formées avec des installations existantes pour créer une nouvelle sous-
entreprise.
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Investisseur : L'investisseur fait référence a d'autres investisseurs dans Hardest-To-Reach.

Réinstallation involontaire : On entend par "réinstallation involontaire" un déplacement
physique (déménagement, perte de terrain résidentiel ou perte d'abri), un déplacement économique
(perte de terres, d'actifs ou d'acces aux actifs, y compris ceux qui entrainent la perte de sources de
revenus ou d'autres moyens de subsistance), ou les deux, causés par l'acquisition de terres liée au
programme ou par des restrictions a l'utilisation des terres. La réinstallation est considérée comme
involontaire lorsque les personnes ou les communautés concernées n'ont pas le droit de refuser
I'acquisition de terres ou les restrictions a l'utilisation des terres qui entrainent un déplacement ;

KPI : Le terme "KPI" désigne les indicateurs clés de performance. Acumen utilise les KPI pour suivre
les indicateurs d'impact, de genre, de climat et d'E&S qui sont les plus importants pour un
programme financé par le GCF.

Acquisition de terrains : "L'acquisition de terrains désigne toutes les méthodes permettant
d'obtenir des terrains pour les besoins du programme, ce qui peut inclure I'achat pur et simple,
I'expropriation de biens et I'acquisition de droits d'acces, tels que des servitudes ou des droits de
passage ;

Mécanisme de soutien au marché : La "MSF" désigne la facilité de 50 millions de dollars qui
devrait permettre aux entreprises de disposer de la souplesse nécessaire pour mettre en place des
opérations grace a des subventions, des fonds propres et des emprunts, ainsi que de l'assistance
technique nécessaire pour pénétrer et naviguer sur le territoire peu familier des pays a haut risque.

Facilité d'expansion du marché : Le "MEF" désigne le fonds d'emprunt de 200 millions de
dollars soutenu par le financement mixte, qui vise a fournir des préts concessionnels liés a I'impact
pour développer les opérations des entreprises et s'installer dans les pays du deuxieme pilier de
I'économie.

Hiérarchie d'atténuation : La "hiérarchie d'atténuation", telle que décrite dans les normes de
I'ESS, établit des étapes prioritaires pour limiter les impacts négatifs par 1'évitement, la minimisation,
la restauration et la compensation, ainsi que des possibilités d'avantages pour le développement
durable et adapté a la culture ;

NDAs : "Les autorités nationales désignées sont des institutions gouvernementales qui servent
d'interface entre chaque pays et le programme. Les AND sont des institutions gouvernementales qui
servent d'interface entre chaque pays et le Programme. Elles assurent une supervision stratégique
générale des activités du GCF dans le pays et communiquent les priorités du pays en matiere de
financement d'un développement a faibles émissions et résilient au changement climatique.

SEAH : "SEAH" signifie exploitation sexuelle, abus sexuel et harcelement sexuel.

Les parties prenantes : Le terme "parties prenantes" désigne les personnes ou les groupes, les
communautés, les gouvernements qui : (a) sont affectés ou susceptibles d'étre affectés par les activités
; et (b) peuvent avoir un intérét dans les activités (autres parties intéressées). Les parties prenantes
d'une activité varient en fonction des détails de l'activité et peuvent inclure les communautés locales,
les autorités nationales et locales, y compris les gouvernements voisins, les programmes voisins et les
organisations non gouvernementales.

CTA : le terme "CTA" désigne les comités d'assistance technique. Les CTA sont des comités qui
supervisent la mise en ceuvre des facilités d'assistance technique (TAF). Les TAC se réunissent pour
examiner les activités et les décaissements des TAF afin de garantir leur alignement et leur conformité
avec les attentes des investisseurs.

TAF : "TAF" signifie facilités d'assistance technique. Les TAF sont des pools de capitaux financés par
le GCF et d'autres organismes, destinés a soutenir des initiatives, en I'occurrence des initiatives en
faveur de 1'égalité des sexes, des bénéficiaires d'investissements et des écosystemes dans lesquels ils
operent.
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2. Politique environnementale, sociale et de gouvernance la plus
difficile a atteindre

2.1. Contexte

2.1.1. Hardest-to-Reach (H2R) est une initiative d'acces a 1'énergie visant a atteindre plus de 54
millions de personnes qui risquent d'étre laissées pour compte par les approches
commerciales habituelles en matiére d'électrification. Cette équipe a pour objectif de
permettre a ces communautés d'accéder pour la premiere fois a 1'énergie. Il s'agit de
marchés difficiles dont les taux d'électrification sont inférieurs ou égaux a 45 % et sur

lesquels les investisseurs n'ont pas souhaité s'implanter pour desservir les segments a
faibles revenus.

2.1.2. Hardest-to-Reach utilisera une approche diversifiée pour injecter du capital et de
I'accompagnement afin de répondre aux besoins des entreprises d'énergie hors réseau a
chaque étape de leur développement et de leur capacité. Pour construire un marché de
I'énergie solaire hors réseau dans ces marchés Hardest-to-Reach, un financement "du
démarrage a la mise a I'échelle"” ou "tout au long du cycle de vie" est nécessaire pour aider
les entrepreneurs a s'installer sur ces marchés, puis a mettre a I'échelle leurs opérations, et
donc a réaliser leur impact. C'est pourquoi H2R met en place deux mécanismes de
financement indépendants, adaptés aux différentes étapes de 1'évolution des opérateurs et
aux différents degrés d'appétence au risque des investisseurs.

2.1.3. H2R atteindra de nouveaux marchés et de nouveaux utilisateurs d'énergie grace a deux
mécanismes : le mécanisme de soutien du marché (MSF) et le mécanisme d'expansion du
marché (MEF). Le mécanisme de soutien au marché soutiendra le développement des
acteurs locaux et I'expansion des entreprises régionales sur ces nouveaux marchés difficiles.
Le MSF apportera aux entreprises la flexibilité nécessaire pour mettre en place des
opérations grace a des subventions, des fonds propres et des emprunts, ainsi que
I'assistance technique nécessaire pour pénétrer et naviguer en territoire inconnu. En outre,
cette facilité améliorera la capacité des distributeurs locaux a devenir des partenaires fiables
pour les fournisseurs qui se développent dans la région. Le mécanisme d'expansion des
marchés fournira des préts concessionnels liés a I'impact et un financement des comptes
clients pour développer les activités des entreprises sur les marchés Hardest-to-Reach.

2.1.4. H2R s'engage a étre un gestionnaire responsable et durable de son capital
philanthropique et d'investissement alors que le Programme construit des marchés
énergétiques hors réseau et apporte aux clients un accés a 1'énergie pour la premiére fois. A
cette fin, Hardest-to-Reach cherche a renforcer les impacts positifs et a atténuer les risques
environnementaux et sociaux au moyen d'une politique environnementale, sociale et de
gouvernance (ESG).

2.1.5. Cette politique ESG décrit le champ d'application, les principes, les engagements,
I'approche, I'évaluation des risques, les capacités et responsabilités institutionnelles et de
mise en ceuvre, ainsi que les informations a fournir dans le cadre du programme. Toutes les
activités au niveau du programme, les activités d'investissement, 1'assistance technique, les
achats et les contrats, ainsi que les activités des bénéficiaires d'investissements
(installations nouvelles ou existantes) doivent adhérer a la politique ESG et au systéme de
gestion environnementale et sociale (ESMS).
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2.2.Champ d'application

2.2.1. La politique ESG pour les populations Hardest-to-Reach s'applique a la fois au
Mécanisme de soutien au marché, au Mécanisme d'expansion du marché et aux activités
d'assistance technique. Cette politique s'applique a Acumen, a 1'équipe de gestion de H2R,
au conseiller du MSF ayant une expertise locale en matiére de préts, au conseiller du MSF
ayant une expertise locale en matiere de capitaux propres, aux consultants, aux spécialistes
de I'évaluation, aux contractants, aux bénéficiaires d'investissements ou de subventions du
MSF et aux bénéficiaires d'investissements du MEF (installations nouvelles ou existantes).

2.2.2, La politique ESG s'applique a toutes les activités du programme, y compris le
développement du programme, les projets pilotes, les activités des FMS, les activités du
MEF, la recherche initiale, la diligence raisonnable (audit), I'investissement, le prét et la
cloture de la subvention, le suivi, le rapport et la sortie.

2.3.Catégorisation et principes des risques environnementaux et sociaux

2.3.1. Hardest-To-Reach utilise une stratégie ESG holistique et intégrée pour s'assurer que les
risques environnementaux, sociaux et de gouvernance sont identifiés, gérés et atténués. Cela
implique que H2R utilise des criteres de référence mondialement reconnus, des outils ESG
innovants et I'engagement des parties prenantes comme piliers de la conception et de la
mise en ceuvre du programme H2R.

2.3.2. Le programme utilise des critéres de référence mondialement acceptés, notamment les
garanties environnementales et sociales (ESS) du Fonds vert pour le climat (GCF), les
normes de performance de la Société financiére internationale (IFC PS),, les principes de
fonctionnement du GIIN,?2 et les Principes pour l'investissement responsable (PRI) soutenus
par les Nations unies.3 Le fonds s'aligne également sur les objectifs de développement
durable des Nations unies (SDG)+4 en mettant 1'accent sur :

2.3.2.1.0DD 7 : Garantir l'accés de tous a une énergie abordable, fiable, durable et moderne
2.3.2.2. ODD 1 : Pas de pauvreté

2.3.2.3. ODD 5 : Réaliser 1'égalité entre les hommes et les femmes et autonomiser toutes
les femmes et les filles
2.3.2.4. ODD 8 : Travail décent et croissance économique

2.3.2.5. ODD 13 : Action pour le climat

2.3.3. H2R suit la catégorisation des risques environnementaux et sociaux de la Politique
environnementale et sociale révisée du GCF. Acumen, 1'entité accréditée pour Hardest-To-
Reach, est accréditée pour réaliser des investissements de catégorie B ou a plus faible risque.5
H2R utilise également la catégorisation environnementale et sociale de la SFI. Hardest-to-
Reach est un programme de catégorie I-2 parce que le portefeuille d'investissement du
programme est censé comprendre des activités commerciales qui présentent des risques ou
des impacts environnementaux ou sociaux négatifs potentiels limités, qui sont peu nombreux,

'SFI, Normes de performance, 2012,
https://www.ifc.org/wps/wecm/connect/Topics_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Sustainability-At-IFC/Policies-
Standards/Performance-Standards

2GIIN, Principes d'impact, 2023, https://www.impactprinciples.org/

3 UNPRI, 2023, https://www.unpri.org/

4 Objectifs de développement durable des Nations unies, 2023, hitps://sdgs.un.org/goals

SFonds vert pour le climat, 2021, https://www.greenclimate.fund/sites/default/files/document/revised-environmental-and-social-
policy.pdf
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généralement spécifiques a un site, largement réversibles et qui peuvent étre facilement
traités par des mesures d'atténuation.®

2.3.4. H2R examinera et contrélera (audit) tous les investissements et toutes les activités afin de
s'assurer que les risques sont identifiés et classés de maniére appropriée, qu'ils appartiennent
a la catégorie B ou a une catégorie inférieure, et qu'ils sont réduits au minimum. H2R ne
s'engagera pas dans des investissements ou des activités qui correspondent a des activités
commerciales de catégorie A. Les catégories de risques sont les suivantes :

2.3.4.1.Catégorie A. Activités présentant des risques et des impacts environnementaux
et/ou sociaux potentiellement significatifs qui, individuellement ou cumulativement,
sont divers, irréversibles ou sans précédent ;

2.3.4.2. Catégorie B. Activités présentant des risques et des impacts environnementaux
et/ou sociaux potentiellement limités qui, individuellement ou cumulativement, sont
peu nombreux, généralement spécifiques a un site, largement réversibles et facilement
traités par des mesures d'atténuation ;

2.3.4.3. Catégorie C. Activités présentant des risques et/ou des impacts
environnementaux et/ou sociaux négatifs minimes ou nuls.
2.3.4.4. Catégorie FI : Activités commerciales impliquant des investissements dans des

institutions financiéeres (IF) ou par le biais de mécanismes de distribution impliquant
une intermédiation financiere. Cette catégorie est subdivisée en :

2.3.4.5. IF-1 : lorsque le portefeuille existant ou proposé d'un IF comprend, ou devrait
comprendre, une exposition financiére substantielle & des activités commerciales
présentant des risques ou des impacts environnementaux ou sociaux potentiellement
significatifs, divers, irréversibles ou sans précédent.

2.3.4.6. FI-2 : lorsque le portefeuille existant ou proposé d'un IF est composé, ou devrait
étre composé, d'activités commerciales présentant des risques ou des impacts
environnementaux ou sociaux négatifs potentiels limités, peu nombreux,
généralement spécifiques a un site, largement réversibles et facilement traités par des
mesures d'atténuation ; ou comprend un nombre tres limité d'activités commerciales
présentant des risques ou des impacts environnementaux ou sociaux négatifs
potentiels importants, diversifiés, irréversibles ou sans précédent.

2.3.4.7. IF-3 : lorsque le portefeuille existant ou proposé d'un IF comprend une
exposition financiere a des activités commerciales qui ont principalement des impacts
environnementaux ou sociaux négatifs minimes ou nuls.

2.3.5. Les bénéficiaires des investissements (installations nouvelles ou existantes) seront de
catégorie B ou inférieure de I'ESS et seront engagés dans 'acces a I'énergie - principalement
des systémes solaires domestiques (<1kw), dans une moindre mesure des biodigesteurs, de la
cuisson propre ou des micro-réseaux. Ces différents candidats seront évalués en fonction des
facteurs E&S suivants : impact sur les zones clés de la biodiversité ; droits de 'homme ; travail
; santé et sécurité ; impacts potentiellement irréversibles ; utilisation des terres ; ampleur des
problemes environnementaux/sociaux. Le contexte des risques inhérents au secteur, 1'échelle,
la continuité des opérations et les emplacements seront également pris en compte.

Caractéristiques générales des entreprises investies (installations) nouvelles ou
existantes, déterminées au cas par cas

Catégorie B Catégorie C

¢ Investissement de I'OGS * Investissement de I'OGS

8SFI, Normes de performance, 2012,
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/es-
categorization
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L'investissement doit étre plus important: 5 |* Investissement inférieur a 5 millions de dollars
millions de dollars ou plus * La diligence raisonnable (audit) permet de
Diligence raisonnable (audit) aboutissant a I'un constater ce qui suit :
des résultats suivants : o Fonds utilisés pour le fonds de
o Fonds utilisés pour l'acquisition de roulement, les comptes débiteurs et
terrains en dehors des zones les dépenses opérationnelles
commerciales o Impacts environnementaux et
o Nombreux antécédents en matiére sociaux minimaux
d'incidents liés a la santé et a la o Il sepeut que les politiques et les
sécurité au travail procédures ne soient pas suffisantes
o Schéma d'incidents liés au genre ou
aux SEAH
o Modéles d'impacts
environnementaux et sociaux
néfastes

2.3.6. H2R n'investira ni ne participera a aucune activité figurant sur la liste d'exclusion de la
SFI. La liste d'exclusion de H2R figure a I'annexe 1. Toutes les activités et tous les
investissements seront examinés afin de s'assurer qu'ils ne participent a aucune activité
exclue.

2.3.7. H2R s'engage a respecter la hiérarchie des mesures d'atténuation en tant que principe
directeur et cherche a éviter et, lorsque cela n'est pas possible, & minimiser les conséquences
négatives et a améliorer les impacts positifs sur 'environnement et les parties prenantes
concernées a 'aide de mesures de réduction. H2R agira selon une approche de hiérarchie
d'atténuation en intégrant I'ESG tout au long du cycle de vie de l'investissement, I'engagement
des parties prenantes et un mécanisme de réclamation solide, accessible et transparent.

2.3.8. H2R cherche a réduire les émissions de gaz a effet de serre (GES) en créant des marchés
d'énergie renouvelable et en électrifiant les premiers utilisateurs d'énergie avec de 1'énergie
propre. Le programme encourage l'utilisation efficace des ressources naturelles, 1'adoption de
mesures de protection environnementale et sociale et la réduction des émissions de gaz a effet
de serre.

2.3.9. H2R a également pour objectif de permettre aux nouveaux utilisateurs d'énergie et a
d'autres bénéficiaires de disposer de systémes solaires domestiques et d'accéder a I'énergie
renouvelable, fournissant ainsi des outils de résilience et d'adaptation au climat aux
populations vulnérables au climat.

2.3.10. H2R aligne la conception de nos programmes et nos activités d'investissement sur les
objectifs climatiques internationaux et nationaux, notamment I'Accord de Paris et les
Contributions déterminées au niveau national (CDN). Les objectifs d'Acumen a travers
Hardest-to-Reach sont directement alignés sur les priorités climatiques nationales, y compris
les plans d'adaptation nationausx, et les plans d'action nationaux sur le changement
climatique.

2.3.11. H2R s'engage a respecter les principes de non-discrimination, d'égalité des chances et de
traitement équitable pour les employés, les contractants, les consultants et les investisseurs
au niveau du programme et de la société bénéficiaire (installations nouvelles ou existantes).
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Nous souhaitons que les activités du programme et les investissements de H2R soient
conformes aux Conventions fondamentales de 1'Organisation internationale du travail (OIT)7?
. H2R cherche également a minimiser les risques d'exploitation, d'abus et de harcelement
sexuels (SEAH) grace a de solides protections pour le personnel du Programme, le personnel
des entreprises investies et les parties prenantes du Programme.

2.3.12. H2R entend s'assurer que toutes les activités et tous les investissements respectent les
droits de 'homme et se conforment aux lois internationales sur les droits de 'homme. Le
programme accorde une attention particuliére au travail forcé, la fabrication de I'énergie
solaire et du polysilicium ayant fait 1'objet d'un examen minutieux en raison de pratiques de
travail forcé. Nous veillons a ce qu'aucune activité de H2R ne fasse appel au travail forcé.

2.3.13. H2R cherche a investir et a préter a des entreprises (nouvelles ou existantes) qui offrent
un travail siir, accueillant et digne a leurs employés, entrepreneurs et autres parties
concernées. L'engagement des employés est un élément important de la compréhension par
H2R des risques ESG et de 1'engagement des parties prenantes.

2.3.14. La protection des consommateurs et des bénéficiaires est un pilier essentiel du
programme "Hardest-To-Reach". Les bénéficiaires de 1'investissement H2R (structures) sont
censés aligner leurs pratiques sur les principes de protection des consommateurs du GOGLA.

2.3.15. H2R a pour objectif de soutenir le développement des marchés des énergies
renouvelables en Afrique et de permettre a des millions de personnes d'accéder pour la
premiére fois a 1'énergie. Il est essentiel pour notre programme d'impliquer les parties
prenantes de maniére équitable et transparente tout au long du cycle de vie de Hardest-To-
Reach, y compris dans la conception du programme, la mise en ceuvre, les sorties, la cléture, le
suivi, le mécanisme de recours en cas de griefs et la divulgation. Une attention particuliére est
accordée aux communautés marginalisées, notamment les femmes et les populations
autochtones.

2.4. Engagements

2.4.1. Hardest-To-Reach ne financera que les activités et les entités investies (installations
nouvelles ou existantes) qui respectent la politique ESG de Hardest-To-Reach.

2.4.2. H2R n'investira pas dans un Investi (installations) ou ne participera pas a une activité qui
figure sur la Liste d'exclusion.

2.4.3. H2R,I'équipe de direction de H2R, les entreprises investies (installations nouvelles ou
existantes), les entrepreneurs, les consultants et les autres parties prenantes concernées
doivent se conformer a toutes les lois, conventions et accords locaux, nationaux et
internationaux pertinents, ainsi qu'a toutes les autres regles pertinentes ratifiées par les
pays de H2R.

01T, (2022), https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-
recommendations/lang--en/index.htm
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2.4.4. H2R s'engagera dans une due diligence ESG (audit E&S) pour tout investisseur potentiel

(installation nouvelle ou existante). La due diligence/audit comprendra des questions
basées sur le PS de la SFI, 'ESS du GCF, et d'autres références et mesures ESG pertinentes.

2.4.5. Il est attendu des entreprises investies par H2R (installations) qu'elles disposent ou

développent des systémes de gestion environnementale et sociale et qu'elles démontrent
leur capacité organisationnelle a identifier et atténuer les risques, a surveiller les risques et
activités ESG, a s'engager aupres des parties prenantes et a mettre en place un mécanisme
de réglement des griefs dans le cadre de leur engagement avec le Programme. H2R veillera a
ce que chaque société du portefeuille (installations nouvelles ou existantes) adhere a la
politique ESG et au systéme de gestion ESG de H2R.

2.4.6. Sides lacunes sont identifiées lors de 1'audit préalable, les bénéficiaires (installations)

sont tenus, comme indiqué dans la lettre d'accompagnement de l'investissement, de mettre
en place un plan d'action ESG (ESGAP ; annexe 6) dans les délais impartis. L'équipe de
gestion de H2R, le conseiller disposant d'une expertise locale en matiere de préts et le
conseiller de MSF disposant d'une expertise locale en matiere de capitaux propres
contréleront le plan d'action ESGAP afin de s'assurer que les activités sont suffisantes et que
le plan d'action ESGAP a été mis en ceuvre.

2.4.7. Siun investisseur (nouvelle installation ou installation existante) recoit un financement

du MSF et demande ensuite un financement du MEF, I'investisseur (nouvelle installation ou
installation existante) doit avoir rempli 'ESGAP du MSF (annexe 6) pour recevoir le
financement du MEF.

2.4.8. H2R engagera toutes les parties prenantes tout au long du cycle de vie du programme.

Les parties prenantes, y compris les autorités nationales désignées, les bailleurs de fonds
concernés et les investisseurs recevront des mises a jour annuelles sur I'ESG et I'impact de
Hardest-To-Reach. Les parties prenantes aideront H2R a comprendre le contexte local, &
identifier les risques environnementaux et sociaux au niveau de la communauté et a
participer a I'évaluation et a I'itération de H2R. H2R s'engage a maintenir un dialogue
ouvert avec les communautés affectées par le programme.

2.4.9. Les pays Hardest-to-Reach disposeront d'un mécanisme de redressement des griefs

(MRG) transparent, responsable et exploitable, aligné sur les meilleures pratiques
internationales, y compris les principes de Ruggie.

2.4.10. H2R s'engage a respecter les politiques suivantes :

2.4.10.1.  Fonds vert pour le climat Politique environnementale et sociale révisée
2.4.10.2.  Politique et plan d'action du Fonds vert pour le climat en matiére de genre (2018)

8

8 L'approche du Fonds mondial en matiére de genre est décrite dans la politique et le plan d'action du Fonds mondial en matiére de
genre, qui ont été adoptés par l'organe directeur du Fonds en 2015. Dans le cadre de cette politique et de ce plan d'action, le Fonds

s'engage a :

Hw

L'égalité et 1'équité entre les hommes et les femmes ;

L'inclusion dans toutes les activités ;

Responsabilité des résultats et des impacts en matiére de genre et de changement climatique ;

L'appropriation par le pays - griace a l'alignement sur les politiques et les priorités nationales et a un large engagement des
parties prenantes, y compris les organisations de femmes ;
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2.4.10.3.  Fonds vert pour le climat Politique & 1'égard des peuples autochtones?
2.4.10.4.  Politique d'Acumen en matiére d'éthique et de lutte contre la corruption
2.4.10.5.  Politique d'Acumen en matiére de sensibilité au genre pour les projets financés par

le Fonds mondial de lutte contre le sida, la tuberculose et le paludisme (GCF)1°

2.4.10.6.  Politique environnementale et sociale d'Acumen pour les projets financés par le

GCFu

2.5.Approche

2.5.1. H2R sera un leader dans la gestion des risques ESG, obtenant des impacts sociaux et

environnementaux positifs pour les bénéficiaires. Le Programme cherche a " ne pas nuire "
afin de minimiser les risques pour les investisseurs, les donateurs, les bénéficiaires et les
parties prenantes de H2R. L'équipe du Programme est consciente de sa responsabilité vis-a-
vis des investisseurs, des bénéficiaires et d'un large éventail de parties prenantes qui
percoivent différemment les risques environnementaux et sociaux.

2.5.2. Ens'engageant dans une compréhension holistique de la gestion des risques ESG,

I'équipe de H2R évalue la matérialité financiére et I'impact des investissements et de
I'activité du Programme afin d'assurer notre responsabilité envers toutes les parties
concernées. H2R adopte une double matérialité pour la gestion environnementale et sociale.
La double matérialité signifie que le programme se concentre sur les risques qui sont a la
fois financiers, environnementaux et sociaux. En ce qui concerne la matérialité financiere,
I'équipe évalue les risques environnementaux et sociaux susceptibles d'avoir un impact sur
les performances financieéres du programme. En évaluant la matérialité de 1'impact, I'équipe
identifie et atténue les risques ESG susceptibles de nuire aux communautés et a la planéte
sur lesquelles le programme cherche a avoir un impact positif.

2.5.3. La politique ESG est soutenue par I'ESMS, qui définit le processus d'investissement de

2.6.

H2R. Nous identifierons, éviterons, minimiserons et atténuerons les risques et impacts ESG
potentiellement néfastes des investissements. H2R veillera a ce que la gestion des risques
soit adaptée a la taille, a 1'échelle et a la nature de l'investissement, et 1'équipe de gestion
travaillera avec les parties prenantes pour améliorer la performance ESG du Programme et
des Investisseurs au fil du temps.

Evaluation des risques

5. Compétences sensibles au genre dans l'ensemble du cadre institutionnel du GCF - compétences, connaissances et
comportements acquis par la formation et 1'expérience qui permettent aux membres du personnel du Secrétariat du GCF
d'appliquer une perspective de genre dans 1'ensemble de leur travail ; et

6. L'allocation équitable des ressources - pour que les femmes et les hommes bénéficient équitablement des activités
d'adaptation et d'atténuation du GCF.

% La politique du GCF a 1'égard des peuples autochtones reconnait que les peuples autochtones ont souvent des identités et des
aspirations différentes de celles des groupes dominants dans les sociétés nationales et qu'ils sont désavantagés par les modéles
traditionnels d'atténuation, d'adaptation et de développement. La politique permet au GCF d'anticiper et d'éviter tout impact
négatif que ses activités pourraient avoir sur les droits, les intéréts et le bien-étre des peuples autochtones et, lorsque I'évitement
n'est pas possible, de minimiser, d'atténuer et/ou de compenser de maniére appropriée et équitable ces impacts, de fagon cohérente
et d'améliorer les résultats au fil du temps.

"0 http://acumencapitalpartners.com/wp-content/uploads/2021/12/Acumen-Gender-Sensitivity-Policy-for-GCF-Funded-

Projects.pdf

" http://acumencapitalpartners.com/wp-content/uploads/2021/12/Acumen-Environmental-and-Social-Policy-for-GCF-Funded-

Projects.pdf
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2.6.1. Hardest-To-Reach cherche a investir dans des activités qui n'auront pas de risques et
d'impacts environnementaux et/ou sociaux potentiellement significatifs, divers,
irréversibles ou sans précédent. H2R cherche a identifier les risques ESG a 'aide d'un
examen préalable et d'une diligence raisonnable (audit) et a atténuer les risques identifiés
en utilisant les bonnes pratiques internationales.

2.6.2. Lesrisques ESG seront pris en compte tout au long du cycle d'investissement, depuis
I'engagement initial avec 1'entreprise jusqu'a la sortie finale.

2.6.2.1.A chaque étape du cycle d'investissement, le niveau de risque global sera classé A, B, C
par 1'équipe de gestion de H2R sur la base des éléments suivants

2.6.2.2. Disponibilité d'informations sur l'entreprise et ses activités ;

2.6.2.3. La localisation, la sensibilité et I'ampleur des activités de 'entreprise ;

2.6.2.4. L'importance et la probabilité des risques identifiés dans le contexte ou les
activités de 1'entreprise ;

2.6.2.5. I'engagement et la capacité de la direction de l'entreprise a gérer les risques ; et

2.6.2.6. La nature de l'investissement et de l'influence de H2R sur 'entreprise.

2.7.Capacités et responsabilités institutionnelles et de mise en ceuvre

2.7.1. L'équipe de gestion de H2R, le conseiller de la MSF ayant une expertise locale en matiére
de préts, le conseiller de la MSF ayant une expertise locale en matiére de capitaux propres
auront la capacité organisationnelle de mettre en ceuvre la politique ESG et le systeme de
gestion ESG. Les équipes de gestion de H2R s'assureront qu'au moins une personne par
MSF et MEF et des ressources en personnel adéquates sont disponibles pour superviser la
diligence raisonnable ESG, contréler 'activité ESGAP et rendre compte de I'activité ESG au
niveau du programme aux bailleurs de fonds, investisseurs et parties prenantes concernés.

2.7.2. Hardest-To-Reach s'efforce également de veiller a ce que le mécanisme de reglement des
griefs soit supervisé par un acteur indépendant au sein de H2R afin de s'assurer que les
conflits d'intéréts ou les préjugés n'ont pas d'incidence sur l'examen des griefs.

2.7.3. H2R continuera a renforcer les capacités du programme pour les activités ESG en

formant le personnel, en surveillant les tendances ESG et en engageant les entreprises, les
parties prenantes et les bénéficiaires du programme.

2.8. Divulgation
2.8.1. La présente politique ESG peut étre modifiée ou mise a jour, sous réserve de
I'approbation du comité d'investissement. En outre, cette politique fera I'objet d'une

révision par le comité d'investissement au moins tous les cinq ans.

2.8.2. H2R rendra publique la présente politique et divulguera tout document ou information
connexe pertinent.
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3. Lignes directrices opérationnelles

3.1. Hardest-To-Reach s'engage a investir le bon type de capital de la bonne maniére pour s'attaquer
au bon type de problémes. L'approche ESG holistique du programme constitue la pierre
angulaire de l'investissement approprié de H2R. Les engagements et les principes de la politique
ESG décrivent les activités et les valeurs qui guideront notre systeme de gestion
environnementale et sociale (ESMS). Les parties prenantes, y compris les investisseurs et les
bénéficiaires, orientent également la stratégie et 1a mise en ceuvre du SGES. Voici un bref apercu
de chacune des sections du systéme de gestion environnementale et sociale.

Section ESMS

Résumé

Section 1 : Glossaire

Définit les termes utilisés dans les ESMS

Section 2 : Politique ESG la
plus difficile a atteindre

La politique dépasse les exigences du programme "Hardest-to-Reach" :
e Catégorie de risque
e [Engagements
e Principes
e Responsabilités.

Section 3 : Lignes directrices
opérationnelles concernant
les personnes Hardest-to-
Reach

Cette section résume les 24 composantes de 'ESMS "Hardest-to-
Reach".

Section 4 : Evaluation des
incidences
environnementales et
sociales (ESIA) pour les
zones les plus difficiles
d'acces

L'ESIA résume les sujets suivants :

e Energie hors réseau et électrification sur les marchés H2R

e Risques environnementaux et sociaux liés a 1'énergie hors
réseau

e Risques environnementaux et sociaux propres a chaque pays
pour les marchés H2R

e Risques environnementaux spécifiques au programme H2R et
mesures d'atténuation a 1'aide des normes de performance de la
SFI

e Atténuants spécifiques au programme H2R

Section 5 : Affectation des
ressources, capacités
organisationnelles et
responsabilités

La section 5 explique 'affectation des ressources, la capacité
organisationnelle et les responsabilités de 1'équipe du programme et des
parties prenantes. Cette section couvre :
Budget environnemental et social de H2R
Organigramme de H2R
Responsabilités de I'équipe du dispositif de soutien au marché
Responsabilités de I'équipe du mécanisme d'expansion du
marché
e Responsabilités du conseiller du mécanisme de soutien du
marché
e Responsabilités en matiere d'acuité visuelle
Responsabilités de I'administrateur de I'AT
Formation et ressources pour 1'équipe H2R et les bénéficiaires
(installations nouvelles ou existantes)
e (Capacité de l'investisseur (installations nouvelles ou existantes)
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Section 6 : Stratégie
d'investissement en matiére
environnementale, sociale et
de gouvernance

La section 6 résume la stratégie et le processus d'investissement pour
chacun des investissements (sous-projets) de H2R. Elle comprend les
éléments suivants :
e Les considérations ESG avant l'investissement, y compris :
o Présélection (liste d'exclusion, annexe 1)
o Diligence raisonnable ESG, audit environnemental et
social (annexe 2)
o Fiches techniques
o Liste de controle et rapport ESG (liste de controle et
conclusions de I'audit)
o Plan d'action du GSE
e Considérations ESG apres l'investissement
o Ressources
o Rapports
o Investissements de suivi
e Considérations ESG lors du désinvestissement

Section 7 : Normes de
sauvegarde en matiere
environnementale, sociale et
de gouvernance

La section 7 détaille les garanties environnementales et sociales
requises pour un investissement dans une société bénéficiaire
(installation nouvelle ou existante). Cette section comprend
e Exigences générales en matiere d'intégrité et de bonne
gouvernance pour les entités investies (installations nouvelles
ou existantes)
e Politique ESMS/ESMP/ESG pour les entreprises (Norme de
performance 1 Sauvegarde)
e Garanties environnementales et sociales pour les entreprises
investies (installations nouvelles ou existantes) - Critéres de
performance 2-8 de la SFI

Section 8 : Suivi et rapports

Cette section détaille les exigences suivantes en matiere de suivi et
d'établissement de rapports :
e Investisseur (installations nouvelles ou existantes) rapportant a
H2R
e Rapport d'incident ESG (pour plus de détails, voir I'annexe 7)
e Rapports de H2R aux investisseurs et aux parties prenantes

Section 9 : Divulgation
d'informations

La section 9 résume les obligations d'information imposées par la
directive "Hardest-to-Reach".

'Annexe 1 : Liste d'exclusion

Il s'agit de la liste des activités dans lesquelles Hardest-to-Reach
n'investira pas et qu'elle écartera de tout investissement potentiel
(installation nouvelle ou existante).

IAnnexe 2 : Questionnaire de
diligence raisonnable ESG
(audit environnemental et
social)

Ce questionnaire s'aligne sur les directives de la SFI concernant les
audits de projets existants. Il constitue le principal outil de diligence
raisonnable et d'audit environnemental et social pour les bénéficiaires
potentiels d'investissements (installations nouvelles ou existantes).

IAnnexe 3 : Module
supplémentaire de diligence
raisonnable en matiere
d'ESG

La présente annexe contient des questions supplémentaires en matiére
de diligence et d'audit a l'intention des fabricants d'OGS.

IAnnexe 4 : Liste de controle
ESG (liste de controle des
audits environnementaux et
sociaux)

La présente annexe fournit une liste de contrdle permettant de s'assurer
que les documents relatifs a la diligence et a I'audit sont complets, y
compris la sélection, les réponses a la diligence et les politiques et
procédures de I'entreprise (installations nouvelles ou existantes).

)Annexe 5 : Rapport ESG
(conclusions de I'audit
environnemental et social)

Cette annexe est le modele du rapport/des conclusions de 1'audit
partagé avec le comité d'investissement du MSF ou du MEF et détaille
les conclusions et I'analyse de 1'équipe H2R sur les Investisseurs
potentiels (installations nouvelles ou existantes).
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Annexe 6 : Modele de plan
d'action ESG (ESGAP)

Cette annexe fournit un modeéle de plan d'action environnemental,
social et de gouvernance pour les entreprises investies (installations
nouvelles ou existantes). Les entreprises seront tenues de compléter le
plan d'action ESGAP et d'en rendre compte dans le cadre de la feuille de
conditions.

IAnnexe 7 : Modeéle de
rapport d'incident du GSE

Le modele de rapport d'incident ESG est destiné a étre utilisé par
1'équipe H2R en cas d'incident environnemental ou social tel que défini
dans la section 8 : suivi et rapport.

Annexe 8 : Modéle de
rapport de suivi ESG

Le modéle de rapport de suivi ESG est le modeéle de rapport annuel
envoyé aux Investisseurs (installations nouvelles ou existantes) a
remplir pour assurer la conformité avec 'ESMS H2R et 'ESGAP
Investisseur.

Annexe 9 : Politique
d'acquisition de terres et de
réinstallation

La politique d'acquisition de terres et de réinstallation fournit la
structure de la réponse de H2R a 'acquisition de terres qui entraine une
réinstallation involontaire et/ou un déplacement économique et/ou
physique. Elle fournit également des conseils sur les plans d'acquisition
de terres et de réinstallation pour les entités investies (installations).

IAnnexe 10 : Orientations sur
les peuples autochtones

Le guide sur les populations autochtones fournit a H2R et aux
entreprises investies (installations nouvelles ou existantes) un contexte
et des procédures pour s'engager aupres des communautés
autochtones.

/Annexe 11 : Plan
d'engagement des parties
prenantes

Cette annexe présente les engagements de H2R envers les parties
prenantes, y compris les outils de reporting et de communication. Elle
définit également 1'engagement des parties prenantes nécessaire pour
les entreprises investies (installations nouvelles ou existantes).

Annexe 12 : Mécanisme de
recours en cas de griefs

Cette annexe constitue le mécanisme de recours au niveau du
programme. Elle est conforme aux principes de Ruggie et au
mécanisme de recours indépendant du GCF. Le MRG comprend les
méthodes de communication, le processus et d'autres informations
importantes.

Annexe 12a : Guide sur le
mécanisme de réglement des
griefs de l'investisseur

L'annexe sur le mécanisme de reglement des griefs des investisseurs
détaille les attentes des investisseurs (installations nouvelles ou
existantes).

IAnne 13 : Orientations sur
I'évaluation de l'impact
environnemental et social

La présente annexe fournit des orientations sur les évaluations des
incidences environnementales et sociales pour les investissements de
catégorie B. Cette section définit 1a différence entre les investissements
de catégorie B et C, ainsi que les composantes d'une ESIA pour les
investissements de catégorie B.

IAnnexe 14 : Procédures de
recherche aléatoire

Cette annexe fournit des conseils aux entreprises lorsque des
procédures de découverte fortuite sont nécessaires en raison de travaux
d'excavation financés par H2R.

3.2. L'ESMS s'applique a trois fonctions : Le niveau du programme le plus difficile a atteindre, les
bénéficiaires d'investissements (installations nouvelles ou existantes) et les
contractants/consultants.

3.2.1.

Investisseurs (installations nouvelles ou existantes) : Les investisseurs (installations

nouvelles ou existantes) seront tenus de respecter les exigences ESG du mécanisme de
soutien au marché et du mécanisme d'expansion du marché. Les entreprises doivent
satisfaire a toutes les exigences ESG du mécanisme de soutien au marché pour pouvoir
bénéficier du financement du mécanisme d'expansion du marché. Chaque investisseur
(installation) doit disposer d"un systéme de gestion durable des entreprises (ESMS) pour
évaluer, traiter et controler les risques et les impacts ESG des activités de 1'entreprise.
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3.4.

3:5-

3.6.

3.7.

3.8.

3.2.2. Niveau du programme le plus difficile a atteindre : Les équipes du Mécanisme de soutien
au marché et du Mécanisme d'expansion du marché Hardest-to-Reach développeront et
mettront en ceuvre le systéme de gestion ESG du programme afin d'identifier et d'atténuer
les risques ESG au niveau du fonds, d'identifier, de diligenter (audit E&S), d'atténuer, de
gérer, de signaler et de divulguer les risques et les incidents ESG dans les entités investies,
et de fixer des normes et des exigences opérationnelles pour les consultants et les
contractants.

3.2.3. Contractants et consultants : les consultants et les contractants tiers doivent respecter les
principes, les engagements et les lignes directrices du systeme de management
environnemental et social.

La directive opérationnelle la plus difficile & atteindre (section 3) est une feuille de route pour la
mise en ceuvre et I'opérationnalisation du SGES. Les directives opérationnelles sont basées sur la
politique environnementale et sociale révisée du GCF, les sauvegardes environnementales et
sociales du GCF, la politique et les normes de performance de la SFI en matiére de durabilité
sociale et environnementale 2012, et ses notes d'orientation.

La section 4 présente une évaluation des risques et des impacts environnementaux, sociaux et de
gouvernance du programme H2R. La section examine les risques pour les distributeurs du
dernier kilomeétre, les entreprises SHS intégrées verticalement, les fabricants SHS et les
entreprises de cofinancement. En outre, I'évaluation des risques et des impacts adopte un point
de vue panafricain sur les risques ESG et fournit plusieurs évaluations des risques au niveau des
pays. La section comprend également un tableau détaillé des risques qui examine les risques
dans l'ensemble du secteur public de la SFI.

La section 5 détaille la capacité organisationnelle du GSE dans le cadre du programme "Hardest-
To-Reach". Elle décrit la répartition des responsabilités entre 1'équipe H2R Acumen. Elle détaille
également les différentes composantes de la gestion du Mécanisme de soutien au marché et du
Mécanisme d'expansion du marché. Nous précisons également quelles sont les attentes en
matiere de capacité ESG pour les bénéficiaires d'investissements (installations nouvelles ou
existantes) dans le MSF et le MEF.

La section 6 décrit la gestion de 'ESG la plus difficile a atteindre au niveau du programme. Cette
section détaille les différentes activités du programme ESG pour le Mécanisme de soutien du
marché et le Mécanisme d'expansion du marché. Nous partageons les différents processus de
diligence/audit pour le MSF et le MEF, et comment ils sont liés les uns aux autres. Nous
expliquons le cycle de vie de l'investissement depuis 1'évaluation, la diligence (audit
environnemental et social), la planification, les conditions, la mise en ceuvre, le suivi et le
rapport.

La section 7 détaille les normes, les exigences, les regles de gouvernance et les criteres ESG pour
le Programme H2R. L'ESMS détaille les bons principes, les bonnes pratiques et la gouvernance
requise, y compris les attentes en matiére de KYC, AML et CFT. La section explique également
comment le SP de la SFI, I'ESS du GCF et d'autres normes, mesures et indicateurs clés de
performance s'appliquent a H2R et aux entités investies (installations). En outre, la section
résume les attentes en matiére d'ESMS pour les entités investies (installations).

La section 8 détaille les attentes du Programme en matiére de suivi et d'établissement de

rapports a l'intention des donateurs et des investisseurs, ainsi que les attentes des Investisseurs
en matiére de suivi et d'établissement de rapports (installations nouvelles ou existantes). Elle
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3.9.

détaille également certains des incidents ESG, le mécanisme de réglement des griefs et les
attentes en matiére d'engagement des parties prenantes du programme et des bénéficiaires
d'investissements (installations nouvelles ou existantes). De plus amples informations sont
disponibles dans les annexes.

La section 9 explique les exigences de divulgation de H2R et les attentes en matiére de
transparence pour H2R et les entités investies dans H2R (installations nouvelles ou existantes).
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4. Evaluation de I'impact environnemental et social (ESIA)

4.1.Résumé

4.1.1. Le programme "Hardest-To-Reach" vise a permettre aux bénéficiaires d'accéder pour la
premiére fois a 1'énergie dans les pays d'Afrique subsaharienne ou le taux d'électrification
est inférieur ou égal a 45 % et ot le taux de pauvreté est élevé (supérieur a 50 %).

4.1.2. L'équipe de H2R a procédé a une évaluation compléete de I'impact environnemental et
social. Nous avons examiné les risques sous différents angles : les risques au niveau du
fonds, les risques panafricains, les risques spécifiques aux pays, les risques liés au modele
d'entreprise, ainsi que les normes de performance de la SFI et les sauvegardes
environnementales et sociales du GCF.

4.1.3. L'équipe du programme a utilisé plusieurs outils pour élaborer 1'évaluation de 1'impact
environnemental et social. Elle a utilisé les normes de performance de la SFI et les garanties
environnementales et sociales du GCF comme cadre pour étudier les risques
environnementaux et sociaux au niveau du programme.

4.1.4. L'équipe du Programme H2R a également eu recours a une recherche documentaire
approfondie pour comprendre les risques spécifiques au Programme, aux entités investies
(installations nouvelles ou existantes), au contexte national et aux mesures d'atténuation
pertinentes. La recherche documentaire a permis de mieux comprendre les défis liés aux
déchets électroniques, a la protection des consommateurs et a d'autres sujets. L'équipe
"Hardest-to-Reach" a approfondi sa connaissance du paysage des OGS, des tendances du
marché et des impacts environnementaux et sociaux de 1'énergie solaire hors réseau.

4.1.5. Hardest-to-Reach s'est également engagé aupres des parties prenantes pour obtenir leur
contribution a la conception du programme, aux études de marché, a la gestion et a la mise
en ceuvre du programme, aux stratégies en matiere de climat, de genre et de pauvreté, a
I'évaluation de la viabilité de l'initiative et a 1'intérét pour la poursuite de I'engagement.
L'équipe "Hardest-to-Reach" s'est engagée aupres d'investisseurs et de donateurs potentiels,
de sociétés de pipelines, de partenaires potentiels, de leaders et d'experts du secteur,
d'associations professionnelles, d'entités gouvernementales, de régulateurs, de consultants
experts et de bénéficiaires dans la conception et I'élaboration du programme. L'équipe a
organisé des réunions individuelles, des discussions de groupe, des assemblées générales,
des webinaires et des enquétes. Hardest-to-Reach a I'intention de poursuivre cet
engagement avec les parties prenantes tout au long du développement et de la mise en
ceuvre du programme.

4.1.6. En raison de notre engagement intensif aupres des parties prenantes, de notre expérience
antérieure en matiére d'investissement dans le secteur de 1'énergie solaire hors réseau, de
notre connaissance du secteur, du marché et des entreprises du secteur de 1'énergie solaire
hors réseau, ainsi que de notre évaluation approfondie et exhaustive des risques et des
mesures d'atténuation, nous considérons le programme Hardest-to-Reach comme un
programme de catégorie I-2 en matiere de risques environnementaux et sociaux.

4.1.7. Dans cette section, H2R examinera les tendances de I'énergie solaire hors réseau, les

risques pour 1'énergie solaire hors réseau, les risques et les mesures d'atténuation propres a
chaque pays, ainsi que les risques et les mesures d'atténuation propres a chaque projet.
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4.2. Electrification, énergie solaire hors réseau et contexte et impact
climatiques

4.2.1. 789 millions de personnes dans le monde n'ont pas acces a une énergie (abordable et
propre), dont plus des trois quarts sont des personnes a faible revenu en Afrique
subsaharienne. Environ 215 millions de personnes pourraient payer mais vivent dans des
zones jugées trop éloignées ou trop risquées pour étre desservies par les extensions de
réseau traditionnelles et les approches habituelles sur ces marchés. Le programme
"Hardest-to-Reach" ciblera 16 pays d'Afrique subsaharienne dont le taux d'électrification est
inférieur ou égal a 45 % et dont le taux de pauvreté est élevé (supérieur a 50 %). Le
programme vise a débloquer l'acces a 1'énergie pour des millions de personnes sur les
marchés Hardest-to-Reach en investissant dans des entreprises d'OGS qui ont la capacité
mais ont besoin d'incitations pour se développer et passer a I'échelle sur les marchés H2R.

4.2.2. Les modéles de prévision pour la réalisation de 'accés universel a 1'énergie prévoient que
I'extension traditionnelle du réseau et les solutions basées sur le marché pourraient
atteindre 524 millions de personnes actuellement privées d'acces, ce qui représente environ
66 % des 789 millions de personnes non électrifiées dans le monde. La plupart de ces clients
se trouvent dans des marchés favorables ou a proximité de zones urbaines ou 1'acces est
moins difficile. Cinquante autres millions de ménages n'ont pas un revenu suffisant pour
acheter une solution énergétique basée sur le marché ; ils sont considérés comme "ultra-
pauvres" et n'auront acces a I'électricité que grace a des subventions accordées aux
utilisateurs finaux dans le cadre d'une aide ou d'une intervention gouvernementale. Il reste
donc environ 215 millions de personnes (27 %) qui pourraient s'offrir un acces a 1'énergie,
mais qui vivent dans des pays jugés trop risqués ou trop éloignés pour des investissements
rentables au taux du marché. Ces personnes seront laissées pour compte dans un
environnement d'investissement qui reste inchangé. Compte tenu des tendances de
croissance du secteur, 624 millions de personnes devraient bénéficier d'un acces a
I'électricité de niveau 1 ou supérieur d'ici 4 2030 grace aux solutions OGS, soit 516 millions
de moins que dans le scénario de 'ODD 7.12

4.2.3. Le déficit d'investissement est a 1'origine du déficit d'acces a 1'énergie et du manque de
capacité d'adaptation auxquels sont confrontés les pays d'Afrique subsaharienne. 1l a été
affecté par la pandémie, les investissements privés étrangers en Afrique ayant chuté de
quelque 16 % en 2020.13 Des engagements financiers importants sont nécessaires pour
combler ce fossé et les gouvernements ne sont pas en mesure de supporter seuls la charge
fiscale. Selon une estimation, il faudrait 35 milliards de dollars par an pour atteindre
I'objectif de développement durable n° 7 d'ici 4 2030. Dans le méme temps, les CDN de 40
pays africains indiquent un besoin d'investissement estimé a 331 milliards de dollars pour
I'adaptation jusqu'en 2030, dont seulement 20 % proviennent des budgets publics. 4
Cependant, des obstacles existent, notamment l'instabilité politique, l'incertitude
macroéconomique (en raison de l'inflation et des taux de change), les questions politiques et
réglementaires, les faiblesses institutionnelles et le manque de transparence. Tous ces
éléments créent un climat d'investissement moins favorable. Les régions sous-investies ont
besoin de capitaux préts a prendre le risque de tester et d'étendre des modéles d'entreprise
hors réseau dans des conditions non éprouvées, et d'apporter avec eux des pratiques qui

2World Bank, 2022,
https://documentsi.worldbank.org/curated/en/099355110142233755/pdf/P17515005a7f550f1090130cf1bgf2b671e. pdf
8 Banque mondiale en direct, 2021, https://live.worldbank.org/driving-foreign-direct-investment-to-africa

GCA, 2021, https://gca.org/wp-content/uploads/2021/10/GCA_STA21_Sect1_Finance.pdf
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stimulent la croissance des entreprises responsables. L'approche d'Acumen pour les
marchés Hardest-to-Reach, en mettant I'accent sur le développement du marché et en
encourageant l'investissement 1a ou il est le plus nécessaire, répond aux besoins de
financement urgents des pays identifiés.

4.2.4. Le marché de 1'énergie solaire hors réseau est actuellement évalué a 2,8 milliards de
dollars par an.s Ce marché fournit des services énergétiques a 493 millions de personnes.
L'OGS a été identifiée comme la solution la moins cotiteuse pour électrifier 464 millions de
personnes supplémentaires, y compris une partie des 733 millions de personnes
actuellement privées d'acces en 2020, et en tenant compte de la croissance de la population
d'ici a 2030.

4.2.5. Le marché des OGS a également contribué 4 la réduction des émissions de carbone. A ce
jour, le secteur a contribué a éviter 190 millions de tonnes métriques d'émissions de CO2e
(SDG13) et a économisé 26 milliards de dollars de cofits de carburant en passant des
carburants polluants aux produits OGS (SDG1). ¢

4.2.6. Bien que I'Afrique ne représente que 3,8 % des émissions mondiales de gaz a effet de
serre, le continent sera touché de maniére disproportionnée par les risques climatiques
engendrés par le changement climatique. Les pays des marchés Hardest-to-Reach
connaitront des hausses de température, des vagues de chaleur, des cyclones, des tempétes
tropicales, des sécheresses, des inondations et une élévation du niveau de la mer. Les pays
et les populations auront besoin d'une électrification accrue pour faire face aux nouveaux
défis posés par le changement climatique. Les réseaux ne peuvent pas s'étendre assez
rapidement ni couvrir un champ assez large pour électrifier les populations les plus
vulnérables. En outre, les réseaux des marchés Hardest-to-Reach sont trop fragiles pour
résister a la demande croissante des consommateurs et aux vulnérabilités créées par le
changement climatique. Les systémes solaires domestiques durables, fiables, réparables,
mobiles et résistants seront importants pour créer une capacité d'adaptation au climat pour
les clients qui s'électrifient pour la premiére fois et ne mettront pas a 1'épreuve la capacité
des systemes de réseau fragiles.

4.2.7. Le programme "Hardest-To-Reach" est concu pour avoir un impact fort sur les marchés
et les bénéficiaires du programme. L'équipe cherche a produire plusieurs effets d'adaptation
et d'atténuation.

4.2.7.1. Améliorer l'acces a I'énergie en investissant dans les énergies renouvelables
décentralisées a usage résidentiel (Atténuation et Adaptation)

4.2.7.2. Accroitre la capacité d'adaptation des bénéficiaires grace a des produits solaires
hors réseau

4.2.7.3. Augmenter la productivité des micro-entreprises dotées de systemes de
chauffage, de ventilation et de climatisation (SHS) opérant sur les marchés Hardest-
to-Reach

4.2.7.4. Augmentation de la capacité des distributeurs du dernier kilomeétre

4.2.7.5.L'encombrement vertical a grande échelle

4.2.7.6. Augmentation des emplois verts dans les marchés Hardest-to-Reach

5World Bank, 2022
https://documentsi.worldbank.org/curated/en/099235110062231022/pdf/P175150063801e0860928f00e7131b132de.pdf
'6Ibid, p. 19
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4.2.7.7.Engagement accru de 'entreprise en faveur de 1'égalité entre les hommes et les
femmes aupres de ses employés et de ses clients

4.3.Risques liés au programme solaire hors réseau

4.3.1. Bien que Hardest-To-Reach présente de nombreux avantages environnementaux
importants, I'équipe du programme est consciente des risques environnementaux et
climatiques qui pesent sur le programme. L'une des principales préoccupations
environnementales de Hardest-To-Reach concerne les déchets électroniques solaires. Les
entreprises hors réseau vendront des millions de produits a des acheteurs débutants sur les
marchés H2R. Ces marchés ont des secteurs de gestion des déchets faibles et naissants. En
outre, de nombreux pays africains n'ont pas d'exigences réglementaires strictes en matiére
de déchets électroniques. Les distributeurs du dernier kilometre peuvent avoir des
politiques, des procédures et des achats de déchets électroniques faibles ou immatures. En
outre, les marchés des déchets électroniques dans les pays Hardest-to-Reach sont a un stade
naissant, avec peu d'acteurs et peu de couverture.

4.3.2. Il existe deux risques sociaux principaux pour Hardest-To-Reach. Tout d'abord, les
produits vendus a crédit (PAYGo) créent des risques pour les clients qui peuvent étre
confrontés a des problémes tels que le surendettement, un mauvais crédit et des produits
défectueux s'ils prennent du retard dans leurs paiements. Le systéme PAYGo permet
également a de nombreux clients qui n'ont pas les moyens de payer d'avance un systéme
solaire domestique d'avoir acces a 1'électricité grace a des paiements récurrents moins
importants. Les consommateurs comme les entreprises ont été profondément touchés par la
pandémie de grippe aviaire, les fermetures d'usines, les problémes de chaine
d'approvisionnement et le ralentissement de I'économie mondiale ayant modifié leurs
perspectives économiques. Les consommateurs ont été moins enclins a continuer a payer
pendant la pandémie en raison de la perte de revenus, de 'augmentation des cofits des biens
essentiels et d'une myriade d'autres raisons. Les entreprises solaires PAYGo de 1'ensemble
du secteur sont en train de recalibrer le risque de crédit, car les comptes débiteurs ont
gonflé avec les paiements non effectués par les clients. Notre programme prévoit un examen
minutieux des pratiques de gestion des risques de crédit et des entreprises PAYGo.

4.3.3. En outre, I'équipe H2R est préoccupée par le respect de la vie privée des consommateurs
et la protection des clients de PAYGo et d'autres systémes solaires domestiques. Bien que de
nombreuses entreprises soient désormais signataires de 1'accord GOGLA sur la protection
des consommateurs, les clients sont toujours confrontés au risque que leurs données soient
compromises, stockées de maniere inappropriée, volées ou vendues a des tiers malveillants.
La violation des protections des données des clients peut exposer les clients des systémes
solaires hors réseau au vol d'identité, a la fraude et a d'autres problémes liés & 1'usurpation
d'identité.

4.3.4. Deuxiémement, I'équipe du programme est préoccupée par le travail forcé dans la chaine
d'approvisionnement de 1'énergie solaire. Les enquéteurs des droits de 'homme ont trouvé
des preuves de travail forcé chez les fabricants de panneaux solaires. Les groupes de défense
des droits de 'homme mettent en garde contre le risque de détention massive des personnes
marginalisées. En outre, les personnes marginalisées sont confrontées a de